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Sipas raportit t& Komisionit Evropian pér progresin pér vitin 2014, shogéria e fugishme gytetare
éshté komponenté thelbésore né secilin sistem demokratik dhe si e tillé duhet té perceptohet dhe
trajtohet nga ana e Qeverisé.

Iniciativat, si¢ éshté projekti “Rrjeti aksional pér geverisje té miré” té cilat e kombinojné ndértimin e
kapaciteteve té organizatave gytetare me dhénien e néngranteve, u mundésojné organizatave loka-
le t& punojné rreth ¢éshtjeve té caktuara nga lémia e geverisjes sé& miré gé i tangojné komunitetet
né té cilat punojné&, duke dhéné shembull té& miré pér mundésimin e zhvillimit té shoqgérisé gytetare.

Duke pasur parasysh kété, roli i shoqérisé gytetare né procesin e geverisjes sé miré éshté me
domethénie thelbésore pér rritjen e besimit té qytetarit ndaj organizatave shtetérore dhe né pérg-
jithési pérforcimin e demokracisé né vend. Duke i provuar modelet e ndryshme té pjesémarrjes
gytetare, geverité e rritin suksesin e tyre sepse b&hen mé transparente, mé té pérgjegjshme, arrijné
legjitimitet mé t& madh dhe e pérmirésojné kualitetin dhe efikasitetin e vendimeve té marra.

AIVO ORAV, Shef i delegacionit té
Bashkimit Evropian




Misioni i “Metamorfozis” éshté té kontribuojé pér zhvillimin e demokracisé dhe pér pérmirésimin
e kualitetit té jetesés népérmjet zbatimit inovativ dhe pérhapjes sé dijes. Né té vérteté, kualiteti i
jetesés sé gytetaréve né masé té madhe varet nga ményra e geverisjes, prej aty rrjedhin edhe pérp-
jekjet tona qé népérmjet kétij projekti, por edhe me aktivitete tjera té “Meatmorfozis”, ta promovo-
jmé konceptin pér geverisje té miré dhe té kontribuojmé né zbatimin e tij.

Qeverisja e mirg, mes tjerash, nénkupton pérgjegjési dhe transparencé té geverive né nivel lokal dhe
gendror. Gjithashtu, nénkuptohet se institucionet jané té drejta dhe efektive, por edhe se i inkuadro-
jné qytetarét né procesin e vendimmarrjes. Shkurtimisht, derisa qytetarét kané besim né institucio-
net shtetérore, derisa ata mendojné se mjetet nga buxheti shpenzohen né ményré adekuate, se me
té mirat publike menaxhohet né dobi té gytetaréve, se siguria dhe privatésia e tyre jané té siguruara,
se jané té pérfshiré né procesin e vendimmarrjes, atéheré pikérisht kété e nénkupton geverisja e
miré&, e kjo con drejt njé demokracie mé té forté dhe drejt njé kualiteti mé té& miré jetésor.

Informimi i rregullt i qytetaréve dhe inkuadrimi i tyre né konsultime dhe vendimmarrje né nivel lokal
dhe gendror éshté njé hap i réndésishém qé e karakterizon geverisjen e miré. Shfrytézimi i TIK-ut né
ményré inovative mund dukshém té kontribuojé dhe ta lehtésojé kété proces. Prandaj né kuadér té
projektit “Rrjeti aksional pér qeverisje té miré” u krijua edhe model implementimi i cilimundéson qé
gytetarét ta shprehin géndrimin e tyre pér ¢éshtjet dhe vendimet gé pér to jané té réndésishme, me
ndihmén e aplikacionit pér telefona celularé “Picodemocracy”. Ky model ka filluar té shfrytézohet
né disa komuna né& Magedoni.

Organizatat jogeveritare kané rol té réndésishém né nxitjen e gytetaréve, por edhe té organizatave
tjera joqeveritare gé té ndjekin punén e institucioneve shtetérore dhe t'i shfrytézojné instrumentet
dhe mekanizmat qé i kané né disponim (madje té krijojné edhe té reja) qé té kérkohet pérgjegjési
dhe transparencé mé e madhe prej institucioneve. Né kuadér té kétij projekti, kjo béhej me krijimin
e resurseve arsimore, trajnimeve dhe me grante té vogla gé u jepen si pérkrahje iniciativave lokale té
cilat kontribuojné pér geverisjen e miré. Eshté me réndési té pérmendet se organizatat e vogla kané
rol té réndésishém kritik né informimin dhe né inkuadrimin e qytetaréve né mjediset mé té vogla
jashté Shkupit dhe prandaj pérkrahja nga ana e programit té BE-sé&, IPA Civil Society, me grantet e
vogla nga ky projekt, ishte jashtézakonisht e réndésishme.

Shpresojmé se ky botim do t'i pércjellé pérvojat tona dhe leksionet e mésuara nga ky projekt gé mé
tej té gjithé sé bashku ta pérmirésojmé gasjen toné dhe inkuadrimin né promovimin dhe zbatimin e
geverisjes sé miré né Magedoni.

BARDHYL JASHARI,




Zhvillimi i shogérisé gytetare éshté komponenté e domosdoshme né secilén geveri transparente,
pérgjegjése dhe efektive, e cila fokusohet né nevojat e qytetaréve dhe e cila me inklusivitetin e saj
e forcon pérkrahjen e qytetaréve pér proceset e reformave.

Pérkrahja pér reformat lidhur me inkuadrimin e Republikés sé Magedonisé né BE, llogaritet si e
nevojshme edhe né aspektin e plotésimit té standardeve evropiane edhe né aspektin e zhvillimit té
institucioneve demokratike.

Paralelisht me pérgatitjet e Komisionit evropian pér instrumentin e ri financiar IPA 2, u iniciua bash-
képunimi i té gjitha organizatave té interesuara né pjesén e pérgatitjes sé géndrimeve dhe doku-
menteve té cilat né ményré mé adekuate duhet t'i pércjellin deri te Qeveria e RM dhe deri te BE-ja
né procesin e programimit pér IPA2. Qéllimi éshté té pérkrahet procesi i konsultimeve né té cilat
mund té kycen organizatat gytetare dhe ta japin mendimin e tyre pér ardhmériné e kétij instrumenti
financiar.

Pjesémarrja e qytetaréve né kété proces éshté vendimtar, veganérisht pér nxitjen e zhvillimit té
kulturés pér aktivizém civil, i cili éshté thelbésor pér suksesin e géllimit pér anétarésim né BE, me
ndértimin e njé shogérie gytetare aktive né Magedoni, me rritjen e kapaciteteve pér puné té pér-
bashkét drejt reformave progresive.

BOJAN MARICIQ, Drejtor, Qendra magedonase pér
edukim evropian (QMEE)

Avancimi i konceptit té geverisjes s& mirég, i cili mbéshtetet né principet e transparencés, pérg-
jegjésisé, pjesémarrjes dhe sundimit té sé drejtés, éshté njé kusht i domosdoshém pér zhvillimin
demokratik t& Republikés sé Magedonisé. Ky éshté proces i cili nénkupton inkuadrim té aktoréve
té llojllojshém né proceset transparente té politiké-bérjes dhe zbatimit té politikave publike, me
¢cka mundésohet kontroll reciprok, zvogélim i hapésirés pér sjellje korruptuese, si dhe pérmirésim
i térésishém i standardeve demokratike, qé éshté shumé i réndésishém pér shtetin né procesin e
pranimit né BE.

Shoqéria qytetare luan rol té réndésishém pasi qé& me veprimin e saj tenton ta rrisé pjesémarrjen e
gytetareve dhe qytetaréve né kéto procese si né nivel nacional, ashtu edhe né nivel lokal. Pikérisht
prandaj, zbatimi i iniciativave lokale me té cilat pérmirésohet pjesémarrja e qytetaréve, né ményré
thelbésore kontribuon pér zhvillimin e proceseve demokratike né Republikén e Magedonisé.

DAMJAN ZDRAVEYV, Kryetar, Reaktor - Hulumtimi
né aksion
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QEVERISJE E MIRE, TIK DHE MEDIUMET E REJA

Teknologjité e informacionit jané karakteristikat gé e shénuan shekullin XX dhe ato gé prijné né
fillim té shekullit XXI. Diseminimi i veglave (kompjuteri, interneti, komunikimi mobil) i mundésoi sho-
qérisé gé t'i keté instrumentet e nevojshme me géllim gé ta béjé dijen mé té arritshme pér masén,
ta nxisé produktivitetin né industri, bujgési, shérbimet si dhe aktivitetin kulturor. Sfidé e madhe
né epokén e informacionit éshté té kalohet diverziteti ne mes atyre gé kané dhe atyre gé nuk kané
gasje deri te té mirat dhe shkathtésité qé jané té nevojshme né epokén digjitale.

Teknologjia e informacionit mund té jeté vegél e fugishme pér zhvillimin e ndérgjegjes sé re té
gytetarit e cila éshté kritike dhe e orientuar né ményré participuese. Njéra nga sfidat mé té& médha,
e cila éshté rezultat nga teknologjité e inovacionit, éshté zvogélimi i hendekut digjital. Edhe pse
teknologjia mundéson pérparési té médha, ajo gjithashtu i thekson dallimet né mes atyre gé jané
ose mund té jené dhe atyre té cilét ende nuk jané té gatshém ta pérdorin.

Pér teknologjité e informacionit dhe komunikimit (TIK) mendohet se ata mund t'i pérmirésojné ind-
ikatorét shogéroré, duke siguruar mundési té reja pér zhvillim, forcim té& demokracive dhe pérmiré-
simin e jetés né shtetet dhe regjionet e pazhvilluara.

Mé e réndésishme nga gjithgka, éshté qé integrimi i TIK-ut té gjenerojé faktoré té demokratizimit.
Veté mjetet e TIK-ut duhet té jené mjete pér krijimin e mekanizmave dhe politikave gé i nénsht-
rohen mésimit té teknologjive té reja té cilat e lehtésojné ndarjen e zgjidhjeve né& mes niveleve té
ndryshme té geverive dhe qytetaréve. Eshté e nevojshme qgé té definohen politikat publike té cilat
do ta nxisin pérdorimin e TIK-ut, gjé e cila kontribuon né té kygurin social, zgjerimin e lirisé sé nje-
riut dhe zvogélimin e ndarjes digjitale. Njé gjé éshté e sigurt: problemi éshté mé i vogél sa i pérket
natyrés teknike apo ekonomike, ndérsa mé shumé éshté i lidhur me vullnetin politik dhe déshirén
pér barabarési.

Qeverisja e miré éshté proces i interakcionit (veprimit té& ndérsjellé) né mes geverisé dhe shogérisé
dhe ai realizohet vetém nése proceset geveritare jané transparente, ndérsa qytetarét organizohen
dhe i shprehin prioritetet dhe kérkesat e tyre deri te organet geveritare. Me fjalé tjera, geverisja e
miré manifestohet me ndérveprim té suksesshém té qytetaréve me strukturat udhéheqése - krye-
sisht ato legjislative, por edhe ekzekutive; njékohésisht mundéson decentralizim té procesit té ven-
dimeve dhe decentralizim té institucioneve dhe buxheteve..

Mund té jemi optimist se geverisja e miré do té pérmirésohet me futjen dhe pérdorimin e pérforcuar
té TIK-ut. Prania e TIK-ut i gjalléron raportet politike me até qé mundéson pjesémarrje té drejt-
pérdrejté té qytetaréve, i ikén ndérmjetésimit, e me kété e optimizon procesin e pérfagésimit dhe
zgjerimit té demokracisé pjesémarrése.

Gjaté pérdorimit té& TIK-ut né sektorin publik hasim né tre hapa. S& pari, pérdorimi i zmadhuar i
kompjuteréve éshté i kufizuar nga menaxhmenti. Ky éshté rasti mé i shpeshtg, sidomos né komu-
nitetet mé té vogla, ku kompjuterizimi i administratés éshté hapi i paré i pérdorimit té TIK-ut. Imple-
mentimi i pérdorimit té kompjuteréve né menaxhmentin publik éshté hapi i paré drejt modernizimit
edhe até fillimisht té shérbimeve interne té organeve ekzekutive komunale, respektivisht automa-
tizimi i proceseve administrative. Me kété lehtésohet organizimi i informatave népérmjet procesit
té kualifikimit, i cili lejon qé ata té jené né dispozicion pér publikun (opinionin).

Hapi i dyté éshté implementimi i e-geverisé (qeveri elektronike), me fjalé tjera, shérbimet publike
dhe geveritare té béhen té gasshme (té jené né dispozicion) pér qytetarét me ndihmén e medi-
umeve elektronike (digjitale). Pothuajse gjithmoné ky proces éshté i njéanshém, nga geveria kah



gytetarét, dhe né shumicén e rasteve nuk lejon ndérveprim.

Hapi i tretg, i cili éshté mé i réndésishém, éshté pérdorimi i teknologjive té informacionit dhe komu-
nikimit pér geverisje té miré. TIK paraqesin njé hap njé vendimtar né procesin e demokratizimit té in-
formatave publike dhe né interakcionin qytetar-geveri-qytetar. Interakcioni qytetar-geveri-qytetar
garanton njohjen e prioriteteve dhe kérkesave nga publiku (opinioni), reagimin e grupit udhéheqés
dhe pérmirésimin e disa aspekteve operative té cilat jané té ndérthurura né raportet geveri-qytetar.
Qeverisja e miré éshté themeli, ndérsa e-geverisja &shté instrumenti. Qeverisja e miré e dikton
dizajnin dhe formén e e-veglave ose e-geverisjes pér pérmirésimin e rezultateve dhe proceseve nga
geverisja. E-geverisja mund té jeté efektive dhe vegél efikase pér geverisje t& miré vetém nése béhen
reforma né procesin. Njéra nga géllimet kryesore té IT politikés éshté pérdorimi i gjeré i IT-sé né
kornizat e procesit té geverisjes me géllim gé té mundésojé kushte mé té mira pér gytetarét dhe
rritje té efikasitetit, transparencés dhe llogaridhénies sé organeve dhe agjensioneve geveritare.
Implementimi i TIK-ut, paraget njé formé té re té lidhjes politike ku individét né shoqéri e mes tjer-
ash pérfagésuesit e tyre, grupet shogérore, organizatat shogérore, organizatat politike, etj, munden
drejtpérdrejté té veprojné né zgjidhjen e ¢éshtjeve dhe problemeve publike.

Pérdorimi i TIK-ut si instrument pér geverisje mé té miré éshté gjithashtu i nxitur nga ndérmjetésimi
i lévizjeve té organizuara shogérore. Individi i izoluar mé shpesh i pérdor TIK pér géllime perso-
nale (email, bisedé, ueb-sajte pér interes personal, konsultime né shérbimet komerciale, etj). Por,
né lévizjen shogérore ose né kornizat e mekanizmit pjesémarrés té parapriré nga njé lloj organizate
shogérore, individi kyget né procesin e gjetjes sé materialit informues (pa marré parasysh a béhet
fjalé pér interesin personal apo té bashkésisé) dhe né inetraksion me geveriné. Prandaj, realizimi i
kétyre tre fazave éshté njé nga ményrat mé té mira pér té priré qeverité lokale drejt shoqérisé dig-
jitale dhe até té informacionit. Ky cikél mundéson zvogélimin e té ashtuquajturés shkygje digjitale
apo hendekut digjital.

Margjinalizimi i qytetaréve né proceset geveritare ishte arsyeja pér zhvillimin e ngadalshém té
promovimit té nacioneve. TIK ka potencialin gé ta sjellé secilin individ né gendér té proceseve té
geverisjes duke e ndryshuar veté natyrén e interfejsit qytetaré — geverisje.



QEVERISJE E MIRE, HULUMTIM DHE KRLJIM | POLITIKAVE

Projekti “Rrjeti aksional pér qeverisje t& miré”, mes tjerash, ka pér géllim ta risé inkuadrimin e sho-
qérisé gytetare né krijimin e opinionit publik, krijimin e politikave dhe pjesémarrjen né procesin e
vendimmarrjes, me fokus né geverisjen e miré, luftén kundér korrupsionit dhe transparencén. Né
até kontekst, projekti kishte géllim té krijojé rrjeté té géndrueshme té organizatave, té cilat me
ndihmén e aksioneve lokale, me mentorim dhe kapacitete té pérmirésuara do té ndikojné né rritjen
e transparencés, geverisjes s& miré dhe zvogélimin e korrupsionit. Arritja e kétyre géllimeve nga
organizatat gytetare nénkupton edhe inkuadrim té drejtpérdrejté bashkésive né aksionet lokale
dhe projektet.

(Pjesémarrésit né trajnimin Menaxhimi i projektit sipas rregullave té BE-sé&)

Duke e pasur parasysh fokusin e projektit i cili nénkupton evaluim dhe ndjekje té vazhdueshme té
politikave publike nga |émia e geverisjes sé miré dhe implementimi i tyre, mund té thuhet se hulum-
timi paraget njé nga elementet gendrore té projektit. Né kété kontekst, pérpjekjet e organizatave
gytetare té lokalizojné probleme dhe mangési dhe té propozojné e pérfagésojné ndryshime, duhet
vazhdimisht té jené té bazuara né informata relevante té grumbulluara me proces profesional hu-
lumtues dhe té mundésohet argumentim né bazé té fakteve relevante.

Megjithatg, éshté me réndési té theksohet se qé& nga pérgatitja e projektit, partnerét e projektit e
identifikuan nevojén pér rritjen e kapaciteteve té organizatave qytetare, sidomos né pjesén e kapac-
iteteve pér hulumtim dhe prezantim té té dhénave hulumtuese. Organizatat e shoqgérisé gytetare
nuk i pérdorin mjaftueshém hulumtimet shkencore si bazé té aksioneve té tyre, gé nga ana tjetér i
bén té ndjeshém ndaj presioneve, e rrit mundésiné pér mohim té kredibilitetit té aksioneve té tyre,
dhe mé e réndésishmja, e kufizon mundésiné gé aksionet dhe rekomandimet e tyre té jené té ba-
zuara né fakte. Mé tej, pérgatitja e aksioneve dhe iniciativave lokale té cilat mbéshteten né njohuri
té mbledhura me procesin e sistematizuar hulumtues, siguron argumente té cilat kontribuojné né
inkuadrimin e paléve té interesuara né proceset lokale.

Nga kéto arsye, né komponentin e projektit kushtuar rritjes sé kapaciteteve, éshté kryer hulumtim
pér vlerésim té kapaciteteve té organizatave té cilat ishin pjesé e skemés sé grantit. Né kété ményré
u sigurua gé trajnimet dhe kurset qé u organizuan, me té vérteté t'i adresojné nevojat reale té or-
ganizatave dhe projektet gé ato i implementojné né rrethin ku veprojné.

Duke pasur parasysh kompleksitetin dhe politikén e ndjeshme té qgeverisjes s& mirg, luftés kundér
korrupsionit dhe (jo)transparencés sé institucioneve, né kuadér té projektit ishte organizuar trajnim
pér qasje té liré deri te informatat me karakter publik. Ky trajnim u mundésoi organizatave pérdorim
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strategjik té késaj vegle si metodé pér mbledhjen e informatave, ndérsa e shfrytézuan numér i madh
i organizatave gjaté hulumtimeve gé i béné né kuadér té projekteve té tyre.

Se me té vérteté hulumtimi si proces kishte rol té réndésishém né kété projekt, flet fakti se po-
thuajse té gjitha organizatat grantiste té projektit kryen hulumtim, ndérsa te disa organizata hu-
lumtimet ishin komponenté gendrore. Na gézon fakti qé njé numér i madh i organizatave e kaluan
pragun e desk-hulumtimit dhe krijuan metodologji mé komplekse té cilat u mundésuan té arrihet
deri te njohuri mé relevante dhe té vértetuara. Me kétg, jo vetém gé u siguruan argumente dhe fakte
pér aksionet e tyre, por edhe i testuan institucionet dhe transparencén e tyre. Metodologjité pér
hulumtim, ndjekje dhe evaluim té politikave publike dhe punés sé institucioneve, té cilat i pérdorén
organizatat, kontribuuan né vlerésimin real té gjendjes aktuale té geverisjes sé miré, por edhe né
identifikimin e praktikave korruptuese, si dhe ményrat pér rritjen e transparencés sé institucioneve.

Hulumtimet e kryera né kuadér té projekteve mundésuan krijim té njé baze njohurish e cila éshté
publike pér gasje dhe mund té shérbejé si themel pér evaluim té& métejmé té punés sé institucione-
ve, por edhe pér suksesin e organizatave né pérpjekjet e tyre pér pérmirésimin e geverisjes sé miré.

QEVERISJA E MIRE DHE BE

Pérpjekjet afatgjata té& Unionit Evropian kané pér géllim ta revitalizojné shoqgériné qytetare né Ma-
gedoni me nxitjen e pjesémarrjes aktive té gytetaréve, veganérisht népérmjet rritjes sé kapaciteteve
té organizatave qytetare, pérforcimin e rolit té tyre si aktoré proaktiv té cilét bashképunojné me té
gjitha palét e interesuara pér ¢éshtjet shogérore, veganérisht né korrelacion me implementimin e
té drejtés sé BE, e me kété edhe pérmirésimin e téré shoqgérisé.

Né até kuptim, aktivizmi i shoqérisé qytetare éshté thelbésor pér suksesin drejt inkuadrimit né BE.
Ky lloj aktivizmi duhet t& mbéshtetet né idené pér nxitje té pjesémarrjes aktive té qytetaréve nga
ana e organizatave qytetare duke pérdorur mekanizmat ekzistues né nivel nacional dhe ndérkom-
bétar, me géllim gé té rritet niveli i geverisjes sé miré.

- — i

(Foto nga trajnimi “Pérfagésimi, qasja e liré deri te informatat dhe praktikat antikorruptive”)



Shoqgéria e forté gytetare éshté komponenti thelbésor i secilit sistem demokratik dhe paraget re-
surs té vlefshém i cili kontribuon né ndértimin e shteteve té pérgjegjshme dhe legjitime, kohezionin
e fugishém shogéror dhe demokracité e hapura. Edhe pse qeveria ka miratuar Strategjiné pér bash-
képunim me sektorin civil (2012-2017), ajo duhet té tregojé transparencé mé té madhe pér bash-
képunim me sektorin, si dhe zhvillimin e shogérisé gytetare si njé komponenté e domosdoshme e
secilés geveri transparente, efektive dhe té pérgjegjshme e cila fokusohet né nevojat e qytetaréve
dhe e cila népérmjet inkluzivitetit e pérforcon pérkrahjen e qytetaréve né proceset e reformave.
Kjo veganérisht ka té bé&jé me bashké&punimin me organizatat gytetare té cilat punojné né reformat
sociale, barabarésiné gjinore, grupet e rrezikuara (duke pérfshiré kétu edhe LGBT-bashkésisg), mi-
noritetet (duke i pérfshiré edhe romét) dhe organizatat té cilat punojné né mjediset rurale.

Pérkrahja pér reformat lidhur me inkuadrimin ne BE éshté mé se e nevojshme si né aspektin e pérm-
bushjes sé standardeve evropiane ashtu edhe né aspektin e zhvillimit té institucioneve demokratike.
Reformat né disa nga kéto lémi (pér shembull, reforma e administratés publike) gézojné pérkrahje
té madhe politike dhe karakterizohen me procesin pér planifikim strategjik dhe krijimin e politikave
publike té cilin e koordinojné ministrité dhe i cili nénkupton konsultime me BE né kornizat e Mar-
réveshjes pér stabilizim dhe asociacion. Né kuadér té IPA |, [émit e lartpérmendura ishin té pérkra-
hura me 77 milion euro (12% e kornizés sé pérgjithshme financiare), duke i pérfshiré edhe mjetet e
buxhetit nacional gé jané rreth 6,7% nga mjetet e pérgjithshme té investuara (ose 2 milion euro).
Mésimet e marra nga implementimi i IPA | tregojné se reformat né [émit ku nuk ekziston legjislacion
detyrues né nivel té BE jané té ngadalshme dhe kérkojné pérkrahje mé té madhe politike, pérku-
shtim dhe koordinim me palét té ndryshme té interesuara, si dhe inkuadrim dhe pérkushtim né té
gjitha nivelet.

IPA &shté e dizajnuar si instrument kompleks me géllim specifik, arritja e sé cilés éshté gjithashtu
mjaft e ndélikuar — té pérgatitet Magedonia pér anétarésim né BE, me zbatimin e metodologjisé
“té& mésosh duke béré” né até proces. Prandaj, rregullativa e IPA parasheh procesin e konsultimeve
fugiplota té cilat duhet té realizohen né té gjitha fazat e programimit, veganérisht gjaté zhvillimit
té dokumenteve té planifikimit pér Porgramin shumeévjegar indikativ (MIPD), si dhe né programet e
ndryshme operative pér sektoré té caktuar né shogqéri.

Pjesémarrja e gytetaréve né kété proces éshté vendimtar, veganérisht né nxitjen e zhvillimit té kul-
turés pér aktivizmin civil, i cili &shté me domethénie thelbésore pér suksesin e objektivit té anétaré-
simit né BE, me ndihmén e ndértimit té shoqérisé aktive cvile né Magedoni, me rritjen e kapac-
iteteve pér puné té pérbashkét drejt reformave progresive.

Né demokraciné e shéndoshég, shogéria qytetare siguron “kontrollimin” e fuqisé sé geverisé dhe e
paraget dhe e pérfagéson gytetarin né jetén publike. Sirezultat i trashégimisé nga qeveria autor-
itare, shogéria qytetare né Magedoni sot rol té& kufizuar né procesin e vendimmarrjes, konsolidim
i dobésuar i demokracisé dhe i gjasave pér anétarésim né BE. Pjesémarrja e kufizuar e shogérisé
gytetare né procesin geveritar té sjelljes sé vendimeve éshté njé sfidé e shumanshme, e pérbashkét
pér regjionin e Ballkanit. Nga njéra ané, veté qeverité nuk arritén té krijojné mjedis té pérshtatshém
pér pjesémarrje té shoqérisé gytetare, e né disa raste, éshté krijuar edhe njé atmosferé armigésore.
Nga ana tjetér, angazhimi i tyre né punét Legjislative-juridike éshté realitet pér shumé organizata
gytetare, derisa shumé prej tyre kané edhe mangési shkathtésish.

Né Magedoni, sektori civil edhe mé tej éshté i dobét pér shkak té kulturés sé mospjesémarrjes dhe
shpesh proceset pér marrjen e vendimeve nuk jané inkluzive.
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(Foto nga trajnimi Menaxhimi i projektit sipas BE)

Paralelisht me pérgatitjen e Komisionit evropian pér instrumentin e ri financiar IPA 2 (i cili vlen pér
té gjitha vendet kandidate dhe kandidatét potencial), me géllim gé té pérkrahet procesi i konsulti-
meve né té cilin mund té inkuadrohen edhe organizatat qytetare dhe ta japin mendimin e tyre pér
ardhmériné e kétij instrumenti financiar, u iniciua bashképunim me té gjitha organizatat e intere-
suara né pjesén ku pérgatiten géndrimet dhe dokumentet té cilat duhet né ményré mé adekuate té
barten deri te Qeveria e RM dhe BE né procesin e programimit pér IPA 2.

Komisioni evropian i komentoi kéto pérpjekje né pjesén “Demokracia dhe sundimi i té drejtés”, nén
titullin “Shoqéria qytetare”, né Raportin pér progresin té vitit 2014, ku thuhet: “Organizatat qytet-
are filluan té koordinohen ndérmjet veti pér tema té caktuara, si¢ jané IPA 2, dhe propozuan mé
tepér mekanizma té strukturuara pér konsultime me Qevering, né bazé té qasjes né sektoré”.
Udhézimet mé té réndésishme té IPA 2 pér pérkrahje té shoqgérisé qytetare dhe faktoréve joshtetéror,
pér periudhén 2014-2020 jané:

° Pérkrahje pér zbatimin e Strategjisé pér bashképunim me sektorin civil me fokus né organin e ri
késhillues i cili duhet té formohet né vitin 2015;

° Pérkrahje pér zhvillimin e mekanizmave pérkatése pér bashképunim né& mes shoqérisé qytetare/
faktorét joshtetéror dhe institucioneve publike dhe qasje té pérmirésuar deri te informatat me
karakter publik;

° Inkuadrimi i shogérisé gytetare/faktoréve joshtetéror né procesin e zhvillimit, zbatimit dhe mon-
itorimit té strategjive té sektoréve pér ndihmén financiare nga BE-ja;

° Pérkrahje pér krijimin e politikave publike dhe krijimin e mjedisit financiar pér pavarésiné dhe
géndrueshmériné e organizatave gytetare, me géllim gé ata té mund té punojné né ményré
reprezentative, transparente dhe té pérgjegjshme.



( PER PROJEKTIN

Projekti “Rrjeti aksional pér geverisje t& miré“ ka pér qéllim t'i pérforcojé pérpjekjet e organizatave
gytetare né trajtimin dhe pérmirésimin e geverisjes sé miré duke siguruar vegla, shkathtési dhe njo-
huri me géllim té pérmirésimit té punés sé tyre, si dhe népérmjet granteve pér realizimin e ndonjé ini-
ciative konkrete. Me kéto vegla dhe trajnime, organizatat qytetare lokale dukshém do t'i pérmirésojné
lidhjet horizontale me pérkrahésit e tyre dhe publikun e gjerg, ndérsa vertikalisht me geveriné.

Qéllimet kryesore té projektit jané:

®  Pérmirésimii inkuadrimit té shoqérisé gytetare né krijimin e mendimit publik, krijimin e
politikave dhe pjesémarrja né mekanizmat e vendimmarrjes;

e Rritja e kapaciteteve té shogérisé qytetare pér ballafagim me ¢éshtjet e réndésishme
shogérore.

Qéllimi specifik i projektit éshté:
® Promovimi i shogérisé dinamike gytetare, e cila né ményré efektive i mobilizon
gytetarét pér inkuadrim aktiv né geverisjen e miré dhe transparencén, si dhe ndikimi mbi
proceset e vendimmarrjes né nivel lokal dhe nacional.Project target groups: citizens, civil

associations, national and local institutions, media and political parties.

Grupet e qgéllimit té projektit jané: qytetarét, organizatat qytetare, institucionet nacionale dhe lo-
kale, mediat dhe partité politike.

Projekti bazohet né 4 fusha kryesore té veprimit:
e ndértimi i strategjive népérmjet konsultimit té gjerg,
e rritja e kapaciteteve té organizatave qytetare,
e grante té vogla pér fushata té targetuara (financimi i partive politike, qasja e liré deri te
informatat publike, korruptimi né proceset e furnizimeve publike, praktikimi i mités,
dhura tat/sponsorimet, brengosja né lidhje me zgjedhjet, keqpérdorimi i detyrés et;.),

o sidhe ndértimi i komunitetit té pérhapur né masé té gjeré.

Projekti zgjati 18 muaj, ndérsa u ndané 16 grante té vogla organizatave té cilat realizuan projekte
né fushén e qeverisjes sé mirg, transparencés dhe korrupsionit.

(Foto nga trajnimi Veglat onlajn dhe pérdorimi i té& dhénave)
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Pjesémarrésit e projektit ndogén trajnime né tema lidhur me principet e transparencés, menaxhim-
it té projekteve sipas rregullave té BE, pjesémarrjes, qasjes sé liré deri te informatat dhe praktikave
antikorruptuese, onlajn veglat dhe pérdorimi i t& dhénave.

Gjaté projektit népérmjet procesit té& mentorimit secila organizaté morri input dhe rekomandime qé
mé lehté té arrijé qgéllimet e parapara.

Né kuadér té projektit jané hartuar dokumente pér politika publike né l[€miné e anti-korrupsionit
dhe geverisjes sé& miré, té cilat mund t'i gjeni né ueb-sajtin qgé paraget
njé gendér resursesh dhe njé platformé té llojit té vet pér mésim ku mund té gjenden materiale me
tema lidhur me geverisjen e miré.

Njé nga veglat e cila éshté rezultat i kétij projekti éshté edhe aplikacioni pér celularé (mobil) Pico-
democracy, i cili ka pér géllim realizimin e anketave si mini-referendume, respektivisht parashtrimi i
pyetjeve té thjeshta pér grupe té& médha qytetarésh nga ana e organeve shtetérore, komunave, OJQ-
ve, mediumeve, etj. me géllim gé té merren mendime pér ¢éshtje té caktuara shpejt dhe né ményré
efikase. Shfrytézuesit e aplikacionit kané mundésiné gé t'u pérgjigjen pyetjeve gé jané né interes té
tyre dhe né kohé reale ta shohin edhe mendimin e shfrytézuesve té tjeré.

Aplikacioni mundéson gé té gjithé té interesuarit té jené té kygur aq sa ata déshirojné, gjaté sé cilés
gytetarét marrin informaté kthyese pér pyetjen pérkatése, ndérsa institucionet dhe organizatat
kané mundési gé ta anketojné opinionin publik n& ményré shumé té thjeshté. Aplikacionin mund ta
shkarkojné falas shfrytézuesit e Androidit dhe IOS.

»Nuk e dimé ku gjenden informatat e mira. Prandaj, parimisht, éshté menguri té pérfshijmé sa me
tepér burime, né vend gé té humbim kohé duke analizuar cka té pérfshijmé e cka jo.”
Xhejms Surovjecki “Urtésia e turmés”



Mes tjerash, organizatat qytetare partnere gé ishin pjesé e projektit Rrjeti aksional pér geverisje té
miré, té nxitur nga sfidat lidhur me geverisjen e miré me té cilat ballafagohemi qé prej vitesh dhe té
cilat i prishin vlerat elementare demokratike, e identifikuan nevojén gé bashkérisht té veprojné né
drejtim té pérmirésimit té geverisjes sé miré. Pér até qéllim, 16 grantisté té projektit e nénshkruan
Deklaratén - Rrjeti aksional pér geverisje té& miré.

(Foto: Takimi pér nénshkrimin e Deklaratés — Rrjeti aksional pér geverisje té& miré)
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Shoqgata e gytetaréve “Instituti pér té drejta njerézore” (IDNJ) - Shkup e implementoi projektin “PYET!" qél-
limet kryesore té té cilit jané transparenca dhe shoqéri e ndérgjegjshme, pérforcimi i kapaciteteve té medi-
umeve dhe gazetaréve, nxitja e sundimit té sé drejtés, zbatimi i ligjeve dhe pérforcimi i vlerave demokratike.

Edukimi i njé grupi gytetarésh éshté veprim kyg pér nxitjen e realizimit efikas té té drejtave té
njeriut;

Shfrytézimi i té gjitha mjeteve juridike pér realizimin e disa té drejtave té caktuara (p.sh. gasja
deri te informatat me karakter publik) mundéson sigurimin e informacioneve kualitative, té vér-
tetuara dhe té dokumentuara;

Krijimi i listave té bardha dhe té zeza té institucioneve té cilat jané transparente dhe té pérgjeg-
jshme, éshté faktor i réndésishém pér motivimin e té njéjtéve;

Ngritja e ndérgjegjes pér té drejtat e njeriut te secili gytetar con kah respekti mé i madh dhe
implementimi i té drejtave fundamentale;

Eshté mé se e nevojshme qé gytetarét té nxiten qé t'i shfrytézojné té drejtat e tyre, por edhe t'ua
rikujtojné institucioneve detyrimet e tyre ligjore pér pérgjigjet ndaj kétyre kérkesave gé né thelb
e pasqyron kapacitetin demokratik té shoqgérisé né pérgjithési;

Brengos fakti se gazetarét pak e pérdorin Ligjin pér qasje deri te informatat me karakter publik,
ose institucionet nuk pérgjigjen dhe kjo gjé né ményré té drejtpérdrejté shkakton dém né gaze-
tariné hulumtuese kualitative, si dhe né té drejtén e gytetaréve té jené té informuar.

Nuk éshté e mjaftueshme ekzistenca e rregullativés ligjore, pérderisa ajo nuk pérdoret;

Kontroll i pérforcuar ndaj bartésve té informatave dhe respektimi i tyre ndaj detyrimeve lig-
jore: afati brenda té cilit duhet t'u pérgjigjet kérkesave, azhurim i rregullt i listave té informa-
cioneve me karakter publik né ueb faget, si dhe azhurim i té& dhénave pér personin pérgjegjés
pér pércjelljen e informatave;

Hapja e debatit pér pérjashtimet nga Ligji pér gasje deri te informatat me karakter pub-
lik, athua pérkufizimet aktuale pas 9 viteve té funksionimit té ligjit, mund té& pérmblidhen,
ridefinohen dhe precizohen né bazé té praktikés sé deritanishme;

Kontroll mé i fugishém nga ana e Gjykatave administrative, té cilat gjaté vértetimit té vendi-
meve pér pérjashtim nga marrja e informatave nuk do t'i referohen vetém dispozités konk-
rete, por do té japin edhe arsyetim se pse njé informaté e shénuar me nivelin e besueshmérisé
“interne”, nuk i nénshtrohet ligjit.

Krijimi i praktikés gjygésore dhe njoftimi me té i atyre qé posedojné informata, gé té& mos
pérsériten rastet, kur njé posedues i informatés, i cili nuk mund té jeté palé né proceduré
administrative, té inicojé kontest dhe né até ményré ta pamundésojé marrjen e informatés
sé kérkuar.

Té merren parasysh pretendimet e gazetaréve pér shkurtimet e afateve prej 30 né 15 dit&, si dhe nga
5 né 3 dité pune pér kérkesa té parashtruara gojore.



EKO VETEDIJA

Né kuadér té Rrjetit aksional, organizata Qendra pér hulumtim dhe informim pér mjedisin jeté-
sor “Eko-vetédija” (mé tej Eko-vetédija) e implementoi projektin e ashtuquajtur Kontrollimi i me-
kanizmave Evropiane pér mbrojtje nga korrupsioni dhe pér mbrojtje té mjedisit jetésor. Ky projekt
monitorues kishte dy komponenta pérbérése. E para, synonte té vértetojé a jané implementuar
mekanizmat e BE-sé pér mbrojtje nga korrupsioni né projektin pér Korridorin X (pjesa rrugore Demir
Kapija — Smokvicé). Mé tej, projekti ishte i pérgendruar té vértetojé se a kané gené térésisht té
zbatuara masat pér mbrojtje té& mjedisit jetésor té parapara nga BE-ja gjaté implementimit té pro-
jektit té njéjté infrastruktural. Prej projektit priteshe té dalé raport me leksione té& mésuara dhe té
themelohet trup koordinues i pérbéré nga organizatat lokale té cilat do ta monitoronin zbatimin e
kétyre mekanizmave.

(Foto: Eko vetédija né teren gjaté ndértimit té pjesés rrugore Demir Kapija — Smokvicé, Korridori X)

LEKSIONE TE MESUARA:

) Pérvojé gjaté realizimit té projekteve té kétij lloji, té cilat jané kompatibil me té gjitha
prioritetet tematike té Rrjetit aksional;

° Mbikéqgyrje mé efikase té harxhimeve té fondeve evropiane, veganérisht né monitoringun
dhe lobimin pér shfrytézimin dhe programimin e IPA fondeve né& Magedoni;

° Pérdorimi i korpusit né déshmi té ndryshme té pérdorura né studimet i pérpiluar né
kuadér té kétij projekti;

° Realizimi i projekteve, jo si njé aksion ad-hok, i cili do té kryhej vetém pér shkak té nevojés
pér intervenim, por si aksion i cili &shté né pajtim me prioritetet programore, ekspertizén
dhe strategjiné e OJQ-ve;

° Pjesémarrje né planifikimin e projektit pér ndértimin e pjesés rrugore Demir Kapija -
Smokvicé si pjesé e Korridorit X, gé éshté njé nga aktivitetet mé t& médha infrastruk-
turore né vend.
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REKOMANDIME:

Si projekt i cili éshté pérmirésim i aksioneve paraprake, u tregua se organizatat serioze
“watch-dog” né vend duhet té& punojné vetém me déshmi serioze nga tereni pér preten-
dimet e tyre, si¢ éshté shembulli me monitorimin e zbatimit t& masave pér mbrojtje té
mjedisit jetésor gjaté ndértimit té Korridorit X;

Krahas hulumtimit dhe monitorimit, duhet t'i kushtohet interes té veganté korrupsionit
edhe pse ai nuk éshté temé e interesit primar té organizatés dhe kérkon njohuri specifike
dhe ekspertizg;

Ményra se si éshté realizuar projekti éshté tregues pér até se organizatat qytetare ndon-
jéheré éshté miré té dalin nga zona e tyre e komforit dhe me puné té mésojné pér tema
gé nuk jané té interesit primar. Kuptohet se kjo gasje ka edhe grackat e saj si pér shem-
bull mosorientimi, por derisa ekziston dedikimi pér té mésuar me puné dhe pér rritje té
kapaciteteve, atéheré secili donator serioz éshté i gatshém té pérkrahé aksione té tilla;

Vlera mé e madhe e shtuar nga ky projekt géndron né faktin se u hap temé pér té cilén né
publik nuk ka dégjim. Kur béhet fjalé pér projekte té infrastrukturave té médha, té cilat
né shtet nuk i ka pasur me vite, geveria magedonase éshté aq e uritur pér suksese, pér
ndértim me ¢do kusht, me ¢'rast harron pér mjedisin jetésor dhe principet pér geverisje
té miré;

Eko-vetédija me kété projekt inicoi dy tema té& ndérlidhua — njéra pér dyshimet pér kor-
rupsion té pérmasave té médha né kété projekt, ndérsa tjetra pér até se si shteti nuk i
respekton masat pér mbrojtje té mjedisit jetésor ndaj té cilave ajo veté u obligua.

Fondacioni pér zhvillimin e bashkésisé lokale Shtip e realizoi projektin “Objektivi civil (qytetar)” gél-
limi i té cilit éshté inkuadrimi mé i madh i qytetaréve né krijimin e politikave lokale. Projekti béri
analizé té gjendjes me qéllim qé té dégjohet mendimi i qytetaréve né raport me investimet té cilat
komuna e Shtipit i bén né bashkésité urbane/lokale té qytetit.

LEKSIONE TE MESUARA:

Analiza dhe planifikimi i investimeve né njé komuné pérkatése jané té réndésishme me
géllim gé té fitohet njé pasqyré e detajuar e bashkésive urbane dhe lokale ku investohet;

Informimi i publikut mé té gjeré pér rezultatet nga analizat e béra éshté i réndésishém me
géllim gé té nxitet publiku dhe OJQ-té té béjné presion ndaj vetéqeverisjes lokale gé té
menaxhojé né ményré mé transparente me mjetet (fondet) publike;

Sipas gytetaréve, bashkésité urbane dhe lokale nuk funksionojné si organe me té cilat
identifikohen, adresohen dhe zgjidhen problemet e qytetaréve, bashképunimi me ko-
munén éshté i dobét dhe e njéjta nuk i inkuadron mjaftueshém qytetarét né procesin e
vendimmarrjes né nivel lokal



REKOMANDIME:

Inkuadrim mé i madh i qytetaréve né procesin e planifikimit té investimeve té infrastruk-
turave né komunat;

Vendosja e prioriteteve dhe té pasurit kujdes pér shpérndarje té barabarté té investimeve
népér bashkésité lokale dhe urbane;

Pérforcimi i rolit dhe funksionimit té bashkésive lokale dhe bashkésive urbane;

Bashképunim mé i madh i bashkésive urbane dhe ato lokale me komunat dhe ndérmarrjet
publike;

Planifikim real dhe vendosja e pérpikté e aktiviteteve té planifikuara.

Organizata “Akva” merrej me qasjen deri te informatat me karakter publik. Q&llimi i tyre ishte té
mésojné sa drita té rrugés ka né gytet dhe a korrespondon ajo shifér me paraté té cilat komuna i
shpenzon pér ndricimin e rrugéve

LEKSIONE TE MESUARA:

Edhe pse ekzistonin numér i madh i pagartésive gjaté leximit té propozim projektit, ato u
tejkaluan me komunikimin ndérmjet mentorit dhe organizatés;

Nevojitet bashképunim mé i madh né raport me té shkruarit e propozim projekteve dhe
organizatave lokale gytetare nga brendia;

Por, sa u pérket géllimeve té projektit, krahas asaj se kishte garancé nga kryetari i ko-
munés se do t'i vé né disponim té gjitha informatat gé& nevojiten, u shfaq problem pasi
qé kryetari i komunés e pa si politikisht jo té pérshtatshme dhénien e kétij informacioni,
prandaj vendosi té prolongojé;

Me kétég, zbatimi i projektit pak u zgjat, por kjo vetém flet pér joseriozitetin né ményrén e
gasjes sé komunave né bashképunimin me organizatat qytetare.

REKOMANDIME:

Rritja e intensitetit dhe kulturés sé bashképunimit ndérmjet ndérmarrjeve publike dhe or-
ganizatave gytetare, e cila &shté né nivel mjaft té ulét, shkakton pengesa dhe zvarritje né
realizimin e projekteve.

Organizatat komunale t'i shohin si partneré shoqatat gytetare té cilat disponojné me in-
formatat pér bashkésiné lokale, té cilat mund té ndihmojné pér qeverisje mé té miré dhe
menaxhim mé té miré me resurset.

Té zvogélohet refuzimi i dhénies sé informatave me karakter publik nga autoritetet komu-
nale dhe té rritet besimi ndérmjet qeverive dhe organizatave joqeveritare.
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Nga ky projekt dolén edhe disa rekomandime té zbatueshme, si dhe harta e dritave né
komunén ku funksionon organizata, té cilén mund ta merr ¢do gytetar, e pastaj né bazé
té asaj harte té béjé analiza t& métejme pér nevojat e projekteve té ardhshme.

Né kuadér té Rrjetit aksional pér geverisje té miré, Shogata Asociacioni pér hulumtime té politi-
kave Analitika — Gostivar (né tekstin e métejmé Analitika) e realizoi projektin Ndjekja e harxhimit té
parave publike, tenderéve dhe furnizimeve publike né sektorin energjetik té Magedonisé. Edhe pse
me buxhet té kufizuar dhe kohézgjatje té shkurtér, projekti kishte dy géllime ambicioze:

1. Té pércaktohet si éshté raportimi financiar i institucioneve né sferén e energjetikés (Ministria e
ekonomisé, ELEM, MEPSO, Komisioni rregullator pér energjetiké), si dhe

2. zhvillimi i njé mekanizmi pér ndjekjen e proceseve té buxhetimit té kétyre institucioneve dhe
shpalljen e tenderéve té tyre.

LEKSIONE TE MESUARA:

Duke marré parasysh se projekti merrej me ndjekjen e harxhimit té parave publike té
njérit nga sektoréve mé té réndésishém, ku ka numér té& madh té furnizimeve publike dhe
margjiné té& madhe pér veprime jashtéligjore, projekti mé sé shumti &shté i lidhur me
prioritetet tematike té korrupsionit, ndérsa né kuptim mé té gjeré edhe me prioritetet
tematike pér geverisje té miré dhe transparencé;

Shumica e problemeve gjaté zbatimit kishin té& b&jné me gatishmériné e institucioneve té
mbikéqyrura pér bashké&punim né té gjitha fazat e projektit. Me zbatimin e aktiviteteve té
projektit dhe hulumtimeve, Analitika mé tepér e pérforcoi kapacitetin e saj pér realizimin
e monitorimeve komplekse té shpenzimit té fondeve publike dhe pérpilimit té rekoman-
dimeve konkrete pér pérmirésimin e punés sé institucioneve né drejtim té inkorporimit té
principeve té geverisjes sé mirg;

U rrit transparenca e organizatés né publik dhe perceptimi se e njéjta éshté burim i miré
dhe relevant i informatave pér njé temé konkrete si pér mediumet ashtu edhe pér palét
tjera té interesuara.

REKOMANDIME:

Projekti Ndjekja e harxhimit té parave publike, tenderéve dhe furnizimeve publike né sek-
torin energjetik t& Magedonisé ishte njé ndér projektet qé u pérkrah nga Rrjeti aksional
pér geverisje t& miré i cili merrej me korrupsionin, geverisjen e miré dhe transparencén e
institucioneve né nivel gendror;

Pérpunimi i kétij lloji té temave npér njé periudhé té shkurté kohore dhe me buxhet té ku-
fizuar nénkupton gé organizata implementuese té disponojé me metodologji pérkatése
pér mbikéqyrje, nivel té kénagshém té ekspertizés specifike dhe shumé punég;

Projekti hapi dhe trajtoi temé pér té cilén pak flitej né publik pér shkak té presionit té
elitave politike, edhe pse béhet fjalé pér interes publik té nivelit mé té larté. Si zakonisht,
edhe kur mediumet e fshehin temén e politikés energjetike, até e béjné né ményré sipér-
fagésore, me fushaté dhe pa strategji. Projekti, nga rezultatet e studimit voluminoz té tij



prej 80 fageve, jep njé pasqyré té detajuar té géndrimeve té politikés energjetike, sfidave
me té cilat ballafagohet dhe ofron rekomandime té shkélgyeshme pér vendimmarrésit
dhe paraget njé dokument referues pér ¢do hulumtim té ardhshém serioz né kété temg;

Zbatimi i projektit e béri mé té dukshme (njohur) kété organizaté né publik, si dhe béri
qé té pérmirésohen mé tej kapacitetet e OJQ-ve pér t'u marré me kété temé komplekse.

Shogata Qendra pér zhvillim té& géndrueshém té komunitetit e implementoi projektin “Ndryshimi
fillon me ne, ushgim i shéndetshém - fémijé té shéndoshé&” géllimi kryesor i té cilit éshté mbrojtja e
shéndetit té fémijéve me ané té té ushqyerit té duhur dhe té shéndetshém.

LEKSIONE TE MESUARA:

Té potencohet réndésia e ushgimit té shéndetshém tek fémijét &shté mjaft e réndé-
sishme me qgéllim gé té nxisé diskutim pér kété temé dhe té nxisé ¢faré do lloj ndryshimi
né sjelljen e shoqérisé pér kujdesin ndaj té ushqyerit té shéndetshém té fémijéve;

Zbatimi i aktiviteteve né tema té cilat nuk jané aktuale né publik mundéson mobilizim té
shoqgérisé dhe inicion aksion;

Ndértimi i bashképunimit ndérmjet institucioneve lokale dhe paléve té interesuara, si¢
jané prindérit né kété rast dhe biznes sektori, &shté njé hap mjaft i réndésishém me géllim
gé té aktualizohet ¢éshtja né fjalé dhe té kygen té gjithé ata gé i tangon problemi, kurse
né kété projekt ajo éshté mbrojtja e shéndetit té fémijéve.

REKOMANDIME:

Ndértimi i bashképunimit ndérmjet institucioneve lokale dhe organizatave jogeveritare
éshté thelbésor pér zbatim té suksesshém té aktiviteteve;

Ndértimi i mekanizmit kontrollues pér monitorimin e aktiviteteve gjaté kohés sé real-
izimit té tyre, por edhe pas pérfundimit té tyre, mundéson parashikim té nevojave té
ardhshme dhe pércaktim té praktikave té mira;

Ndértimi i mekanizmave kontrollues pér monitorim té aktiviteteve edhe pas pérfundimit
té projekteve gé té sigurohet zbatim i métejmé i aktiviteteve edhe pas mbarimit té pro-
jektit;

Prekja e ¢éshtjeve té réndésishme shoqérore, si¢ éshté shéndeti i fémijéve, mundéson
bashképunim mé té miré né mes institucioneve lokale, prindérve dhe biznes sektorit pér
mbrojtjen e shéndetit té& fémijéve, prandaj éshté shumé i réndésishme inkuadrimi i té
gjitha paléve té interesuara;

Publikimi i analizave té gjendjeve té disa ¢éshtjeve té caktuara té cilat pérmbajné pérfun-
dime dhe rekomandime, éshté i réndésishém pér perceptim té métutjeshém, té marrit me
¢éshtje té caktuar, si dhe pér pérpilim té planit pér aksion.
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Shoqata e gytetaréve pér hulumtim ekonomik, pérfagésim dhe sjellje té politikave ekonomike ,,Fi-
nance Think" Shkup, e implementoi projektin “Zhvillimi lokal ose harxhim aktual: Pér ¢faré qéllimi
harxhohen paraté e komunés? “ géllimi kryesor i té cilit éshté té rritet transparenca dhe efikasiteti i
pérdorimit té mjeteve nga buxheti i komunave.

LEKSIONE TE MESUARA:

Ekziston transparencé e pamjaftueshme né harxhimin e mjeteve té buxhetit te njé pjesé
e madhe nga 15 komunat mé té médha;

Ekziston varési e madhe e transfereve té buxhetit nga buxheti gendror, e né komuna té
cktuara ato arrijné edhe mbi 70% té té ardhurave té pérgjithshme

Edhe krahas asaj se obligimi pér publikim transparent éshté i paraparé me ligj, njé pjesé
e komunave né vend aspak nuk i publikojné informacionet pér ményrén se si i harxhojné
mjetet e buxhetit;

Nga ana tjetér, komunat té cilat i publikojné informacionet pér buxhetin e tyre, mé shpesh
japin té dhéna té pagarta, té palexueshme dhe jo té plota pér shpenzimin e buxhetit té
tyre;

Qytetarét shpesh nuk jané mjaftueshém té informuar pér lartésiné e buxhetit t& komunés
sé tyre dhe pér ¢faré qéllimi harxhohen mjetet;

Rritja e informimit té gytetaréve pér shpenzimin e mjeteve té buxhetit né komunén e
tyre, si dhe efikasitetit té shpenzimit té mjeteve té buxhetit né komunén e tyre né kra-
hasim me komunat tjera e rrit presionin ndaj institucioneve pér puné mé transparente.

REKOMANDIME:

Té rritet transparenca pér buxhetet duke publikuar rregullisht llogarité pérfundimtare né
format té qarté dhe me mé shume detaje.

Té rritet vetédija pér pérgjegjésiné shoqgérore duke pérforcuar bashképunimin dhe
pérkrahjen né mes komunave dhe organizatave.

Lidhja Késhilli nacional pér barazi gjinore e implemetoi projektin “Me qasje tek informatat me karak-
ter publik deri te pérmirésimi i mbrojtjes sociale dhe transparencés sé qeverisjeve lokale”, géllimi i
té cilit éshté pérmirésimi i geverisjes sé miré té bashkésive lokale me principe té ciltérsisg, pérgjeg-
jésisé dhe transparencés, rritje té pjesémarrjes sé qytetaréve dhe organizatave gytetare né krijimin
dhe vendimmarrjen né domenin e mbrojtjes sociale né nivel lokal, si dhe pérmirésimi i mbrojtjes
sociale né nivel lokal.

Ky projekt éshté i réndésishém sepse e hulumtonte ¢éshtjen e geverisjes sé miré, transparencés dhe
pérgjegjésisé népérmjet respektimit té sé drejtés pér gasje té liré deri te informatat me karakter
publik né komunat pér té cilat pak dégjojmé ose aspak. Shumica e komunave té Shkupit, si dhe ko-
muna tjera mé té médha té Magedonisg, me ndihmén e organizatave mé té médha dhe fondacione-



ve zbatojné projekte pér transparencé ndaj qytetaréve, informim té tyre pér format e pjesémarrjes
né ndjekjen e punés sé& administratés dhe plotésimit té kriteriumeve pér geverisje té& mirég, si¢ jané
pjesémarrja, pérgjegjésia dhe transparenca. Komunat mé té vogla dhe ato rurale, pérveg se jané té
detyruara té punojné me buxhete té vogla, praktikisht nuk e kané “geverisjen e miré” si vlerg, dhe
as nuk ekziston interesimi i popullatés lokale pér pjesémarrje , ose pér ndjekje té punés sé adminis-
tratés publike.

Pérvec ¢éshtjes pér informim té qytetaréve rreth té drejtés sé tyre pér qasje té liré deri te infor-
matat me karakter publik, organizatat e veganta, me projektet e tyre, hulumtuan dhe erdhén deri
te njohurité pér temat konkrete té cilat i hulumtonin. KNBGJ, me ndihmén e organizatave partnere
nga Mogila, Rosoman dhe Araginég, kané kryer njé analizé té réndésishme té gjendjeve té mbrojtjes
sociale né komunat pérkatése. Njohurité nga ky hulumtim ishin brengosése (p.sh. buxheti gé ato
ndajné né nivel vjetor pér mbrojtje sociale, por edhe fakti se njé pjesé e madhe e tyre edhe nuk
harxhohet), por t& dobishme, veganérisht pér pérfagésuesit e organizatave lokale. Zbatimi i kétij
projekti rezultoi me njohuri té pérgjithshme pér gjendjen me informimin e gytetaréve pér Ligjin pér
gasje té liré deri te informatat me karakter publik, por edhe né pérgjithési, sa institucionet publike i
kané pranuar dhe i praktikojné vlerat e geverisjes sé miré.

Intensiteti i té praktikuarit té té drejtés pér qasje té liré deri te informatat me karakter
publik te gytetarét éshté i dobét. Ata, dukshém, nuk jané mjaftueshém té informuar pér
kété té drejté;

Qytetarét nga mjediset rurale nuk jané mjaftueshém té informuar dhe nuk e zbatojné té
drejtén pér qasje té liré deri te informatat me karakter publik;

Qytetarét nga mjediset rurale nuk jané mjaftueshém té informuar pér punén e
vetéqeverisjes sé tyre lokale;

Qytetarét dhe organizatat qytetare né vendet rurale jané pamjaftueshém té inkuadruar
né krijimin e politikave né nivel lokal;

Vetéqgeverisjet lokale né mjediset rurale nuk ndérmarrin mjaftueshém aktivitete pér in-
formim dhe inkuadrim té gytetaréve dhe organizatave qytetare né proceset e krijimit té
politikave;

Joinfromimi i qytetaréve pér té drejtat e tyre pér qasje té liré deri te informatat me karak-
ter publik drejtpérdrejt varet nga aktivitetet gé i ndérmarrin bartésit e informatave;

Kérkesa pér gasje té liré deri te informatat me karakter publik mé shpesh parashtrojné
shogatat e gytetaréve pér hulumtimet dhe aktivitetet e tyre.

Aktivitete pér informim té qytetaréve pér té drejtén e tyre pér gasje té liré deri te infor-
matat me karakter publik, té zbatuara nga veté institucionet publike;
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e  Aktivitete pér informim dhe nxitje té qytetaréve qé ta pérdorin té drejtén e tyre pér qasje
té liré deri te informatat me karakter publik;

° Pérditésim i rregullt i tabelave pér lajmérime dhe buletineve, veganérisht né komunitetet
rurale;

° Pérditésim i rregullt i ueb fageve té institucioneve publike me informata té karakterit
publik;

° Mé shpesh té organizohen ngjarje informative nga ana e institucioneve publike, pér in-
formim té qytetaréve, vegcanérisht né komunitetet mé té vogla dhe ato rurale;

° Inkuadrim té gytetaréve né proceset e bartjes sé politikave.

QENDRA PER BASHKESINE E ROMEVE DROM

Qendra pér bashkésiné e roméve DROM e zbatoi projektin “Edhe uné kam té drejté té jem i infor-
muar!” géllimi i té cilit éshté pérmirésimi i komunikimit mes qytetaréve dhe administratés publike
né Komunén e Kumanovés me ndihmén e zbatimit efikas té ligjit pér qasje té liré deri te informatat
me karakter publik.

(Foto: Debaté publike pér Ligjin pér gasje té liré deri te informatat me karakter publik)

Shoqata e hulumtoi dhe analizoi né ményré té detajuar gjendjen e transparencés dhe pérgjegjésisé
té secilit sektor né komunén e Kumanovés. Késhtu, nga ky hulumtim u informuam se qytetarét e
késaj komune aspak nuk e pérdorin formén e caktuar ligjore té parashtrimit té kérkesés pér gasje té
liré deri te informatat me karakter publik, ndérsa né komuné ka té punésuar té cilét pjesérisht jané
té njoftuar me Ligjin pér qasje té liré deri te informatat me karakter publik.



Ekzistojné institucione publike te té cilat té punésuarit akoma nuk jané térésisht té infor-
muar me Ligjin pér qasje té liré deri te informatat me karakter publik;

Institucionet publike mé shpesh i pérdorin mjetet qé i kané né disponim pér informim
té qytetaréve, por ekzistojné edhe té tillé gé akoma i informojné qytetarét “me kontakt
direkt” ose me telefon, nése gytetarét kérkojné;

Sektorét e veganté té njésisé lokale marrin prej 1 deri 5 kérkesa né muaj pér gasje deri te
informatat me karakter publik, ndérsa disa prej tyre asnjé;

Intensiteti i té praktikuarit té sé drejtés pér qasje té liré deri te informatat me karakter
publik te qytetarét éshté i dobét. Ata, dukshém nuk jané mjaftueshém té informuar pér
kété té drejtég;

Qytetarét e realizojné té drejtén e tyre pér qasje té liré deri te informatat me karakter
publik mé sé shpeshti me telefon ose personalisht. Kur i parashtrojné kérkesat me shkrim,
ata jané sipas déshirés sé tyre, formati i parashikuar rrallé heré pérdoret ose asnjéheré;

Qytetarét e kércejné formén e parashikuar té kérkesés me shkrim deri te gasja e liré né
informatat me karakter publik pér shkak té kontakteve personale dhe té njohurit e té
punésuarve né institucionet, ose mundésisé gé né ményré té ngjashme té vijné deri infor-
matat e kérkuara;

Raportet joformale dhe relacionet né bashkésité rurale dhe ato mé té voglat, e zvogélojné
réndésiné e informatés sé shkruar, té vértetuar dhe arkivuar nga ana e institucionit publik;

Institucionet u pérgjigjen kérkesave sipas ményrés pérkatése si jané parashtruar: mé
shpesh me telefonaté ose personalisht, ndérsa varésisht prej rastit edhe né formé té
shkruar, me posté. Ekziston, por i rrallé éshté shembulli i sektoréve té cilét né afat prej 5
deri 7 ditéve e dérgojné pérgjigjen me posté elektronike;

Temat mé té shpeshta té cilat i gojné qytetarét vetédijshém ose jo vetédijshém ta zbato-
jné té drejtén e tyre pér qasje té liré deri te informatat me karakter publik jané ato nga
lémia e infrastrukturés, planifikimit hapésinor né mjedisin e tyre, urbanizimit dhe punés
tatimore;

Joinformimi i qytetaréve pér té drejtén e tyre pér gasje té liré deri te informatat me karak-
ter publik drejtpérdrejté varet prej aktiviteteve té cilat i ndérmarrin bartésit e informat-
ave;

Kérkesa pér qasje té liré deri te informatat me karakter publik mé shpesh parashtrojné
shogatat e gytetaréve pér hulumtimet dhe aktivitetet e tyre;

Edhe pse té punésuarit u pérgjigjen kérkesave té parashtruara né afatin dhe formén e
caktuar ligjore, vérehet edhe shmangie e shkathté nga informata konkrete me dhénien e
pérgjigjes sé paqarté ose shumé té pérgjithésuar;

Pérgjegjésia dhe transparenca e bashkésive lokale t& mjediseve rurale éshté e arbitruar,
varet prej vullnetit personal dhe entuziazmit té ndonjérit prej té punésuarve;

Kérkesat pér gasje té liré deri te informatat me karakter publik mé shpesh parashtrohen
nga shogatat gytetare pér hulumtimet dhe aktivitetet e tyre.
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REKOMANDIME:

Aktivitete pér informim té qytetaréve pér té drejtén e tyre pér qasje té liré deri te infor-
matat me karakter publik, té realizuara nga veté institucionet publike;

Aktivitetet pér informim dhe nxitje té qytetaréve gé ta pérdorin té drejtén e tyre pér gas-
je té liré deri te informatat me karakter publik gasje té liré deri te informatat me karakter

publik;

Pérditésim i rregullt i tabelave lajméruese dhe buletineve, vecanérisht né bashkésité ru-
rale;

Informim i qytetaréve pér até se CILAT informata jané informata me karakter publik;

Pérditésim i rregullt i ueb fageve té institucioneve publike me informata té karakterit
publik;

Informim mé i miré i té punésuarve né institucionet publike pér Ligjin pér gasje té liré deri
te informatat me karakter publik, por edhe edukim i tyre qé ta zbatojné té né ményré mé

praktike;

Organizim i shpeshté i ndodhive nga ana e institucioneve publike, pér informim té gytet-
aréve, vecanérisht né komunitetet e vogla dhe ato rurale;

Informim i gytetaréve pér réndésiné e posedimit té njé informate té dhéné zyrtarisht, té
vértetuar dhe arkivuar nga ana e institucionit publik;

Inkuadrim i gytetaréve né proceset e politiké-bérjes.

Né kuadér té Rrjetit aksional pér qeverisje té miré, Shoqata pér shoqgéri gytetare 8 Shtatori (mé tej
8 shtatori) e zbatoi projektin e ashtuquajtur “Krijimi i politikave sociale, ndihmé sociale pa korrup-
sion”. Qéllimi i pérgjithshém i kétij projekti, i cili u realizua né komunat Qendér dhe Strumicég, ishte
té hulumtohen sferat e mundshme té korrupsionit dhe nepotizmit gjaté ndarjes sé mjeteve materi-
ale dhe financiare nga ana e té dy komunave, edhe até né raport me politikén sociale, si dhe té jepen
rekomandime pér ndarje mé transparente té mjeteve komunale té parapara pér ndihmé sociale ndaj
grupeve té rrezikuara té qytetaréve.

Projekti né pérgjithési kishte té bé&jé me prioritetin tematik té korrupsionit, ndérsa né ményré indi-
rekte edhe pér geverisje dhe transparencé mé té mirg, ku ideja kryesore ishte gé té barten pérvojat
dhe praktikat e mira té njé komune e cila figuron mé larté né raport me standardet e geverisjes sé
miré (Strumicé) né komunén Qendér, ku ekziston vullneti pér pérmirésim té standardeve. Pér fund,
ishte paraparé gé rezultatet nga hulumtimi té shfrytézohen edhe pér sensibilizimin e shoqatave
gytetare dhe inkuadrimin e tyre né zbatimin dhe mbikéqyrjen e politikés sociale né nivel komunal.



(Foto: U prezantua projekti “Krijimi i politikave sociale, ndihmé sociale pa korrupsion” né Komunén

LEKSIONE TE MESUARA:

Lokacioni dhe raportet e mira té organizatés qytetare me pushtetin lokal u mundésoi gé
nga afér ta shohin gjendjen e terenit gjaté zbatimit té projektit si dhe té njihen miré me
nevojat lokale;

Kualiteti i analizés dhe qartésia e rekomandimeve éshté njé themel i miré pér hapat e
ardhshém té cilat komunat duhet t'i b&jné me géllim té zhvillimit té transparencés sé
politikés sociale t& mbéshtetura né principet e transparencés dhe geverisjes sé& miré ku
vendimmarrja arbitrare dhe korrupsioni gjaté ndarjes sé mjeteve té nevojshme duhet té
sillet né minimum.

REKOMANDIME:

Projekti identifikoi té& pathéna dhe mangési né zbatimin e politikés sociale né komunén
Qendér dhe né komunén e Strumicés, edhe pse té dyja jané mé té mira sa i pérket zbati-
mit té principeve té geverisjes sé miré, pér ¢cka déshmojné edhe hulumtimet relevante
té organizatave gytetare né vend. Kjo ¢on drejt faktit se nevoja pér aksione té ngjashme
ekziston edhe né komunat tjera, si dhe qé organizatat qytetare dhe bashkésia e dona-
toréve duhet té zbatojné dhe pérkrahin aksione té ngjashme edhe né té ardhmen;

Projekti paraget njé shembull t& miré pér até se organizatat qytetare munden me eksper-
tizé dhe pérkushtim t'u ndihmojné komunave duke i orientuar ato drejt hapave gé duhet
ti ndérmarrin né drejtim té zbatimit té politikave nén kompetencat e tyre;
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° Edhe pse tek komunat ekzistojné resurse, kapacitete dhe vullnet pér pérmirésim té zbati-
mit té politikave, tek ato thjesht nuk ekzistojné ekspertiza pér até se si kéto praktika
mund té pérmirésohen;

° Fakti se projekti dha njé séré rekomandimesh pér pérmirésimin e politikés sociale né niv-
el komunal (pérpilimi i hartés sociale, modalitete té pérfshirjes sé organizatave gytet-
are né pérpilimin dhe zbatimin e strategjive), té cilat do t'u ndihmojné komunave gé t'i
pérmirésojné shérbimet e tyre, tregon se organizatat gytetare (mund té&) luajné rol té
réndésishém né mbikéqgyrjen dhe zbatimin e politikave né nivel lokal duke punuar si uré
lidhése ndérmjet qytetaréve me kérkesat dhe nevojat e tyre dhe pushtetit;

° Né pérgjithési, projekti paraget njé shembull té& miré pér até se edhe me zbatimin e njé
aksioni me véllim mé té vogél, organizata aktiviste mund t'i rrisé kapacitetet e saj pér
mbikéqyrje dhe hulumtime duke e rritur né kété ményré géndrueshmériné e aktiviteteve
té saj.

KOALICIONI TE GJITHE PER GJYKIM TE DREJTE

Né kuadér té Rrjetit aksional pér qeverisje t& mirg, Koalicioni i Shoqatave qytetare “Té gjithé pér
gjykim té drejté” (mé tej Koalicioni) e zbatoi projektin e ashtuquajtur Monitorim i léndéve gjygésore
nga lémia e kriminalitetit t& organizuar dhe korrupsionit.

Edhe pse i vogél pér nga véllimi financiar dhe kohézgjatja e shkurtér, projekti parashikoi njé séré
géllimesh prej té cilave mé té réndésishém ishin pérforcimi i pavarésisé, efikasitetit dhe drejtésisé
gjygésore né luftén kundér krimit té organizuar dhe korrupsionit, evaluimi i efikasitetit gjygésor
népérmjet mbikéqyrjes sé implementimit té& ndryshimeve ligjore nga periudhat e kaluara dhe anal-
iza e pérgjigjes penale juridike né luftén kundér krimit té organizuar dhe korrupsionit. Qéllimet,
aktivitetet dhe rezultatet e projektit ishin kompatibile me té gjitha prioritetet tematike té Rrjetit
aksional pér geverisje té& mirg, vecanérisht me korrupsionin dhe geverisjen e miré.
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(Foto: Prezentimi i analizés “Efikasiteti gjyqésor dhe realizimi i gjykimit té drejté dhe fer”)



LEKSIONE TE MESUARA:

Edhe krahas véllimit t& madh té léndéve té& monitoruara dhe metodologjisé sé& ndérlikuar
té mbikéqyrjes, projekti u realizua me sukses dhe pa shumé véshtirési, ndérsa né kété kon-
tribuoi pérvoja e ekipit projektues dhe téré organizatés né zbatimin e kétij lloji aktiviteti.

REKOMANDIME:

Pér shkak té llojit té aktivitetit (monitorimi i léndéve gjyqésore té cilat shpesh pér nga
koha zgjasin mé shumé se veté projekti) i cili nénkupton kontinuitet, ajo qé kontribuoi né
realizimin e suksesshém té obligimeve éshté fakti qé projekti ishte kompatibil me aktivi-
tetet e rregullta té organizatés, respektivisht me planin e saj té punés;

Nése béhej fjalé pér ad-hok aktivitet, arritja e rezultateve dukshém do té véshtirésohej.
Kjo shihet edhe nga raportet e monitorimit, ku Koalicioni vérejti se 5 muaj nuk jané té
mjaftueshém gé térésisht té monitorohen té gjitha rastet gjygésore té cilat jané léndé té
projektit;

Gjaté zbatimit té aktiviteteve té ngjashme né té ardhmen organizatat e shoqérisé gytet-
are duhet té kené parasysh se projekt aplikacionet e tyre dhe projektet do té ishin shumé
mé té suksesshme, né qofté se té njéjtit nuk paragesin intervenim té vetém, por jané
pjesé e programeve té punés sé tyre té rregullt dhe strategjisé sé pérgjithshme té punés;

Zbatimi i projektit dhe ményra se si Koalicioni e ka formuluar metodologjiné e mbikéqyrjes
&shté njé shembulli miré pér até se edhe materiet mé abstrakte si¢ &shté praksa gjygésore
mund té kvantifikohen dhe né ményré té thjeshté t'i prezantohen publikut té gjeré. Kjo
éshté mjaft e réndésishme né kushtet kur hapésira konvencionale e mediumeve éshté
ngushtuar dhe te televizionet mé té fugishme nuk ekziston interesi pér njoftim pér temat
kontroverse té cilat kané té bé&jné me geverisjen e miré , ndérsa né té cilat bén pjesé edhe
kualiteti i vendimeve gjyqésore.

Né té ardhmen, praktiké e miré do té ishte nése organizatat té cilat zbatojné aktivitete té
ngjashme té béjné njé hap mé tutje dhe té punojné ekstra né vizualizimin e té dhénave
té marra nga mbikégyrjet, me ¢cka mé tej do ta rrisnin transparencén e raporteve té tyre.

Né kuadér té Rrjetit aksional pér qeverisje té miré u pérkrah edhe projekti “Vendosja e sistemit pér
pérmirésimin e inkuadrimit té sektorit civil dhe biznes sektorit né sjelljen e vendimeve né nivel lokal”
i Institutit pér zhvillim té komuniteteve rurale (mé tutje IRRZA). Qéllimi i pérgjithshém i kétij projekti
ishte té implementohet praktika e geverisjes sé miré né komunén e Resnjés, edhe até me formimin a
partneritetit né mes sektorit civil, publik dhe até té biznesit. Forma e paraparé e késaj praktike ishte
e ashtuquajtura Platformé pér aksion lokal (PAL). Né kété ményrég, géllimet e kétij projekti ishin kom-
patibile me géllimin e dyté kryesor té Rrjetit aksional, si dhe me fushén e paré té veprimit (ndértimi
i strategjive népérmjet konsultimit té gjeré).

LEKSIONE TE MESUARA:

Né pérgjithési, projekti paraqgiste njé aksion té orientuar i cili ndodhi né komunén e Res-
njés, qytetarét dhe faktoré tjeré, dhe né até kuptim parashihte rezultate plotésisht té
konkretizuara dhe matése;
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E gjithé kjo bashké me nivelin e larté té ekspertizés pér principet e geverisjes sé miré gé e
posedon ekipi i shogatés kontribuoi né até qé aktivitetet e projektit té& zbatohen pa asnjé
véshtirési dhe té kené ndikim direkt né pushtetin lokal duke mobilizuar gytetarét pér
inkuadrim mé thelbé&sor né vendimmarrje né nivel lokal.

REKOMANDIME:

Né pérgjithési, projekti paraget njé shembull té suksesshém pér até se si duhet té duket
njé aksion i vogél, por i orientuar dhe me rezultate konkrete i cili ndikon mbi politikat e
njé mjedisi té vogél si¢ éshté Komuna e Resnjés.

Nga ky projekt doli Rregullorja e punés sé PAL, Rregullorja pér emértimin dhe struktura
e grupit pérbérés té Platformés pér aksion lokal (PAL), si dhe njé doracak voluminoz pér
geverisje té& miré né té cilin né ményré shumé té qarté jané sqaruar konceptet themelore
dhe principet gé kané té béjné me geverisjen e miré.

Té gjitha kéto dokumente né té ardhmen do té paragesin bazé pér punén e PAL né kété
komung, por i gjithé procesi do té paragesé edhe shembull té& miré pér komunat tjera né
vend gé kané déshiré té vendosin mekanizma pér inkuadrimin e publikut té gjeré lokal né
marrjen e vendimeve né nivel lokal. Né kété ményré do té rritet edhe géndrueshméria e
organizatés implementuese, e cila né té ardhen do té jeté edhe mé e njohur si njé partner
relevant dhe me pérvojé né disa projekte té ardshme me géllime té ngjashme dhe aktivi-
tete né komuna tjera.

| gjithé aksioni kishte njé grassroots dimension, jo vetém pér shkak té faktit gé IRRZA
éshté nga kjo komuné, por edhe pér shkak té faktit se aksioni u pérkrah nga pushteti lokal,
sektori civil, biznes sektori dhe né pérgjithési éshté njé bazé solide e cila na jep té drejtén
té besojmeé se rezultatet e aksionit jané té géndrueshme.

Shoqata pér lufté kundér kacerit “Borka — pér ¢do dité té re” e zbatoi projektin “Cka me té drejtén
e pacientéve?”, géllimi kryesor i té cilit éshté té mundésohet realizimi i té drejtave té pacientéve né
pajtim me nenin 39 té Ligjit pér mbrojtje té sé drejtés sé pacientéve. |deja ésht&, gé me iniciativén
pér formimin e komisioneve té pérhershme pér mbrojtje té té drejtave té pacientéve dhe hapjes sé
zyrave pér promovimin e té drejtave té pacientéve, né pajtim me ligjin dhe punés aktive té tyre, né
komunat e projektit t& mundésohet mbrojtje mé e madhe e té drejtave té pacientéve, té cilét jané
né fokusin e kétij projekti.

LEKSIONE TE MESUARA:

Gjaté implementimit té projekteve né fokusin e té ciléve jané té drejtat gytetare, njé nga
punét mé té réndésishme éshté té ekzistojé koordinimi me komunat pér nevojat e ko-
munave pér formimin dhe funksionimin e komisioneve, si dhe bashképunim me shogatat
lokale dhe té njéjtat té njoftohen me nevojén e ekzistimit té komisioneve dhe ményrat e
pjesémarrjes sé shogatave dhe pérfagésuesve té tyre né punén e komisioneve;



Formimi i komisioneve né nivel lokal e pérmiréson realizimin e té drejtés e qytetaréve me
edhe njé mekanizém té paraparé ligjor;

Me pjesémarrjen e qytetaréve té propozuar nga organizatat dhe pérfagésuesit e sektorit
civil, né komisionet rritet niveli i inkuadrimit té shoqérisé gytetare né proceset e vendim-
marrjes dhe i pérforcon té drejtat e tyre qé parashihen me ligjin;

Bashképunimi né kuadér té& komisioneve ku jané té inkuadruar pérfagésues nga sekto-
ri civil, eksperté, pérfagésues komunal, mundéson bashképunim té gjeré t& mé shumé
paléve té pérfshira né njé problem té caktuar.

REKOMANDIME:

Marrja e té& dhénave relevante, kualitative dhe njohurive pér realizimin e té drejtave gytet-
are paraget themel pér bashképunim dhe motivim té institucioneve relevante;

Formimi i punés aktive té komisioneve komunale pér njé ¢éshtje té caktuar mundéson
nivel mé té larté té realizimit dhe mbrojtjes sé té drejtave té njeriut dhe pérpunim té disa
¢céshtjeve té caktuara;

Me inkuadrimin e shogatave té qytetaréve, si¢ jané pér shembull shogatat e pacientéve
dhe sektorit civil, realizohet pjesémarrje mé e madhe né mbrojtjen e té drejtave té
gytetaréve, si¢ éshté rasti me kété projekt dhe mbrojtjes shéndetésore, me ¢cka do té
rritet transparenca e informacioneve, kapaciteti i informacioneve pér realizimin dhe
shfrytézimin e té drejtave ligjore.

IKT4change e ipmlementoi projektin “Sistem pér evidencé elektronike té turistéve né Tetové” gél-
limi kryesor i té cilit &shté krijimi i njé baze gendrore né nivel komunal dhe sistemit pér evidencé
dhe pagesé té taksés turistike, né pajtim me Ligjin pér mbrojtjen e té& dhénave personale (G.Z. nr.
7/2005, 103/08,124/10, 135/11, 43/14) dhe sipas Ligjit pér taksé pér géndrim té pérkohshém (G.Z.
19/96, 26/02,51/03,88/08,17/11)). Qéllimi kryesor i projektit éshté té& mbrohen té dhénat personale
té turistéve, me ¢'rast té dhénat té cilat jané té réndésishme pér komunén do té regjistrohen, ndérsa
té dhénat personale té turistéve do té ngelin pér hotelin.

LEKSIONE TE MESUARA:

Gjaté grumbullimit té informatave éshté e nevojshme té béhet pérzgjedhja dhe ato té
jené té limituara né té dhéna elementare qé jané té réndésishme pér subjektin. Pér shem-
bull, pér arkivat komunale, jané té mjaftueshme té dhénat pér: shtetin prej nga vjen turis-
ti, mosha, gjinia dhe data e géndrimit duke mos pasur nevojé té regjistrohen té dhéna sig
jané emri, mbiemri dhe numri i pasaportés.;

Me regjistrimin e kétyre té dhénave né bazén gendrore, komuna né ¢do kohé ose pér njé
periudhé té caktuar do té keté gasje né numrin e pérgjithshém té turistéve, té ndaré sipas
shtetit dhe sipas hoteleve né té cilét géndrojné;

Ekzistimi i sistemit té kétij lloji mundéson gé hotelet mé lehté t'i fusin té dhénat dhe té
krijojné raporte té llojeve té ndryshme pér komunén ku té gjitha informatat e shfaqura
jané né kohé reale dhe statistikisht té organizuara dhe strukturuara pér shfrytézim té
métutjeshém pér nevojat e komunés;
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Raportet statistikore té cilat do té gjenerohen né njé sistem té tillé shérbejné pér tepér
géllime, p.sh. marrja e njé pasqgyre té detajuar né kohé reale pér vizitén e komunés nga
ana e turistéve;

Ekzistimi i njé sistemi té tillé mundéson qé komuna, duke i pérdorur té dhénat gé jané té
disponueshme né sistem, té realizojé kampanja marketingu té cilat trajtojné grupe tur-
istésh té cilét jané vizitues potencial t& komunés;

Komuna mundet automatikisht té gjenerojé fatura pér objektet hotelierike pér pagesé té
taksés turistike.

REKOMANDIME:

Implementimii njé sistemi elektronik pér evidencé té turistéve edhe né komunat tjera né
Republikén e Magedonisg, sipas shembullit té kétij projekti té& implementuar né komunén
e Tetovés;

Pérkrahje teknike té sistemeve elektronike nga ana e komunave me géllim té funksionimit
afatgjaté dhe té suksesshém té evidencés elektronike té turistéve;

Ngritja e vetédijes pér mbrojtjen e t& dhénave personale tek hotelieristét si dhe tek ko-
munat me géllim qé t'i shmangen grumbullimit té& njé numri t& madh té té dhénave per-
sonale dhe shkeljes sé privatésisé sé individéve.

ZIP Instituti e implementoi projektin “Pérforcimi i kapaciteteve pér bashképunim mes komunés Sa-
raj dhe organizatave jogeveritare né komunén Saraj”. Projekti kishte pér géllim t'i njoftojé pushtetin
komunal dhe OJQ-té pér dobité gé ata do t'i kené nga ndérveprimi né procesin e krijimit té vendi-
meve; krijimi i urave té bashképunimit mes komunés Saraj dhe OJQ-té né komunén e Sarajit; dhe
bashképunim mé i miré mes komunés sé Sarajit dhe OJQ-té me pérpilimin e dokumenteve strate-
gjike.

LEKSIONE TE MESUARA

ZIP Instituti éshté organizaté me kapacitet té& miré njerézish dhe organizaté me portofo-
lio shumé té miré né zbatimin e projekteve. Komunikimi me to ishte profesional. Aktivi-
tetet e tyre u kryen né kohé dhe né ményré kualitative;

Projekti ishte i shkruar qarté dhe né ményré koncize. Té gjitha mospajtimet u komunikuan
miré. Instituti ZIP béri hulumtim pionierésh, e ai &shté analiza e bashképunimit dhe trans-
parencés sé komunés Saraj né bashképunim me organizatat jogeveritare té cilat veprojné
né territorin e saj.

REKOMANDIME:

Projekti i identifikoi mangésité né bashképunimin e organizatave jogeveritare me ko-
munén Saraj. Hulumtimi i tyre tregoi se mungesa e bashképunimit paraqgitet né interes té
pamjaftueshém nga té té dy palét;

Bashképunimi duhet té vazhdojé dhe té jeté mé intensiv sepse deri mé tani nuk ka ndonjé
iniciativé mé té madhe né té cilén kané marré pjesé té dy palét. Kjo e bén komunén té
largét dhe té mbyllur pér qytetarét;



Komuna duhet té vazhdojé né ményré mé intensive té bashképunojé me shogatat gé ve-
projné né territorin e saj dhe té béhet partner né ko-financim gjaté iniciativave dhe ap-
likacioneve té organizatave. Kjo duhet té kalojé né njé lloj pune sektori dhe praktiké pér
vendosjen e komunikimit konsultativ;

Komuna duhet té keté njé pasqyré mé té madhe té gjendjes né teren dhe té ndértojé
program ose strategji pér bashképunim me organizatat gytetare. Né kété rast, komuna
duhet té synojé kah transparenca mé e madhe sa i pérket ofrimit té& informatave pér
bashképunim, duke i pérdorur veglat e reja pér komunikim social. N& kété domen mund
té pranojé pérvoja pozitive té disa komunave tjera ku kjo lloj praktike éshté e vendosur:
Strumicé, Shtip, Karposh, Gazi Babé, etj,;

Nga ana tjetér organizatat qytetare duhet té shfaqin interesim mé té madh pér bash-
képunim me pushtetin lokal, mé shpesh t'i azhurojné njohurité e tyre pér gjendjen né
komunég, té pérpilojné propozime pér shfrytézimin buxhetit, t& ndértojné rrjeta lokale,
t'i plotésojné resurset njerézore té organizatave gé punojné né até lémi dhe té iniciojné
aksione té pérbashkéta.

Frame by frame e implementoi projektin “Kino debutuese Kundér kuadér” géllimi i té cilit éshté
inkuadrim mé i madh i qytetaréve né proceset demokratike duke krijuar hapésiré publike pér de-
batim, t'i organizojé gytetarét népérmjet diskutimit té pérbashkét dhe bashképunimit té ndikojné
né marrjen e vendimeve qé na prekin té gjithéve, krijimi i shprehive pér shfrytézimin e institucionit
publik, promovimi i kulturés kritike dhe angazhuese, krijim té solidaritetit mes grupeve dhe pérkrah-
ja e iniciativave né té ardhmen.

Réndésia e kinemasé debutuese “Kundér kuadér” éshté né até se ofrohet si hapésiré e
vetme pér debaté politike gytetare né Manastir, gjé qé éshté mjaft e réndésishme pér
krijimin e kulturés kritike kah institucionet publike dhe politikat. Réndésia e tyre &shté se
edhe krahas mbylljes sé institucioneve ata gati se dy vite arrijné ta mbajné bashképun-
imin me Shtépiné e kulturés né Manastir. Kjo do té thoté se sakrifica i tyre dhe qasja e
singerté ka arritur té depértojé dhe té mbetet si pjesé e kulturés qytetare. Prandaj nuk
éshté ¢udi gé njé numér i madh i iniciativave gytetare té cilat u shfagén vitet e fundit né
Manastir, dolén pikérisht nga vizituesit e kinemasé debatuese;

Ndoshta gjaté leximit té paré té projektit ai nuk korrespondonte me qéllimin e rrjetit
“Qeverisje e miré”, prandaj mjetet pér organizatén u pérgjysmuan, por sa u pérket temave
gé u diskutuan né kinemané debatuese mund té thuhet se ky kishte kontribut né krijimin
e masés kritike e cila éshté e domosdoshme pér formimin e vetédijes qytetare e cila éshté
thelbé&sore pér kontrollimin e pushtetit lokal dhe funksionimin e principeve té geverisjes
sé mirg;

Megjithatég, falé kétij projekti organizata i forcoi kapacitetet e saj duke pasur parasysh se
ky ishte projekti i paré té cilin ajo e administroi. Sa i pérket realizimit té projektit,organi-
zata nuk kishte asnjé problem. Kéto lloje organizatash té cilat funksionojné né nivel lokal
kané besim te qytetarét, prej késaj, pérfundimi nga leksionet e mésuara éshté se fonda-
cionet duhet té kushtojné vémendje té veganté né pérforcimin e kapaciteteve té tyre dhe
zgjerimin e fushés sé veprimit.
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REKOMANDIME

Komuna duhet ta intensifikojé bashképunimin me organizatat qytetare té cilat aktivitetet
e tyre i kryejné vullnetarisht;

Organizata e cila e zbatoi kété projekt ka pérvojé disa vjegare me institucionin publik
“Shtépia e kulturés- Manastir”, gé do té thoté se megjithaté disa institucione kané qené té
hapura pér bashképunim. Por duhet té theksohet se kjo nuk mjafton pér rritjen e vetédijes
kritike te gytetarét e cila éshté parakusht pér pérmirésimin e kushteve pér transparencén
e komunés dhe rritjen e bashké&punimit me OC;

Prej secilit aktivitet té projektit “Kundér kuadér” dolén disa rekomandime té cilat mund
té zbatohen né nivel komunal, por mjedisi nuk tregon interesim gé t'i pranojé mendimet e
gytetaréve edhe krahas asaj se ato pérfundime dhe rekomandime dalin nga njé atmosferé
demokratike e organizuar nén kulmin e institucionit lokal;

Kétu gjithashtu duhet té vendoset njé metodé e pérhershme e komunikimit me té cilén njerézit
qé jané té obliguar pér sjelljen e vendimeve né nivel komunal do t& mund t'i marrin dhe zbatojné
rekomandimet té cilat dalin nga kéto késhilla diskutuese. Né& kété rast mediumet sociale mund ta
luajné kéteé rol.
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META oo 8 ﬁ REAC—OR

research in action

Fondacion pér internet dhe shogéri

PROJEKTI RRJETI AKSIONAL PER QEVERISJE TE MIRE



