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1. HYRJE DHE INFORMATA TE PERGJITHSHME

Ky dokument duhet té€ pérdoret si njé pérmbledhje
e pérgjithshme e problemeve té zakonshme me té
cilat pérballen vendet e Ballkanit Peréndimor pér
sai pérket hapjes, té pércaktuara sipas standardeve
ndérkombétare. Mund té pérdoret gjithashtu si
njé udhézues gé i pérmban hapat mé urgjenté té
veprimit gé duhett'indérmarrin té gjitha vendet pér
té pérmirésuar shkallén e hapjes sé institucioneve
té tyre. Projekti ACTION SEE pérgatiti udhérréfyes
pér secilin nga vendet e Ballkanit Peréndimor, té
cilét pérmbajné propozime té hollésishme pér
hapat e veprimit gé duhet té ndérmerren nga secili
nga institucionet e pérfshira né matje. Megjithaté,
udhérréfyesi rajonal i pérmban rekomandimet mé
té réndésishme pér rajonin né térési.

Hapja éshté kusht kryesor pér demokraci
pasi g€ u mundéson qytetaréve ti marrin
informatat dhe njohurité e nevojshme pér
pjesémarrje té barabarté né jetén politike,
vendimmarrjen efikase dhe  pérgjegjésiné
e institucioneve pér politikat qé i zbatojné.
Institucionet né gjithé botén ndérmarrin
aktivitet konkrete pér ta rritur transparencén dhe
llogaridhénien e tyre ndaj qytetaréve.

Qeverisja e hapur bazohet né katér parime
organizative: transparencé, gasje, integritet dhe
vetédije. Kéto parime zbatohen né té gjitha degét
dhe nivelet e pushtetit, nga pushteti ekzekutiv
gendror deri tek vetégeverisja lokale, kuvendi dhe
gjyqésia.

Indeksi i shkallés sé hapjes éshté njé tregues i
pérbéré qé e mat shkallén né té cilén geverité né
vendet e Ballkanit Peréndimor jané té hapura pér
gytetarét dhe shogériné dhe éshté dizajnuar pér ta

pércaktuar shkallén né té cilén gytetarét e Ballkanit
Peréndimor marrin informacione té dobishme dhe

4% ActionSEE
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té kuptueshme nga institucionet e tyre.

Pér t& matur shkallén e hapjes institucionale,
partnerét e ACTION SEE, duke iu pérmbajtur
standardeve ndérkombétare, rekomandimeve
dhe shembujve té praktikés sé miré, i vlerésuan
institucionet pérmes treguesve specifiké sasioré
dhe cilésoré, té cilét i vlerésojné institucionet
né bazé té: qasjes né informacionin gé jané né
dispozicion né ueb-faget zyrtare té institucioneve,
cilésisé sé kornizés ligjore pér rastet individuale,
burime té tjera té informimit publik dhe
pyetésoréve té dorézuara né institucione.

Aupérgjigjéninstitucionet né pyetésorétedorézuar
ishte njé tregues shtesé i shkallés sé hapjes sé tyre.
Shumé institucione morén rezultate negative
pér sa i pérket treguesve sepse nuk iu pérgjigjén
pyetésorit, qé éshté gjithashtu me réndési pér t'u
pérmendur pér dy arsye: s€ pari, sepse pérgjegjésia
institucionale éshté njé tregues i hapjes dhe
sé dyti, se papérgjegjésia e institucioneve ka
ndikim negativ né rezultatin e tyre, sepse ato u
vlerésuan automatikisht me 0. Pérveg késaj, disa
prej treguesve mund té vlerésoheshin pozitivisht
vetém nése ekziston zbatimi i ligjeve ekzistuese.

Matja éshté realizuar nga dhjetori i vitit 2018 deri
né fund té marsit té vitit 2019. Duke u bazuar né
rezultatet e hulumtimit, t€ dhénat dhe gjetjet u
zhvilluan njé séré rekomandimesh dhe udhézimesh
pér institucionet.

Hapat e rekomanduar pér secilén kategori té
institucioneve béhen né bazé té treguesve gé nuk
jané pérmbushur plotésisht.

Lexuesit mund ta lexojné metodologjiné dhe
informacionin e pérgjithshém pér projektin né
fund té kétij publikimi.
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INSTITUCIONET SHTETERORE

Pér té tretin vit radhazi, institucionet e pushtetit ekzekutiv té Ballkanit
Peréndimor pérmbushin nén 50% té treguesve té shkallés sé hapjes.
Megjithése rezultati prej mbi 48% i trequesve té pérmbushur éshté
pak mé i miré se dy vitet e kaluara kur jané kryer matjet, nuk ka pasur
ndryshime mé domethénése. Udhéheqésit individualé pér sa i pérket
shkallés sé hapjes kané kontribuar né njé pérmirésim té vogél té
rezultateve, gjé qé vérteton se hapja akoma trajtohet né baza ad hoc.
Megjithaté, ndryshime rrénjésore, sic jané politikat e planifikuara té
hapjes dhe zbatimi i tyre konsekuent né té gjitha vendet, ende nuk
kané ndodhur.

Lider pér sa i pérket shkallés sé hapjes sé institucioneve té pushtetit
ekzekutiv éshté Mali i Zi, me pérmbushje té treguesve prej 62%. Marré
né pérgjithési, geverité né rajon e Ballkanit Peréndimor mesatarisht
pérmbushin 63,62% té treguesve té shkallés sé hapjes, ministrité
e linjés 50%, ndérsa organet e administratés shtetérore, 32,22%.
Rezultatet e konfirmuan edhe njé heré se institucionet e pushtetit
ekzekutiv jané mé té hapura duke shkuar drejt niveleve mé té larta
organizative té pushtetit.

Parimet e transparencés proaktive dhe hapjes sé institucioneve té
pushtetit ekzekutiv té Ballkanit Peréndimor nuk jané né nivel té
kénagshém. Nga njé vend né tjetrin, nga njé institucion né tjetrin,
dokumentet kryesore qé i ofrojné publikut pasqyré né planet e punés,
rezultatet e arritura dhe zhvillimet financiare té kétyre institucioneve
nuk jané né dispozicion té publikut. Publiku gjithashtu nuk ka gasje né
procesin e vendimmarrjes. Mbledhjet e geverive jané té mbyllura pér
gytetarét, ndérsa procesverbalet, si dhe dokumentet gé shqyrtohen,
shumé rrallé jané né dispozicion né ueb-faget e institucioneve.
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Ueb-faget e vjetra e béjné té véshtiré gasjen né dokumente gé jané
né dispozicion publike, té cilat edhe ashtu jané né numér té vogél.
Edhe pse sistemet e geverisjes elektronike (e-geveri) ekzistojné né té
gjitha vendet, ato nuk pérdoren sa duhet dhe jané té paarritshme pér
gytetarét dhe publikun.

Duke marré parasysh até gé u tha mé sipér, rekomandimi kryesor pér
pérmirésimin e hapjes sé institucioneve té pushtetit ekzekutiv mbetet i
njéjté. Duhet té miratohen dokumente strategjike dhe plane aksionale
vjetore né lidhje me zhvillimin e shkallés sé hapjes, pér mes té cilave
duhet té sigurohet njétrajtshméri né hapjen e institucioneve té
pushtetit ekzekutiv. Miratimi dhe zbatimi konsekuentidokumenteve té
tilla dhe i planeve aksionale, si dhe zbatimi konsekuent i dokumenteve
ekzistuese, té cilat e garantojné hapjen e tyre, jané ményré pér té
arritur njé hapje mé té madhe té institucioneve té pushtetit ekzekutiv.

HAPAT E VEPRIMIT

Transparenca

Krijimi i njé ueb-fageje zyrtare qé do té azhurnohet
L1 vazhdimisht me informacione pérkatése dhe e cila ka njé
mjet funksional pér kérkim.

Publikimi i planeve té punés dhe i raporteve té aktiviteteve
[l té realizuara né tre vitet e fundit né ueb-faget zyrtare
(tremujore/gjysmé-vjetore/vjetore).

Publikimi i Rregulloreve té punés dhe/ose procesverbaleve

2] té mbledhjeve té Qeverisé, dokumenteve té shqyrtuara né
mbledhje, si dhe té dokumenteve té miratuara nga Qeveria
né ueb-faget zyrtare.

Publikimi i strukturés organizative té institucioneve né ueb-

(] fage, duke i pérfshiré kompetencat e institucionit, biografi
té réndésishme dhe listé té té gjithé punonjésve, por, nése
éshté e nevojshme, edhe kontaktet dhe rrogat e tyre pér
secilén pozicion né institucion.
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Publikimi i té gjitha dokumenteve financiare né ueb-fagen
e internetit té institucionit (buxhetet vjetore, shpenzimet
buxhetore dhe raportet pérkatése, rebalanci i buxhetit).

Publikimi i té gjitha dokumenteve gé lidhen me procedurat
e furnizimeve publike, duke i pérfshiré planet vjetore, thirrjet
e hapura, vendimet pér furnizime dhe kontratat e lidhura,
me ¢do ndryshim té lidhur.

Krijimi i njé Buxheti pér qytetarét pér t'i kuptuar mé miré
zhvillimet financiare té institucioneve ekzekutive.

Ruajtja e dokumenteve té arkivuara dhe prezantimi i tyre
né ueb-faqet zyrtare.

Disponueshméria

3

3

1

Publikimi i regjistrave té€ dokumenteve né ueb-faget
zyrtare.

Publikimi i njé udhézuesi té azhurnuar pér gasje né
informacione né ueb-faget zyrtare qé i pérmbajné detajet
e kontaktit té zyrtaréve pérgjegjés.

Monitorimi i afateve né lidhje me gasjen né informata.

Edukimi i punonjésve pér mundésiné e gasjes né arkivat
e dokumenteve dhe zbatimin adekuat té ligjeve pér qasje
té liré né informata.

Sigurimi se ligjet pér qasje té liré né informata jané té
detyrueshme pér institucionet pérkatése dhe se ato
zbatohen né ményré konsekuente, por edhe njé organ i
pavarur pérgjegjés pér zbatimin e ligjit pér gasje té liré né
informata éshté njé zgjidhje e mundshme pér té siguruar
gasje té ploté.

Publikimi i informatave pér té cilat tashmé miratuar qasje
e liré.
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Né bazé té matjes pér vitin 2018

[x] Cdo institucion ekzekutiv duhet té keté njé strategji té

zhvilluar pér té komunikuar me gytetarét dhe publikun
e gjeré.

Pérdorimi i mjeteve té komunikimit né internet me
qytetarét, duke pérfshiré komunikimin pérmes mediave
sociale.

Pérmirésimi i procesit té konsultimit publik dhe i
pérdorimit i mjeteve pér konsultime né internet.
Té gjitha informacionet e nevojshme né lidhje me
konsultimet publike duhet té publikohen né ueb-fagen
zyrtare té institucionit, duke pérfshiré edhe raportet pér
konsultimet e kryera.

Sigurimi se té gjitha informacionet e publikuara jané né
format té hapur té té dhénave.

Integriteti

53

EEERC

Miratimi i planit pér integritet ose cilés do qofté politike
tjetér té brendshme pér lufté kundér korrupsionit, e
cila pérfshin masa pér parandalimin dhe eliminimin e
formave té ndryshme té sjelljes korruptive dhe joetike
brenda institucionit.

Publikimi i raporteve pér pronén e personave zyrtaré né
ueb-faget zyrtare né formatin e hapur té té dhénave.

Implementimi i sistemit té sanksionimit té atyre zyrtaréve
gé paragesin informacione té rrejshme né raportet e tyre
té pronés.

Pércaktimi i procedurave pér zbatimin e ploté té kodeve
té etikés dhe i sanksioneve pér shkeljen e tyre.

Rregullimi i aktiviteteve té lobimit.

Edukimi i punonjésve pér konfliktin e interesit,
parandalimin e korrupsionit dhe spiunimin.
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Vetédija

[+] Krijimi i procedurave té planifikimit dhe kontrollit cilésor té
ményrés sé zbatimit té politikave dhe ndikimit té tyre.

(1 Krijimi i treguesve pér vlerésimin e efikasitetit té secilés politiké
té zbatuar.

1 Implementimi i njé sistemi té unifikuar té raporteve té
detyrueshme vjetore té secilit institucion.

(1 Krijimi i njé sistemi pér rregullimin e konsultimeve
ndérministrore, duke pérfshiré publikimin e raporteve pér
konsultimet né ueb-faget zyrtare té secilit institucion.

Organet ligjvénése té vendeve té Ballkanit Peréndimor arritén rezultat
pak mé té miré kété vit né krahasim me shkallén e hapjes sé vitit té
kaluar, dhe ato pérmbushin 66% té treguesve té hapjes. Megjithése,
pérparimi nuk éshté i madh né pérgindje (vetém 5%), megjithaté ai
éshté i réndésishém duke pasur parasysh futjen e kritereve mé té
rrepta pér matjen e shkallés sé hapjes vitin e kaluar. Megjithaté, shkalla
e hapjes nuk éshté né nivel té kénagshém.

Rezultate té réndésishme u arritén nga Kuvendet e Malit té Zi dhe té
Kosovés, me pérmbushje prej 79% dhe 72% té treguesve té hapjes,
ndérsa Kuvendet e Bosnjé dhe Hercegovinés ishin né vendet e fundit
né listén e shkallés sé hapjes me pérmbushje prej 46%. Gjithashtu
éshté vérejtur mungesé e njétrajtshmérisé né hapjen e Kuvendeve né
rajon, me ndryshime té médha midis vendeve.

Ende nuk ka gasje strategjike pér ndértimin e hapjes sistematike té
Kuvendeve dhe pér ndjekjen e parimeve té transparencés proaktive.
Cdo Kuvend e ndérton hapjen e tij duke zbatuar dokumente té
ndryshme, té cilat interpretohen ndryshe varésisht nga konteksti. Kjo
gasje ¢con né nivele té ndryshme té hapjes sé kétyre institucioneve.
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Fakti gé tre kuvende né rajon nuk iu pérgjigjén pyetésorit qé iu dérgua
atyre pérmes kétij projekti éshté gjithashtu njé tregues i gjendjes
brengosése né lidhje me hapjen e tyre.

Megjithése transparenca e kuvendeve ngadalé rritet, mundésia pér
gasje té qytetaréve né kéto institucione éshté duke ngecur. Rezultatet
e hulumtimit tregojné se nuk po ndérmerret asgjé aktive pér ta
ndryshuar kété gjendje. Nga té gjitha vendet e rajonit, Bosnja dhe
Hercegovina éshté né nivelin mé té ulét né kété drejtim.

Proaktiviteti né publikimin e informatave pér punén e kuvendeve éshté
ende vetém politiké e shkruar né letér. Pérderisa dhomat e kuvendeve
publikojné njé sasi té caktuar informacionesh pér punén e tyre, situata
me komisionet gé punojné né kuadér té kuvendeve éshté krejtésisht
e kundért. Eshté pothuajse e pamundur té gjenden informacione pér
punén e tyre.

Dokumentet ende nuk publikohen né format té lexueshém nga
makinat.

Hendeku midis gytetaréve dhe kétyre institucioneve po zgjerohet pasi
ndérveprimi me gytetarét zvogélohet. Né kété kontekst, vendet me
renditjen mé té dobét jané Serbia dhe Bosnja dhe Hercegovina.

Planifikimi strategjik i kuvendeve né nivel rajonal éshté edhe mé i ulét
se né vitet e kaluara. Puna e kuvendeve ende nuk bazohet ende né
krijimin e njé metodologjie té géndrueshme dhe treguesve adekuaté
pér matjen e rezultateve dhe cilésisé sé punés sé tyre dhe punés sé
deputetéve.

Kuvendet né rajonin e Ballkanit Peréndimor vazhdojné té kené
baza té mira pér zbatimin e mbikéqyrjes parlamentare. Megjithaté,
&shté i nevojshém njé pérforcim i konsiderueshém i mbikéqyrjes
parlamentare né té gjithé rajonin, me theks né zbatimin e ploté té tij
né praktiké.

Serbia iu bashkua Magedonisé sé Veriut dhe Malit té Zi si vend gé
miratoi rregullativé né fushén e lobimit. Megjithaté, Serbia mbetet
vendi i vetém né rajon gé nuk ka Kod etik pér deputetét.
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HAPAT E VEPRIMIT

Transparenca

3
3

Planifikimi strategjik i hapjes sé kuvendeve rajonale.

Ueb-faget zyrtare té kuvendeve duhet té azhurnohen
rregullisht me informacione pérkatése dhe té kené mjet
funksional pér kérkim.

Publikimi i planeve pér puné dhe i raporteve pér aktivi-
tetet e realizuara né tre vitet e kaluara né ueb-faget zyr-
tare (tremujore/gjysmé-vjetore/vjetore).

Publikimi i Rregulloreve té punés dhe/ose procesverba-
leve té mbledhjeve té Kuvendeve, sé bashku me ligjet
dhe dokumentet gé shqyrtohen né kéto mbledhje, si dhe
i ligjeve dhe i dokumenteve té miratuara nga kuvendet
né ueb-faget zyrtare.

Praktika e miratimit té ligjeve pérmes procedurés urg-
jente ose té pérshpejtuar duhet té kufizohet né kushtet e
parashikuara, né ményré qé té sigurohet njé proces cilé-
sor i konsultimit me publikun.

Publikimi i informacioneve pér até se si deputetét voto-
jné né mbledhjet plenare.

Krijimi i dhe zbatimi i mekanizmave té raportimit pér pér-
fagésuesit parlamentaré dhe aktivitetet e tyre zyrtare.

Publikimi i video transmetimeve dhe incizimeve nga
mbledhjet plenare.

Lista e emrave, pozicioneve dhe detajeve té kontaktit
té népunésve shtetéroré duhet té publikohet né ueb-
faget zyrtare, duke i pérfshiré kategorité e rrogave té
népunésve publiké.

Publikimi i té gjitha dokumenteve financiare, pérfun-
dimtare dhe gjysmé-vjetore, né ueb-fagen e institucionit
(buxhetet vjetore, shpenzimet buxhetore dhe raportet
pérkatése, rebalanci i buxhetit).

www.actionsee.org
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Publikimi i té gjitha dokumenteve gé lidhen me procedu-
rat e furnizimeve publike, duke i pérfshiré planet vjetore,
thirrjet e hapura, vendimet pér furnizime dhe kontratat e
lidhura, me ¢do ndryshim té lidhur.

Kuvendet duhet ta pérmirésojné hapjen e organeve té
tyre té punés (komisioneve) duke njoftuar pér praniné
e deputetéve né mbledhje, duke i publikuar procesver-
balet dhe videot e kétyre mbledhjeve, si dhe procesver-
balet e votimit.

Pérgatitja dhe publikimi i Buxhetit té qytetaréve né ueb-
faget zyrtare té kuvendeve.

Sigurimi se té gjitha informacionet e publikuara jané né
format té hapur té té dhénave.

Disponueshméria

]

Ueb-faget e kuvendeve duhet té pérmbajné informaci-
one pér personin pérgjegjés pér qasje né informatat me
réndési pér publikun.

Lista e informatave me karakter publik duhet té azhurno-
het dhe té publikohet né ueb-faget e Kuvendeve.

Arkivi i té gjitha dokumenteve duhet té mirémbahet rreg-
ullisht dhe té publikohet né ueb-faget zyrtare.

Krijimi i njé detyrimi ligjor pér té ofruar trajnime né fush-
én e qasjes né informatat me karakter publik.

Sigurimi se ligjet pér qasje té liré né informata jané té
detyrueshme pér institucionet e ndérlidhura dhe se ato
zbatohen né ményré konsekuente, por edhe njé organ i
pavarur pérgjegjés pér zbatimin e ligjit pér qasje té liré né
informata éshté njé zgjidhje e mundshme pér té siguruar
qasje té ploté.

Publikimi i kérkesave té pranuara pér gasje né informata.
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Publikimi i informatave pér té cilat tashmé éshté miratuar
gasje e liré.

Krijimi i udhézimeve pér ankesa dhe publikimi i ankesave
né ueb-fage.

Krijimi i njé kanali té drejtpérdrejté pér komunikim
pérmes internetit, pérmes té cilit qytetarét mund t'i
shprehin shqetésimet e tyre dhe té paragesin vérejtje
dhe ankesa.

Krijimi i kanaleve té reja té komunikimit me qytetarét
pérmes rrjeteve sociale dhe peticioneve né internet.

Krijimi i njé sistemi pér pérfshirjen e publikut né konsulti-
met pér legjislacionin né procedurat parlamentare.

Sigurimi se té gjitha informacionet e publikuara jané né
format té hapur té té dhénave.

Integriteti

]

]

Miratimi i kodeve té etikés me procedura té garta pér
mbikéqyrje.

Publikimi i kodeve té etikés né ueb-faget zyrtare, si dhe
kush éshté pérgjegjés pér mbikéqyrjen e tyre.

Rishikimi dhe pérmirésimi i vazhdueshém i kodeve ak-
tuale té etikés.

Publikimi i listave té pronés sé té gjithé anétaréve té ku-
vendeve né ueb-faget zyrtare.

Rregullimi i aktiviteteve té lobimit né té gjitha vendet,
si dhe miratimi i ligjit pér lobim, regjistri i detyrueshém
i lobistéve dhe njé organ i pavarur pérgjegjés pér menax-
himin e regjistrit.
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Vetédija

[z] Promovimi i mekanizmave gé e rrisin pjesémarrjen e
qytetaréve dhe té ekspertéve né procedurat parlamen-
tare.

(] Sigurimi i pjesémarrjes sé profesionistéve pér ta vlerésu-
ar ndikimin e ligjeve dhe té akteve té tjera para miratimit
té tyre.

(1 Publikimi i rregullt i té gjitha informacioneve gé lidhen
me konsultimet publike.

L1 Krijimi i mekanizmave té reja ose forcimoi i mekanizmave
ekzistues pér vlerésimin e ndikimeve té€ mundshme té
ligjeve ekzistuese dhe propozim-ligjeve (duke i pérfshiré
vlerésimet rregullatore, RIA).

[(*] Vendosja e pjesémarrjes, transparencés dhe vlerésimit té
cilésisé né kuadér té procesit RIA.

[z Forcimi politik i kuvendeve dhe i kompetencés sé tyre
pér mbikéqyrje, né ményré qé ata t€ mund ta vézhgojné
punén e geverive.

Hapja e institucioneve gjygésore né Ballkanin Peréndimor pér vitin e
treté me radhé mbetet jashtézakonisht e ulét. Gjykatat dhe prokurorité
pérmbushin mé pak se gjysmén e treguesve gé e matin hapjen e tyre.

Rekomandimet e dhéna gjaté dy viteve té fundit pér ta forcuar
hapjen dhe transparencén e institucioneve gjygésore nuk jané marré
parasysh, e as qé zgjuan interesin e tyre. Kjo konfirmohet edhe me
faktin se pothuajse gjysma e institucioneve gjygésore né rajon nuk u
pérgjigjén né pyetésorét qé iu dérguan atyre, té cila jané formuluar pér
ta shgyrtuar né ményré plotésuese hapjen e tyre.

Kur béhet fjalé pér prokurorité né rajon, Mali i Zi dhe Kosova jané
shembull té hapjes duke pérmbushur 54% dhe 50% té treguesve
té hapjes. Situata né lidhje me hapjen e gjykatave né rajon éshté e
ngjashme, me ¢'rast gjykatat né Mal té Zi dhe Shqipéri pérmbushin
57% dhe 49% té treguesve, pérkatésisht.
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Pér shkak té mungesés sé ueb-fageve zyrtare, mos publikimit té té
dhénave themelore pér punén e institucioneve, planeve té punés,
raporteve dhe dokumenteve té tjera publike, si dhe mos publikimit té
aktvendimeve té arsyeshme gjyqésore (ose “shpjegimeve né kuadér
té aktgjykimeve”) numri i problemeve gé duhet té zgjidhen pér té
arritur transparencé té ploté dhe hapje té institucioneve gjygésore
nuk zvogélohet.

Pothuajse té gjitha vendet kané sisteme pér shpérndarjen e
rastésishme té Iéndéve né institucionet gjygésore. Ato jané me réndési
thelbésore pér pavarésiné dhe paanshmériné e gjyqgésisé. Por, pér ta
parandaluar kegpérdorimin eventual, duhet té vendosen kontrolle mé
té forta mbi kété sistem.

Marrédhéniet e institucioneve me mediat mbeten té pazgjidhura. Njé
numér i madh i prokurorive ende nuk kané miratuar asnjé direktivé
pér bashképunim me mediat, si dhe pér ményrén e raportimit.

HAPAT E VEPRIMIT

Transparenca

[+] Té gjitha institucionet gjygésore duhet té kené ueb-fage
té tyre gé do té azhurnohen rregullisht me té gjitha in-
formacionet pérkatése dhe té do té kené mjet funksional
pér kérkim.

[x] Ueb-faget zyrtare duhet t'i pérmbajné té gjitha informa-
cionet gé gjenden tabelat e shpalljeve népér gjykata dhe
prokurori.

[+1 Publikimi i planeve té punés dhe i raporteve pér aktivi-
tetet e realizuara né tre vitet e fundit né ueb-faget zyrtare
(tremujore/gjysmé-vjetore/vjetore), si dhe i strategjive
aktuale g€ i zbatojné institucionet.

[-] Publikimi i té gjitha dokumenteve financiare, pérfundim-
tare dhe gjysmé-vjetore, i té gjitha institucioneve gjy-
gésore né ueb-fage (buxhetet vjetore, shpenzimet bux-
hetore dhe raportet pérkatése, rebalanci i buxhetit).
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[

Publikimi i té dhénave pér rrogat e prokuroréve, gjy-
qtaréve, anétaréve té késhillave gjygésoré dhe késhillave
té prokuroréve dhe zyrtaréve té tjeré né ueb-faget zyr-
tare.

Publikimi i tabelave organizative né ueb-faqet zyrtare té
institucioneve gjygésore, si dhe biografité dhe detajet e
kontaktit té gjyqtaréve dhe té prokuroréve.

Publikimi i té gjitha dokumenteve gé lidhen me proce-
durat e furnizimeve publike, duke i pérfshiré edhe plan-
et vjetore, thirrjet e hapura, vendimet pér furnizime dhe
kontratat e lidhura, me ¢do ndryshim té lidhur. Rekoman-
dohet gé kéto dokumente té publikohen né ueb-faget
zyrtare té té gjitha institucioneve gjyqgésore.

Krijimi dhe implementimi i strategjive qé sigurojné hapje
dhe transparencé.

Sigurimi se té gjitha informacionet jané publikuar né for-
mat té hapur té té dhénave.

Disponueshméria

3

Ueb-faget e institucioneve gjygésore duhet té pérmba-
jné informacione pér personin pérgjegjés pér gqasje né
informacione té réndésishme pér publikun, si dhe ud-
hézime té azhurnuara pér gasje té liré né informata.

Lista e informatave me karakter publik duhet té azhurno-
het dhe té vendoset né ueb-faget zyrtare.

Arkivi i té gjitha dokumenteve duhet té€ mirémbahet rreg-
ullisht dhe té publikohet né ueb-faget zyrtare.

Publikimi i kérkesave té pranuara pér gasje né informata,
si dhe i informatave qé tashmé jané dhéné.

Trajnimi i zyrtaréve pérgjegjés pér trajtimin e kérkesave
té qgasje té liré né informata.
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Vendosja e sistemeve pér shpérndarjen e rastésishme té
|Iéndéve népér prokurori.

Krijimi dhe mirémbajtja e bazave elektronike té té
dhénave té aktgjykimeve gjyqésore.

Publikimi i vendimeve té arsyeshme gjyqésore (ose “ar-
syetimeve né kuadér té aktgjykimeve”), procesverbaleve
gjygésore dhe mendimeve té ndara té anétaréve té komi-
sionit, si dhe i aktakuzave té konfirmuara.

Themelimi i njé departamenti special pér komunikimin
me publikun.

Vendosja dhe zbatimi konsekuent i procedurave pér
bashképunim me mediat, duke pérfshiré edhe publikim-
in e rregullt té komunikatave pér mediat dhe azhurnimin
e ueb-fageve té gjykatave dhe té prokurorive publike.

Sigurimi se dokumentet jané publikuar edhe né gjuhét e
bashkésive pakicé né vend, por gjithashtu edhe se pérf-
shijné interpretues né gjuhén e shenjave dhe e pérdorin
alfabetin e Brejit.

Pérmirésimi i kapaciteteve té gjykatave dhe té prokuror-
ive pér personat me lévizshméri té zvogéluar.

Integriteti

]

]

Publikimi i Kodeve t€ etikés né ueb-faget zyrtare.

Krijimi dhe publikimi i planeve té integritetit dhe i
raporteve pér zbatimin e tyre.

Monitorimi dhe zbatimi i Kodit té etikés.

Sigurimi se shkeljet e Kodit té etikés sanksionohen né
ményré adekuate.
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Vetédija
(=1 Dorézimi me kohé i raporteve vjetore deri te institucionet
pérgjegjése.

[x]  Pérmirésimi i raportimit deri te késhillat gjyqésoré dhe
késhillat e prokurorive duke krijuar formularé té vecanté
pér raportim pér punén e gjykatave dhe té prokurorive.

(=] Shtimi i informacioneve pér masat disiplinore dhe ank-
esat, si dhe informacione pér rastet e zgjidhura dhe akt-
vendimet e marra né raportet vjetore.

Niveli i hapjes sé vetéqeverisjes lokale né Ballkanin Peréndimor pér té
tretin vit radhazi mbetet né nivel té pakénagshém. Hapja rajonale e
kétyre institucioneve pérmbush 36% té treguesve té hapjes, gé éshté
njé pérmirésim i vogél né krahasim me vitin e kaluar t&€ matjes, ku
treguesit ishin pérmbushur me 31%.

Ngecja sa i pérket hapjes sé vetéqgeverisjeve lokale éshté vecanérisht
shgetésuese kur merret parasysh fakti se ato konsiderohen institucioni
mé i réndésishém pér shérbim ndaj qytetaréve. Mbyllja e tyre dhe
moskujdesi pér ményrén se si t'u lehtésohet qytetaréve qasja né
shérbime dhe si té sigurohet pjesémarrja e tyre né krijimin e politikave
né komunitetin e tyre lokal, i démtojné réndé parimet themelore té
demokracisé. Njésité e vetéqeverisjes lokale duhet té ndérmarrin hap
serioz pér promovimin e vlerave themelore té hapjes, me njé angazhim
dhe gasje mé aktive.

Nevoja pér qasje strategjike pér ta pérmirésuar hapjen e njésive
té qeverisjes lokale éshté urgjente. Mirépo, miratimi i dokumentit
strategjik nuk &shté i mjaftueshém. Duhet té insistohet né zbatimin e
tij konsekuent pérmes mbikéqyrjes dhe kontrollit té rrepté.

Njé fakt pozitiv né krahasim me rezultatet e vitit té kaluar éshté se
ka pasur pérparim té konsiderueshém né rezultatet e shkallés sé
hapjes sé vetéqeverisjeve lokale né Kosové, Shqipéri dhe Bosnjé
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dhe Hercegoviné. Nga ana tjetér, hapja e vetéqeverisjes lokale né
Serbi éshté e vetmja te e cila ka rénie, gjé qé e potencon mungesén
e pérkushtimit té kétyre institucioneve pér ta promovuar hapjen né
periudhén e méparshme.

Niveli rajonal i disponueshmérisé mbetet i ulét, duke pérmbushur
vetém 27% té treguesve té hapjes. Né shumicén e rasteve, qytetarét
mbeten té privuar nga informatat gé lidhen me konsultimin publik.
Ende ka mungesé té planeve, thirrjeve dhe raporteve nga konsultimet
dhe debatet publike, té cilat duhet t& pérmbajné shpjegime me
shkrim dhe pérgjigjet e dhéna té publikohen né ueb-fage. E gjithé
kjo i parandalon qytetarét té marrin pjesé né kohé né diskutimet dhe
vendimet me réndési lokale. Procesi i publikimit té informatave dhe i
dokumenteve né formatin e hapur té té dhénave mbetet i panjohur
pér népunésit publik té punésuar né kéto institucione.

Gjithashtu, né ueb-faget zyrtare nuk ka pérmbledhje té informatave
me réndési pér publikun, té cilat jané té nevojshme pér funksionimin e
rregullt té vetéqgeverisjeve lokale. Ato jané: informacioni i kontaktit té
personit pérgjegjés pér qasje né informatat me réndési pér publikun,
zyrat e informacionit gé do té shérbenin si gendra pér dokumentim
ose si baza té dhénash publike, pérgjigjet e publikuara pér kérkesat
pér informata publike, udhézues té azhurnuar pér gasjen e liré né
informata, ose njé pjesé e vecanté pér publikimin e informatave
relevante pér qasjen e liré né informata.

Kur béhet fjalé pér nivelin e vetédijes né rajon (49.12%), né krahasim
me vitin e kaluar, éshté vérejtur rénie prej 5.15%. Rénia e nivelit éshté
tregues se vetéqgeverisjet lokale nuk e marrin seriozisht pérkushtimin
e tyre pér menaxhimin strategjik té institucioneve. NJVL-té zakonisht
nuk hartojné strategji dhe plane aksionale pér zbatimin e tyre. Ato
gjithashtu kané nevojé pér tregues té performancés gjaté pérgatitjes
sé programit vjetor té punés dhe raporteve pér késhillat komunalé
dhe kryetarét e vetéqgeverisjeve lokale.

Kjo do té thoté gé NJVL-té duhet té pérgendrohen mé shumé né
krijimin e planeve aksionale me shkrim pérzbatimin e strategjive té tyre
té zhvillimit, pér té siguruar njé nivel mé té larté té vetédijes. NJVL-té
duhet té sigurohen se dokumentet jané publikuar né format té hapur
té té dhénave dhe se jané pérpiluar né ményré qé éshté e kuptueshme
pér publikun e gjeré, duke e lehtésuar késhtu mbikéqyrjen publike
dhe ndikohet mbi pérparimin dhe mangésité e vetéqeverisjeve lokale.
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Hulumtimi gjithashtu vuri né dukje njé transparencé po aq té ulét
né fushat e financave, t& dhénave organizative, programeve vjetore
dhe raporteve té punés, dokumenteve strategjike etj. Parimet e
transparencés proaktive nuk respektohen, ndérsa informacionet nuk
publikohen né format té hapur. Kapacitetet e népunésve shtetéroré
nuk jané aq té forta sa t'i plotésojné standardet e kérkuara té hapjes
dhe transparencés.

HAPAT E VEPRIMIT

Transparenca

]

i

Pérmirésimi i organizimit dhe i menaxhimit té ueb-
fageve té vetégeverisjes lokale. Zakonisht ato jané té pa-
dobishme dhe té organizuara né ményré jo sistematike,
me mundési té kufizuara pér kérkim.

Publikimi i planeve té punés dhe i raporteve pér aktivi-
tetet e realizuara né tre vitet e fundit né ueb-faget zyr-
tare (tremujore/gjysmé-vjetore/vjetore), duke i pérfshiré
edhe treguesit e performancés.

Publikimi i té gjitha dokumenteve financiare, pérfundim-
tare dhe gjysmé-vjetore, né ueb-fage (buxhetet vjetore,
shpenzimet buxhetore dhe raportet pérkatése, rebalanci
i buxhetit).

Publikimi i rregulloreve té punés dhe/ose i procesverba-
leve té mbledhjeve té késhillave komunalé, sé bashku
me dokumentet e shqyrtuara né ato mbledhje dhe do-
kumentet e miratuara, né ueb-faget zyrtare. Kjo gjithash-
tu pérfshin pérgatitjen e komunikatave pér shtyp pas
mbledhjeve.

Publikimi i video transmetimeve dhe incizimeve nga
mbledhjet e késhillave komunalé.

Krijimi dhe publikimi i Buxhetit té qytetaréve.

Publikimi i listés sé népunésve shtetéroré dhe punon-
jésve té vetégeverisjes lokale, me titullin e tyre té punés
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dhe me té dhénat pér rrogat né ueb-faget zyrtare té
vetéqeverisjes lokale.

L] Publikimi i té gjitha dokumenteve gé lidhen me procedu-
rat e furnizimeve publike, duke i pérfshiré planet vjetore,
thirrjet e hapura, vendimet pér furnizime dhe kontratat
e lidhura, me ¢do ndryshim té lidhur. Rekomandohet gé
kéto dokumente té publikohen né ueb-faget zyrtare té té
gjitha vetéqeverisjeve lokale.

L] Publikimi i té gjitha informacioneve né format té& hapur
té té dhénave.

[x1 Publikimi i emrave dhe informatave té kontaktit té
népunésve shtetéroré né ueb-faget zyrtare.

Disponueshméria

(X1 Ueb-faget e NJVL-ve duhet té pérmbajné informacione
pér personin pérgjegjés pér gasje né informacione té
karakter publik, si dhe udhézim té azhurnuar pér gasje té
liré né informata.

(2] Lista e informatave me karakter publik duhet té azhurno-
het dhe té publikohet né ueb-faget zyrtare.

L) Arkivii té gjitha dokumenteve duhet té& mirémbahet rreg-
ullisht dhe té publikohet né ueb-faget zyrtare.

L2] Publikimi i kérkesave té pranuara pér qasje né informata,
si dhe i informatave pér té cilat tashmé éshté fituar gasje
eliré.

[]1 Publikimi i informacioneve né format té hapur té té

dhénave.

[1 Publikimi i udhézuesit zyrtar pér gasje né informata né
ueb-faget zyrtare.

[+]1 Rritja e diapazonit té kanaleve pér komunikim me qytet-
arét (konsultime elektronike, komunikim pérmes interne-
tit dhe mediave sociale).
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Integriteti

]

Organizimi dhe pjesémarrja né trajnime dhe punétori gé mer-
ren me politikén antikorrupsion, konfliktin e interesit dhe spi-
unimin.

Miratimi dhe publikimi i Planit pér integritet né ueb-fagen zyr-
tare té NJVL-sé.

NJVL-té duhet té kené politika té brendshme té pércaktuara
qarté pér lufté kundér korrupsionit, qé nénkupton masa pér
parandalimin dhe eliminimin e formave té ndryshme té korrup-
sionit dhe sjelljes joetike brenda institucionit.

Krijimi dhe mirémbaijtja e njé kanali té drejtpérdrejté né inter-
net, pérmes té cilit qytetarét mund té paragesin ankesa dhe té
shprehin shqetésime.

Vetédija

]

]
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Publikimi i vlerésimeve dhe i raporteve té punés pér tre
vitet e fundit né ueb-faget zyrtare.

Sigurimi se programet vjetore té punés jané planifikuar
né pérputhje me treguesit e performancés.

Pérgatitja e strategjive té zhvillimit dhe e planeve aksio-
nale.



Udhérréfyes rajonal pér qeverisje té miré né Ballkanin Peréndimor

www.actionsee.org



METODOLOGIJIA

Hapja éshté kusht kryesor pér demokraciné pasi
gé u mundéson qgytetaréve t'i marrin informatat
dhe njohurité e nevojshme pér pjesémarrje té
barabarté né jetén politike, vendimmarrjen efikase
dhe kérkimin e pérgjegjésisé nga institucionet pér
politikat gé i zbatojné.

Institucionet né gjithé botén ndérmarrin
aktivitet konkrete pér ta rritur transparencén
dhe llogaridhénien e tyre ndaj qytetaréve. Pér
ta pércaktuar shkallén né té cilén qytetarét e
Ballkanit Peréndimor marrin informata né kohé
dhe té kuptueshme nga institucionet e tyre, u
zhvillua njé indeks rajonal i shkallés sé hapjes.

Indeksi rajonal i shkallés sé hapjes e mat shkallén
né té cilén institucionet e Ballkanit Peréndimor
jané té hapura pér gqytetarét dhe shoqéring, duke
u bazuar né katér parime: (1) transparenca (2)
gasja (3) integriteti dhe (4) efikasiteti.

Parimiitransparencésnénkuptonseinformacionet
e organizatés, buxhetidhe procedurat pérfurnizim
publik jané né dispozicion dhe se publikohen.
Qasja ka té béjé me sigurimin dhe respektimin
e procedurave pér qasje té liré né informata dhe
rritjen e qasjes né informata pérmes mekanizmit té
debateve publike dhe forcimit té bashkéveprimit
me qytetarét. Integriteti pérfshin mekanizma
pér parandalimin e korrupsionit, zbatimin e

8 Action

Kodeve etike dhe rregullimin e lobimit. Parimi i
fundit, efikasiteti, ka té bé&jé me monitorimin dhe
vlerésimin e politikave g€ i zbatojné institucionet.

Duke i ndjekur standardet, rekomandimet dhe
shembujt ndérkombétaré té praktikés sé miré, kéto
parime jané pérpunuar mé tej pérmes treguesve
specifiké sasioré dhe cilésoré gé vlerésohen né
bazé té disponueshmérisé sé informatave né ueb-
faget zyrtare té institucioneve, cilésiné e kornizés
ligjore pér ¢éshtje individuale, burimeve té tjera té
informatave me karakter publik dhe pyetésoréve
pér institucionet.

Matja éshté realizuar nga dhjetori i vitit 2018
deri né fund té marsit té vitit 2019. Mbledhja e
té dhénave u pasua nga njé proces i verifikimit
té té dhénave, duke rezultuar me njé gabim
standard prej +/- 3%. Duke u bazuar né rezultatet
e hulumtimit, zhvilluam njé séré rekomandimesh
dhe udhézimesh pér institucionet.
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RRETH PROJEKTIT

Qeverisja e miré éshté thelbésore pér sundimin e té
ligjit. Pérderisa ¢éshtjet gé lidhen me korrupsionin,
transparencén, sundimin e ligjit dhe qeverisjen e
miré jané vazhdimisht né fokus, ekziston mungesé e
té kuptuarit té problemeve sistemore gé nuk jané té
mbuluara sa duhet.

Projekti “Pérgjegjési, Teknologji dhe Rrjet i
institucioneve té hapura né Evropén Juglindore
(ACTION SEE)’, ka pér géllim ta ngrejé vetédijen pér
sfidat e kétilla duke e lehtésuar bashképunimin
ndérmjet organizatave qytetare dhe duke i
konsoliduar pérpjekjet strategjike pér avokim pér
pérfagésim.

ACTION SEE ofron njé platformé pér dialog dhe
njé mjet konkret pér ta matur shkallén né té cilén
institucionet shtetérore i respektojné parimet dhe
standardet e geverisjes sé hapur (indeksi i shkallés sé
hapjes).

Qéllimi i projektit éshté qé té rrisé pérfshirjen e
shogérisé civile dhe organizatave mediatike né
krijimin e opinionit publik, krijimin e politikave dhe
pjesémarrjen né mekanizmat e vendimmarrjes, si dhe
t'i rrisé kapacitetet e shoqérisé civile pér t'i adresuar
¢éshtjet e ndjeshme.

[(z1 Promovimi i njé shogérie civile dinamike qé
i mobilizon né ményré efikase qytetarét pér
t'i pérfshiré ata né ményré aktive né ¢éshtje
gé lidhen me sundimin e ligjit dhe geverisjen
e miré dhe ndikimin e politikave dhe proce-
seve té vendimmarrjes né nivel kombétar
dhe rajonal.

(=] Forcimii mekanizmave té dialogut midis orga-
nizatave té shogérisé civile dhe institucioneve
geveritare dhe ndikimi né geverisjen e miré
dhe reformat e administratés publike.

(=1 Inkurajimi i rrjetézimit té organizatave té
shoqérisé civile dhe organizatave mediatike
né nivel rajonal dhe né nivel té BE-sé&, duke
mundésuar shkémbimin e njohurive, aftésive
dhe lidhjeve dhe rritjen e ndikimit té pérpjek-
jeve té tyre pér pérfagésim.

ACTION SEE éshté rrjet i organizatave té shoqgérisé civile
gé punojné sé bashku pér té promovuar dhe pér té
siguruar llogaridhénie dhe transparencé té autoriteteve
né rajonin e Evropés Juglindore, pér ta rritur potencialin
pér aktivizém qytetar dhe pjesémarrjen e qytetaréve,
pér t'i promovuar dhe pért'i mbrojtur té drejtat dhe lirité
e njeriut né internet dhe pér t'i ndértuar kapacitetet
dhe interesin midis organizatave té shoqérisé civile dhe
individéve né rajon pér pérdorimin e teknologjisé né
pérparimin e demokracisé.

Projekti ACTION SEE, i financuar nga Bashkimi Evropian,
zbatohet nga Fondacioni Metamorfozis, Fondacioni
Westminster pér Demokraci, Qendra pér Hulumtim,
Transparencé dhe Llogaridhénie (CRTA - Center for
Research, Transparency and Accountability), Shogata
e qytetaréve “Pse jo?" (Citizens Association Why
not?), Qendra pér tranzicion demokratik (Center for
Democratic Transition), Té dhénat e hapur Kosové (Open
Data-Kosovo (ODK)) dhe Lévizja Mjaft!.
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5. LEXONI ME SHUME

Udhérréfyesit pér secilin vend:
Shqipéria

BdheH
https://bit.ly/2Qeeah4
Kosova

Magedonia e Veriut
https://bitly/2RyFnNB

Malii Zi

https://bit.ly/2PBbsTG

Serbia

https://bit.ly/2POmViP
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