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Si deri te politika per privatesi?

PUBLIKIMI | POLITIKES PER PRIVATESI, U MUNDESON E-BOTUESVE NJE BAZE PER TA PERFITUAR
BESIMIN E VIZITOREVE TE UEB-FAQEVE TE TYRE, NEPERMJET INFORMIMIT TRANSPARENT PER
ATE SE CILAT TE DHENA TE TYRE | MBLEDHIN DHE | SHFRYTEZOJNE.

olitika pér privatési (ang. Privacy policy)

éshté dokument juridik me té cilin publikohen

disa ose té gjitha ményrat né té cilat njé palé

mbledh, shfrytézon, publikon dhe menaxhon
me té dhénat e klientéve té tyre. PErmbajtja e njé politike
pér privatési varet nga ligji aktual, e poashtu mund té
shérbejé edhe pér t'i pérmbushur kérkesat e mé shumé
vendeve dhe jurisdiksioneve. Nuk ekziston udhézim
universal pér pérmbajtjen e njé politike specifike pér
privatési, mirépo ka njé séré organizimesh qé ofrojné
shembuj dhe formularg, si dhe aplikacione né internet
gé plotésohen sipas parimit té té ashtuquajturve
“magjistaré” (ang. wizards) (shképutje nga definicioni
kryesor né Wikipedia).

Zhvillimi i shprehisé pér krijim dhe vendosje té
obligueshme té Politikave pér privatési né faget né
internet, varet nga zhvillimi i kulturés pér privatési.
Koncepti pér mbrojtje té privatésisé duhet té jeté pjesé
integrale e procesit té krijimit té ¢do fageje té internetit.
Nénkuptohet, pér ta zhvilluar kulturén pér privatési, nga
dizajni e deri te implementimi, nevojiten strategji dhe
pérkrahje, qé éshté funksion kryesor i kétij udhézuesi.

Zhvillimi historik i politikave pér privatési fillon né
vitin 1995, me miratimin e Direktivés pér mbrojtje té
té dhénave personale - 95/46/EK, qé vlen pér shtetet
anétare té BE-sé. Po té njéjtin vit, Komisioni federal i
tregtisé (FTC) né SHBA, i publikoi Parimet pér informim
korrekt. Edhepse nuk ishin politiké e obligueshme, kéto
parime ofronin drejtime pér pérdorim komercial té té
dhénave personale, duke iu pérgjigjur nevojave né rritje
té publikut, pérzhvillim té politikave pér privatési. Né kété
kontekst, &shté me réndési té theksohet se ekzistojné

dallime ndérmjet ligjeve pér mbrojtje té t€ dhénave né
BE dhe ligjeve pér privatési né SHBA. Standardet e BE-sé
duhet t'i plotésojné jo vetém subjektet afariste té cilat
punojné né BE, por edhe té gjitha organizatat té cilat
bartin té dhéna personale qé kané té béjné me qytetarét
e BE-sé.

Duke i ndjekur parimet pér mbrojtje té té dhénave
personale té Ligjit pér mbrojtje té té dhénave personale
té RM-s€, baza e ¢do Politike té miré pér privatési varet
nga disa elemente té cilat duhet té pérfshihen né té,
duke filluar nga informata pér géllimet e pércaktuara
né ményré té qarté pér mbledhjen dhe pérpunimin
e té dhénave personale, relevanca dhe lidhshméria e
tyre me géllimin pér té cilin jané mbledhur, afati kohor
gjaté té cilit do té ruhen té dhénat dhe pas té té cilin
do té fshihen, informaté pér palén e treté té cilés do t'i
barten ose do t'i zbulohen ato, anonimizimi i té dhénave
personale sipas nevojés dhe kujdesi pér kualitetin e té
dhénave personale.

Gjithashtu, Politika pér privatési, gjegjésisht dokumenti
té cilin preferohet ta keté ¢do ueb-fage, népérmjet té
té cilit do té tregohet kujdesi ndaj shfrytézuesve dhe
vizitoréve té ueb-fages konkrete, mund té definohet
edhe si politiké népérmjet té sé cilés kompania ose
organizata e cila e posedon ueb-fagen, menaxhon me
té dhénat personale té mbledhura nga vizitorét e ueb-
fages. Nése jemi né rolin e konsumatoréve, privatésia
pérfshin edhe mbrojtje té integritetit toné dhe té té
drejtés soné t'ua zbulojmé té dhénat personale paléve
té treta, dhe gjaté késaj askush mos té na shqgetésojé
me informata jorelevante, nése nuk déshirojmé gé té na
kontaktojné.

Udhézuesiigjashté i Metamorfozis pér TKI &shté pérgatitur né bashképunim té ngushté me Drejtoriné pér mbrojtje
té té dhénave personale té€ RM-s€, me géllim gé t'u ndihmohet té gjithé e-botuesve, gjegjésisht individéve dhe
organizatave té cilét publikojné né internet, gé té krijojné dhe té€ mirémbajné politika pér privatési, népérmjet
késhillave dhe udhézimeve konkrete. Njékohésisht, udhézuesi u dedikohet té gjithé qytetaréve, e posacérisht
gazetaréve, té cilét déshirojné té fitojné njohuri bazé pér njérén nga té drejtat kryesore té njeriut - privatésing,
sipas té cilés gytetarét kané kontroll pér rrjedhén e té dhénave té tyre personale dhe té familjeve té tyre.

Fondacioni Metamorfozis, i cili Eshé anétar i asociacionit EDRI - Té drejtat digjitale evropiane, konsideron se ngritja

e vetédijes publike pér privatésiné éshté shumé me réndési edhe nga aspekti i demokratizimit t&€ métutjeshém té
shoqérisé soné€, mirépo edhe nga aspekti i promovimit té pérdorimit té drejté té teknologjive té reja.

Ky botim, si edhe té gjithé udhézuesit e deritanishém gé i ka botuar“Metamorfozis’, gjenden né formé elektronike
né ueb-fagen e fondacionit: www.metamorphosis.org.mk .

Pér versione té shtypura, shkruani né info@metamorphosis.org.mk




Nga e gjitha gé u tha mé larté&, shtrohet
pyetjapsegjaté viteve té kaluara privatésia
u bé njé céshtje aq e réndésishme pér
ne? Pérgjigja éshté se konsumatorét/
shfrytézuesit kané nevojé pér siguri
plotésuese, para se t'i véné né dispozicion
informatat dhe té dhénat e tyre personale
pér ndonjé palé té treté. Shfrytézuesve,
vértet mund t'u pélgejé ueb-fagja Juaj, e
bile edhe ta vizitojné shpesh, mirépo kur
do t'ua kérkoni emrin e tyre, ata fillojné té
dyshojné. Edhe mé tepér, nése ua kérkoni
adresat e tyre, numrin e telefonit, kartelat
bankare, emrat e bankave, numrin e
llogaris€, historiné shéndetésore ose
ndonjé informaté pér vendin e punés,
konsumatorét/shfrytézuesit do té
brengosen pér até se cka do té béni me

Privatésia éshté aftésia e njé individi apo e njé grupi qé ta ckycin
vetveten ose informatat pér veten e tyre, né ményré qé pastaj
ato t'i zbulojné né ményré selektive. Kufinjté dhe pérmbajtja e
asaj gé konsiderohet private, dallojné ndérmjet kulturave dhe
individéve, mirépo kané edhe tema té pérbashkéta. Privatésia
ndonjéheré éshté e lidhur me anonimitetin, déshirén pér té

mbetur i pavérejtur ose i paidentifikuar né hapésirén publike.

E drejta pér privatési pérmendet né disa marréveshje té gjera
ndérkombétare. Haset né nenin 12 té Deklaratés universale pér
té drejtat e njeriut, si dhe né nenin 17 té Paktit ndérkombétar
pér té drejtat qytetare dhe politike t¢ Kombeve té Bashkuara,
ku thuhet se: “Askush nuk guxon t'i nénshtrohet ndérhyrjes
arbitrare né jetén e tij private dhe familjare, né shtépiné e tij, ose
né letérkémbimin e tij, e as sulmeve ndaj nderit dhe autoritetit té
tij. Cdokush ka té drejtén e mbrojtjes me ligj ndaj pérzierjes ose
sulmit té tille”.

té dhénat e tyre personale. A mund t'i
akuzoni? Nénkuptohet se jo!

Até gé duhet ta béni Ju, &shté gé t'i siguroni té dhénat
kryesore dhe mé té réndésishme pér aspektet me té
cilat merren ato, e kjo gjé mund té béhet népérmjet njé
Politike té garté dhe efikase pér privatési. Prandaj, kur
gjendemi né té ashtuquajturén “eré digjitale” dhe kur
blerja népérmjet internetit po pérhapet gjithnjé e mé
shumé, qgéllimi dhe motivi, e gjithsesi edhe nevoja pér
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(www.dzlp.mk).

shté shumé me réndési gé ta mbroni privatésiné
tuaj gjaté pérdorimit té internetit, si dhe té
insistoni gé ueb-faget g€ i vizitoni t'a respektojné
té drejtén Tuaj pér privatési.

Né mes tjerash, kjo do té thoté se ueb-faget duhet t'u
informojné né ményré precize se cilat t& dhéna Tuaja
personale i mbledhin dhe pér ¢faré géllimi. Ato ¢doheré
duhet ta marrin pélgimin Tuaj para se té fillojné ti
mbledhin, t'i pérpunojné ose t'i publikojné té dhénat
Tuaja personale.
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Né Republikén e Magedonisé e drejta pér mbrojtje té té dhénave personale éshté e normuar né nenin 18
té Kushtetutés sé Republikés sé Maqedonisé té vitit 1991, né ¢'ményré u ofrua garancia pér siguriné dhe
fshehtésiné e té dhénave personale. Pastaj, kjo e drejté u rregullua né ményré sistemore me Ligjin pér mbrojtje

Né vitet 2008 dhe 2010, né bazé té analizés sé béré pér zbatimin e deriatéhershém té ligjit, Drejtoria pér
mbrojtje té té dhénave personale - DPMDHP, si organ i pavarur shtetéror, e njékohésisht edhe si organ i vetém
né vend qé kujdeset pér ligjshmériné e aktiviteteve té ndérmarra gjaté pérpunimit té té& dhénave personale
dhe mbrojtjen e tyre né territorin e Republikés sé Magedonisé, inicioi precizim plotésues té tekstit té ligjit pér
pérdorimin e legjislacionit nacional dhe pér pérputhje plotésuese me trendet evropiane né kété fushé, me
géllim té realizimit té tij mé té suksesshém. Versioni mé iri, i pérmirésuar i Ligjit gjendet né ueb-fagen e DPMDHP

miratim té njé politike pér privatési éshté mu kjo: fitimi
i besimit té shfrytézuesve pér ueb-faget qé i pélgejné
dhe e kundérta, mundésia pér ta shprehur kujdesin
e pronaréve té ueb-fageve pér ti mbrojtur té dhénat
personale dhe né pérgjithési privatésiné e klientéve té
tyre, gjegjésisht konsumatoréve ose shfrytézuesve té
prodhimeve dhe shérbimeve gé ofrohen né ato ueb fage.

2

Y —
10RaTOUM Ha PenyBnuka Maxeaokwja

Mpexuvja s saUITWTa Ka nudHITe

Parimet kryesore

Né kontekst té asaj qé u tha mé paré, kur té filloni ta krijoni
Politikén Tuaj pér privatési, sé pari lexoni aktet juridike né
fugi nga kjo fushé, gé té mundeni para shfrytézuesve té
demonstroni se i dini ato. Né Republikén e Magedonisé
ato jané, Ligji pér mbrojtje té té& dhénave personale dhe
Rregullorja pér masat teknike dhe organizative pér té
siguruar fshehtési dhe mbrojtje gjaté pérpunimit té té
dhénave personale, té cilén e ka sjellé DPMDHP. Pastaj,
sqgaroni parimet kryesore sipas té cilave udhéhigeni gjaté
mbrojtjes sé té dhénave personale né organizatén tuaj
dhe si zbatohen ato gjaté punés sé ueb-fages.



Nga pérvojat e deritanishme, si dhe nga burimet e
ndryshme té cilét u shfrytézuan gjaté pérpilimit té kétij
Udhézuesi, arrihet né pérfundim se ¢do Politiké pér
privatési duhet t'i keté kéto komponente:

1) Té vihet né dispozicion dhe té jeté e
dukshme

Faktor i réndésishém pér efektivitetin e politikés pér
privatési éshté qasja e lehté deri tek ajo. Linku pér te kjo
fage duhet té jeté i dukshém né ményré té qarté dhe
duhet té géndrojé né ¢do fage té vecanté té ueb-fages -
si pjesé e menysé kryesore, né ballé ose né fund té fages.

2) Sqaroni se cilat lloje té té dhénave i
mblidhni dhe pér cka i shfrytézoni

Sqaroni qarté se cilat lloje té té dhénave i mblidhni nga
shfrytézuesit Tuaj dhe pér cka do t'i pérdorni té dhénat
e mbledhura. Pérvec té dhénave personale, pér cilat té
dhéna té tjera mbani regjistra elektroniké? A mblidhni
té dhéna pér fémijét? Si e vértetoni pélgimin e prindérve
nése mblidhni té dhéna pér fémijé?

Gjithmoné kini parasysh se informatat jané fuqi dhe,
edhepse gati se dy té tretat e shfrytézuesve té internetit
mund té pajtohen né ményré automatike t'i pranojné
garancité Tuaja se nuk do ta shkelni privatésiné e tyre,
njé e treta e mbetur éshté seriozisht e brengosur pér
até se si do té silleni me té dhénat e tyre personale. Mu
pér kéto arsye, nése ueb-fagja Juaj mundéson selektim
jo té rafinuar té té dhénave pér identifikim té vizitoréve,
me géllim gé té merren njoftime pér ndonjé oferté té re
ose pér t'ua dhéné métutje kéto té dhéna paléve té treta
(tregtaréve), né Politikén Tuaj pér privatési do té duhet
né ményré precize t'u sqaroni shfrytézuesve Tuaj se né
¢'ményré do t'i ndani té dhénat e tyre me palét e treta.
Nése nuk jepni sgarim té garté, do té ballafagoheni me
probleme serioze juridike.

3) Sqgaroni pse serveri Juaj dhe operacionet
onlajn jané té sigurta

Sqarimi pér shfrytézuesit Tuaj pér até se cilat té dhéna
té tyre i mblidhni dhe né ¢'ményré i pérpunoni dhe i
pérdorni, éshté informata kryesore gé duhet ta pérmbajé
¢do Politiké pér privatési. Por, kjo éshté vetém pika
fillestare. Gjéja tjetér qé duhet ta béni éshté té sqaroni se
¢'éshté ajo gé e bén serverin Tuaj dhe operacionet onlajn
té sigurta. Me siguri nuk doni t'u kapin pa pérgjigje né
pyetjen e llojit“Si mund té jem i sigurt se askush nuk do
t'i vjedhé té dhénat nga kartela ime bankare?” ose ,Si e
mbroni privatésiné e e-mail porosive té mia té cilét ia
dérgoj ekipit tuaj pér pérkrahje?”.

Theksoni se si shfrytézuesit tuaj mund té sigurohen
se gjenden njé njé server vértet té sigurt, gjegjésisht,
sqaroni ndérrimin e URL-sé (pér shembull prej http né
https), ikonat gé paragiten né shiritin e statusit (status
bar) dhe té ngjashme. Bile, mundeni té provoni té jepni
edhe informaté pér ményrén e enkriptimit, mirépo mé e
réndésishme éshté gé té koncentroheni né dobiné gé e
ka shfrytézuesi, sepse pér té nuk éshté me réndési se sa
para dhe sa kohé do té harxhoni pér ta béré aplikacionin
tuaj onlajn té sigurt, por cka ai ose ajo fiton nga ju.
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éshté shembull pér vénien né dispozicion té Politikés
pér privatési. Linku pér te kjo politiké gjendet né fundin
e cdo fageje, ndérsa éshté e publikuar edhe né gjuhén
spanjolle, edhe pse e téré ueb-fagja éshté né gjuhén
angleze. Né mes tjerash, né té sqarohen edhe obligimet
ligjore té cilat ky organ shtetéror i ka gjaté arkivimit té
té gjitha llojeve té komunikimit dhe ofrimit té gasjes sé
liré deri te informatat me karakter publik.

4) Lejoni shfrytézuesit qé té shkojné

Kur njerézit e lexojné Politikén Tuaj pér privatési pér heré
té paré, duan té kuptojné se si mund té fillojné té marrin
ose si mund ta ndérpresin marrjen e e-mail porosive
prej Jush. Ofrimi i opcioneve pér “Opt-in” (ang. Opt-in -
lajmérim vullnetar) dhe “Opt-out” (Opt-out — ¢lajmérim
vullnetar) paraget ményrén mé té miré qé té futni
besim te shfrytézuesit Tuaj dhe t'i zvogéloni barierat
e tyre personale. Mirépo, duhet té jeni té vetédijshém
pér até se nevojat e njerézve, déshirat dhe interesat e
tyre mund té ndryshojné me kalimin e kohés, késhtu qé,
edhe pérkundér faktit se askush nuk déshiron té& humbé
ndonjé klient, duhet t'u lejoni qé ata t'u thoné se mé nuk
duan t'i marrin porosité e Juaja.

Me géllim gé ta mbroni privatésiné e shfrytézuesve
Tuaj, duhet t'u jepni gasje te profili i tyre personal ose
te llogaria e shfrytézuesit dhe mundésiné gé veté ata ta
fshijné até.
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Si éshté situata né ueb-hapésirén né Maqgedoni?

Sipas raportit pér privatési dhe pér
té drejtat e ngjashme té njeriut
né sferén digjitale, té fondacionit
Metamorfozis, “Maqedoni: Privatésia
né Internet né vitin 2009" pjesa
dérrmuese e  ueb-fageve né
Magedoni nuk kané politiké pér

privatési.
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Hulumtimi u realizua me pérpunim &8 =
automatik dhe manual t&¢ mbi 13 @ <

mijé domeneve nga regjistri i i
MARNet-it dhe t& mbi 2 mijé linkeve
nga Macedonia Search Directory, né
mars té vitit 2009 dhe né shkurt té
vitit 2010, me ¢’rast u gjetén vetém
disa dhjetéra ueb-fage me politika
pér privatési.
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E-shitore me politiké pér privatési
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Numri i pérgjithshém i e-shitoreve

Vecanérisht brengosése éshté gjendja te domenet .gov.mk, té cilét do té duhej té shérbenin se shembull. Pér fat té
keqg, me kété hulumtim nuk u gjet asnjé ueb-fage e pushtetit gendror dhe atij lokal me politiké pér privatési. Pas
publikimit t& hulumtimit me rezultat té& ngjashém pér komunat, né tetor té vitit 2010, njé komuné nga Shkupi publikoi

politiké té sajén pér privatési.

Shembull pozitiv japin e-shitoret gé u dedikohen konsumatoréve lokalé. Me hulumtime té béra né shtator té vitit
2009, né prill dhe né dhjetor té vitit 2010, jané fituar rezultate té cilat tregojné njé trend rrités né hapjen e e-shitoreve

té reja dhe zbatim té politikés pér privatési.

5) Lejoni shfrytézuesit qé t'i shohin dhe t'i
ndryshojné té dhénat e tyre personale

Nése shfrytézuesve u jepni mundési gé t'i shohin dhe
sipas nevojés t'i ndryshojné té dhénat e tyre, gjasat gé té
merrni mé shumé té dhéna prej tyre jané mé té médha.
Arsyet jané relativisht té thjeshta — thuajse askush
nuk i shkatérron té dhénat e veta personale. Prandaj,
gjithmoné kur do t'i shpalosni té dhénat personale,
vendosni edhe shenja gé duken lehté dhe gé jané té
garta pér até se si shfrytézuesit mund t'i ndryshojné
té dhénat personale gé i kané futur mé paré. Pérveg
informatave té qarta, pér té pasur gasje dhe mundésiné
pér té béré ndryshime, gjithmoné pérgjigjuni né
pyetjet té cilat mund té jené me réndési té vecanté pér
njé kategori té caktuar té shfrytézuesve, sic éshté pér
shembull pyetja “A mund t'i shoh té dhénat gé i keni pér
fémijén tim?“.

6) Informoni shfrytézuesit pér ndryshimet
né Politikat e Juaja

Shumica e kompanive shpesh i ndérrojné politikat e tyre
pér privatési. Nése shpesh e ndérroni Politikén Tuaj pér
privatési, informoni shfrytézuesit Tuaj pér até se si mund
té kené qasje né kéto ndryshime dhe si t'i azhurojné té
dhénat e tyre né pérputhje me ndryshimet e Juaja.
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7) Tregojuni shfrytézuesve Tuaj se me ké
duhet te kontaktojné kur kané pyetje gé
kané té béjné me privatésiné e tyre

Ndonjéheré shfrytézuesit kané pyetje specifike té
cilat nuk jané té pérfshira me Politikén ekzistuese pér
privatési, sic jané pér shembull, ku mund té marrin
mé shumé informata pér té drejtén e tyre pér privatési
ose me ké mund té bisedojné pér dilemat e tyre pér
mbrojtjen e privatésisé. Gjithmoné siguroni njé ose mé
tepér ményra, népérmjet té té cilave shfrytézuesit Tuaj
mund t'u kontaktojné pér mbrojtjen e privatésisé sé
tyre.

8) Shkruani Politiké pér privatési qé mund
ta kuptojné shfrytézuesit tuaj

Politika pér privatési mund té béjé dallim té madh né mes
té njé ueb-fageje té cilés i besojmé dhe njé ueb-fageje e
cila vetém duket né rregull. Pér fat té keq, njé pjesé e
madhe e politikave pér privatési jané shkruar nga juristé
dhe pérmbajné njé numér té madh té detajeve teknike.
Ne nuk e kontestojmé vlerén e terminologjisé juridike,
mirépo themi se Politika e Juaj pér privatési nuk duhet
té tingéllojé dhe té duket shumé serioze. Ajo duhet té
shkruhet me njé gjuhé té garté dhe té padyshimté, ashtu
qé edhe shfryézuesi/vizitori i réndomté i ueb-fages suaj



do té mund ta kuptojé até, pa mos béré pérpjekje mé
té médha. Nése pérdorni ményré shumé profesionale
té té shprehurit, shfrytézuesit/vizitorét mund té fillojné
té dyshojné se déshironi té fshihni dicka ose té mos e

paragitni né dritén e vérteté, késhtu gé né fund géllimi
i Politikés pér privatési, e ai éshté se ajo duhet krijojé
besim te shfrytézuesit/vizitorét ndaj ueb-fages Suaj, do
té lihet pasdore.

Hapat pér krijim té sukseshém té Politikés pér privatési

é vazhdim, népérmjet shembujve, jané dhéné
hapatqéduhetténdérmerren pértéarriturderi
te forma e déshiruar e Politikés pér privatési,
dhe njékohésisht, né ményrén mé optimale, t'i
mbroni té dhénat personale té shfrytézuesve/lexuesve/
vizitoréve Tuaj. Gjithsesi, preferohet, qé gjaté pérgatitjes
sé Politikés, té vendosni t'i ndryshoni procedurat tuaja
organizative né drejtim té ruajtjes mé té vogél dhe
mbrojtes mé té madhe té té dhénave personale.

Pér disa lloje té veprimtarive éshté e domsodoshme
gé té mblidhen lloje té caktuara té té dhénave, mirépo
vetém me leje dhe me dije té€ pronaréve té tyre. Mé me
réndési éshté gé té jeni té hapur dhe transparenté sa i
pérket asaj se si organizata Juaj vepron me té dhénat e
vizitoréve Tuaj, pa marré parasysh se si i shfrytézoni (né
suaza té pércaktuara me ligj).

Té dhénat, mbledhja dhe pérdorimi

Sqaroni se si veproni me té dhénat e mbledhura
népérmjet prezencés Tuaj né internet. Pér shembull:

,Ne asnjéheré nuk ua shesim, nuk ua huazojmé ose
nuk ua ndajmé informatat e mbledhura né kété ueb-
fage paléve té treta, nése kjo nuk éshté e nevojshme
pér kryerje té ndonjé shérbimi qé do ta kérkoni Ju.
Gjaté porositjes sé ndonjé prodhimi ose shérbimi, i
shfrytézojmé adresat e e-mail-eve té cilat i keni [éné
Ju, si informaté e Juaj pér kontakt gjaté porosisé,
ndérsa periodikisht do T'u dérgojmé informata
dhe risi pér prodhimet dhe shérbimet tona, si dhe
informata promovuese pér prodhimet dhe shérbimet
e partneréve tané, té cilat poashtu mund té jené
me interes pér Ju. Ju mund té kérkoni ndérprerje té
dérgimit té kétyre porosive kurdo gé té déshironi.”

Poashtu, éshté miré qé shfrytézuesve t'u sqarohet edhe
se:
.Ne nuk mbledhim té dhéna pér Ju, pérveg nése
nuk vendosni té na dérgoni e-mail, me ¢'rast né
ményré vullnetare do té na i jepni té dhénat e juaja
personale (emrin, mbimerin, informatat pér kontakt).

Natyra e internetit &shté e tillé gé né ményré pasive
dhe automatike mbledh té dhéna pér shprehité
e shfrytézuesve né internet, té cilat identifikohen
népérmjet adresave té tyre té IP-sé (protokoll i
internetit). Adresat IP jané té ndryshme pér ¢do
shfrytézues té internetit dhe ndahen nga ana e
ofruesve (provajderéve) té internetit.”

Ndarja me té tjerét

Tregoni né ményré té singerté dhe transparente se a i
ndani me té tjerét té dhénat qé i mblidhni népérmjet
prezencés tuaj né internet dhe nése po, né ¢faré ményre.
Opcionet né vazhdim jané vetém njé pjesé e mundésive,
ndérsa deklarata e Juaj duhet ta pérshkruajé procesin
real té punés, sepse éshté juridikisht e obligueshme.

1.,Ne nuk shfrytézojmé kompani té jashtme e cila do
t'i pérpunojé té dhénat Tuaja personale.”

2. “Ne shfrytézojmé kompani té jashtme e cila
i pérpunon té dhénat nga kartelat bankare té
shfrytézuesve té shérbimeve té ueb-fages soné. Kjo
kompani shfrytézon sistem pér enkriptim dhe serveré
té sigurt pér pérpunim té porosive Tuaja, dhe me kété
rast nuk i mban, nuk i ndan me té tjerét, nuk i ruan
dhe nuk i shfrytézon té dhénat personale pér géllime
té tjera”

Linket pér tek ueb-faqe té tjera

Duke pasur parasysh se nuk mund ti kontrolloni

pérmbajtjet e ueb-fageve té jashtme, éshté miré qé kété

t'ua béni me dije vizitoréve Tuaj.
.Kjo ueb-fage pérmban edhe lidhje (linke) pér tek
ueb-faget e tjera. Ne nuk mbajmé pérgjegjési pér
pérmbajtjet e ueb-fageve pér te té cilat ka linke, e
as pér lidhjet e ueb-fageve pér te té cilat ka linke. Ne
nuk mbajmé pérgjegjési pér ¢farédo lloj bartjeje té té
dhénave gé mund té ndodhé me ueb-fagen pér tek
e cila ka lidhje. Vendosja e linkut té ueb-fages, assesi
nuk do té thoté se ne i pérkrahim ose se i pranojmé
géndrimet dhe pikévéshtrimet e publikuara né ato
ueb-fage.

Porosité népérmjet e-mailit dhe komentet

Edhe pse shfrytézuesit mé me pérvojé, disa gjéra i marin
si té garantuara, &shté miré qé edhe ata t'i pérkujtoni qé
rastésisht té mos zbulojné té dhéna personale pa nevojé,
gjaté komunikimit me firmén Tuaj ose népérmjet ueb-
fages qé éshté nén kontrollin Tuaj.

R



,Né té gjitha e-mail porosité qé do té na i dérgoni, ne
do T'ju pérgjigjemi né adresén e njéjté té e-mailit prej
té cilés e kemi marré kérkesén. Nuk do ta pérdorim
até e-mail adresé pér asnjé géllim tjetér dhe nuk do
ta ndajmé me asnjé palé té treté pér géllime jashté

Biskotat, gjegjésisht cookies

Njoftoni se a shfrytézoni “biskota”. Né varési nga gjendja
reale, né dispozicion i keni mé shumé opcione. Né rastin
mé té miré, ata té cilét e shfrytézojné kété mundési,
japin edhe sqarim té vogél pér aspektet e saja teknike.

géllimit primar — pér t'u pérgjigjur né pyetjen tuaj.
Ne mund t'i ruajmé e-mail porosité tuaja té cilat jané
dérguar, gé té shérbejné si déshmi né rast té& ndonjé
kontesti eventual.

Kur dérgoni porosi ose komente, kini kujdes sa i
pérket té dhénave personale gé i futni, si¢ jané emri
dhe mbiemri Juaj, adresa, qyteti dhe shteti ku jetoni,
sepse nése publikohen sé bashku me déshminé
Tuaj, ndonjé palé e treté mund t'i shfrytézojé pér t'u
kontaktuar.

Zbulimi i té dhénave

Theksoni né ményré té garté se né cilat raste mund t'i
zbuloni té dhénat e marra, né suaza té cilat i lejojné
dispozitat aktuale ligjore.

,Ne e ruajmé té drejtén qé t'i zbulojmé té dhénat e
Juaja personale né raste kur kjo kérkohet me ligj ose
kur nevojitet gjaté udhéhegjes sé ndonjé procedure
ligjore, pér mbrojtje té interesave tona té biznesit dhe
interesave té shfrytézuesve tané”

Rritja e Politikés pér privatési té Facebook-ut

7000

1. ,Ne nuk pérdorim té ashtuquajtura ‘biskota’ ose
‘cookies”’

2. “Cookies’ jané fajlla té vegjél tekstualé me té
dhéna, té cilat mund té ingizohen né hard diskun
tuaj nga ana e disa ueb-fageve qgé i vizitoni. Ueb-
fagja joné pérdor ‘cookies’ me géllim gé ta pércjellé
transferin dhe ményrén e dérgimit té shérbimeve deri
te shfrytézuesit toné dhe pér analizé té té dhénave
té shfrytézuesve pér géllime statistikore. ‘Cookies’ té
cilat i shfrytézojmé ne, nuk mundésojné qasje deri te
té dhénat personale nga palé té treta.

Partnerét dhe njoftuesit tané mund té shfrytézojné
‘cookies’ té tyre, té cilat ne nuk i kontrollojmé dhe
distancohemi nga kegpérdorimet e mundshme té té
dhénave personale té& mbledhura népérmijet ‘cookies’
té ueb-fageve té tjera

Pogese pérdorni biskota, informoni pér afatin e zgjatjes
sé tyre.
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B Numri i fjaléve né Politikén pér privatési té Facebook-ut

Nuk ka gjatési ideale, té pércaktuar né ményré té vetme, té njé politike pér privatési. Nga shembulli i Facebook-ut
shihet se ajo mund té rritet, varésisht nga nevojat dhe opcionet té cilat i ofron ueb-fagja. (,New York Times"” e datés

13.5.2010, http://facebook.com/policy.php)

o &



®
o0 0 ...OQQC......

Regjistrat e serveréve (server logs)

Regjistrat e serveréve gjenerohen né ményré
automatike pogese ky opcion nuk éshté i ¢ckycur nga
administratori i ueb-fages. Né to shénohet se cilat
pérmbajtje (fage té vecanta, fajlla) té& ueb-fages jané
vizituar ose jané shkarkuar dhe nga cilat adresa IP. Né
disa raste, pronarét e ueb-fageve nuk kané qasje deri te
regjistrat e serveréve, pér shembull gjaté shfrytézimit té

shérbimeve pér hostim pa pagesé. Pérmendni té gjitha
té dhénat relevante nga kjo fushé.
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and photos

,Ueb-fagja joné shfrytézon regjistra té serveréve me
adresa IP gé ta pérmirésojé kualitetin e ueb-fages
dhe mbledh informata té gjera demografike né
formé agregate. Vetém adresa IP nuk mjafton pér ta
identifikuar ndonjé person, mirépo mund té shérbejé
pér kété géllim, né kombinim me té dhéna té tjera,
si evidencé nga ofrues (provajderé) té internetit gjaté
hetimit té veprave penale.”

Risité népérmjet e-mailit

Porosité elektronike té dérguara nga ueb-fagja Juaj
mund té interpretohen si porosi té padéshiruara
reklamuese (spam), me ¢’rast firma ose organizata Juaj
mund té dénohet me dénim né té holla, sipas Ligjit pér
komunikime elektronike. Qé té mos ndodhé njé gjé
e tillé, gjithmoné ruani déshmi se veté shfrytézuesi ka
kérkuar té€ jeté pjesé e bazés Suaj té kontakteve.

.Nése regjistroheni pér té marré risi, adresa Juaj
elektronike do té shfrytézohet vetém pér t'ua dérguar
risité Juve personalisht. Mundésia pér té pranuar éshté
me opcion té dyfishté “opt-in” (Opt-in). Ju mundeni
né ¢do kohé té “cregjistroheni” - (Opt-out), me ¢'rast
adresa Juaj elektronike do té higet pérgjithmoné
nga baza joné e té dhénave. Nése nuk déshironi gé
edhe mé tutje té merrni risi, vetém pércillni hapat pér .. . ..
¢lajmérim té cilat jané shénuar né fund té ¢do risie. Mbrojtja e té dhénave personale

Ndaras ose sé bashku me informata té tjera
juridike?

Portali kryesor i Bashkimit Evropian (europa.eu),
informatén pér mbrojtjen e té dhénave personale e
paraget né pjesén Udhézim juridik (Legal notice), qé
gjendet né fund (footer) té ¢do ueb-fageje, sé bashku
me informatat pér lirim nga pérgjegjésia dhe pér té
drejtat autoriale. Edhe pse mé shpesh Politika pér
privatési éshté dokument/ueb-fage e vecanté, nuk ka

rregull strikt pér kété, dhe ka shumé “pérjashtime” té
kétilla.

Siguria e fémijéve Demonstroni njohurité Tuaja pér obligimet qé i keni, sa i

pérket shfrytézuesve Tuaj:
Né RM, fémijé konsiderohet ¢do person i moshés nén

18 vjecare. Né disa shtete té tjera, definicioni i “fémijés”
éshtéindryshém. Shérbimet pér rrjetézim social, shpesh,
formalisht ndalojné qé shfrytézuesit e tyre té jené fémijé
mé té vegjél se 13 vjet. Nése ueb-fagja Juaj nuk éshté
e dedikuar pér té mitur, theksojeni kété né ményré té

,Ne kemi pér synim gé t'i mbrojmé té dhénat e Juaja
personale dhe té pengojmé keqpérdorimin ose
ndryshimin e té dhénave té cilat i mbledhim nga
shfrytézuesit tané. Politika e zbatuar pér privatési
e publikuar né kété ueb-fage, bazohet né Ligjin pér

mbrojtje té té dhénave personale té Republikés
qarté dhe té dukshme. sé Magedonisé. Né formé elektronike, teksti i
,Mbrojtja e té dhénave personale dhe privatésia pérmirésuar i Ligjit (PDF) mund té shkarkohet nga

e fémijéve éshté me réndési té vecanté. Prandaj ueb-fagja e Drejtorisé pér mbrojtje té té dhénave

pérdorimi i késaj ueb-fageje éshté i ndaluar pér fémijé personale e Republikés sé Magedonisé (dzlp.mk).
mé té rinj se 18 vjet”

té té dhénave personale.”

Kjo ueb-fage garanton se nga ana joné ofrohet siguri %
“Duhet t'i keni t& mbushura tetémbédhjet (18) vjet e ploté e té dhénave Tuaja personale, mirépo nuk %
ose mé shumé, gé té keni qasje né kété ueb-fage. mundemi t& garantojmé se masat e sigurisé do ti <
Nése keni mé pak se 18 vjet, ju ndalohet hyrja né kété pengojné palét e treta g€ té bé&jné mbledhje joligjore 3
ueb-fage’ R

o



Shembull: EUROPEAN
DIGITAL

RIGHTS

EDRI - Té drejtat digjitale evropiane éshté
asociacion i pérbéré nga 28 OJQ prej 18 vendeve

té cilatangazhohen pér mbrojtje té privatésisé dhe
L. . . . té té drejtave té njeriut né shoqériné informatike.
Politika pér privatési e EDRI-t

Asociacioni Té drejtat digjitale evropiane ka politiké té garté dhe té thjeshté té privatésisé. Ne
mbedhim sa mé pak té dhéna personale qé ka mundési.

e-mail-i

Pogese parapaguheni pér EDRI-gram-in, e-mailin tuaj do ta shfrytézojé vetém redaktori i eméruar
nga anétarét e EDRI-t gé t'ua dérgojé buletinin. Informatat pér parapaguesin nuk do t'i ofrohen,

nuk do t'i huazohen e as nuk do t'i shiten asnjé pale té treté. Informatat pér parapaguesin ofrohen
vetém né formé té pérgjithshme, pérmbledhése, si pér shembull numri i parapaguesve.

EDRI kérkon konfirmim nga parapaguesit e cilésdo qofté listé pér dérgim té e-mailave. Pér
shembull, njerézit e interesuar pér ta marré buletinin EDRI-gram, sé pari duhet ta konfrimojné
parapagimin e tyre, para se ai efektuohet. Duke shfrytézuar softuer profesional pér listé pér
dérgim té e-mailave (Mailman), EDRI e zvogélon rrezikun pér keqpérdorim té adresave nga palét

e treta. Parapaguesit mund té abonohen ose ta anulojné abonimin pa asnjéfar intervenimi nga

redaktori ose dikush tjetér nga anétarét e EDRI-t. Pér mirébajtjen, punén e sistemit dhe siguriné e
listave pér dérgim té e-mail-ave, pérgjegjés éshté QUINTESSENZ nga Austria.

EDRI-gram éshté listé e mbyllur pér dérgim té e-mail-ave. Vetém redaktori mund t'u dérgojé
porosi parapaguesve. EDRI poashtu ofron edhe forum pér diskutim ndérmjet parapaguesve té
interesuar — EDRI-forum. Kjo listé e dyté nuk moderohet.

Ueb-fagja

Kjo ueb-fage shfrytézon biskota (cookies) qé sistemi t&é mund té funksionojé né rregull, mirépo
EDRI nuk mbledh asnjé té& dhéné nga kéto biskota. Pér momentin, kjo ueb-fage nuk mbledh asnjé
lloj té dhéne statistikore pér vizitorét, mirépo EDRI e mban té drejtén té shfrytézojé té dhéna
statistikore, nése kjo mund té béhet né nivel té pérgjithshém, duke mos mbledhur asnjé lloj
adrese IP té vizitoréve. Kétu do té publikohet ¢cdo ndryshim i tillé né parametrat e sistemit. Pér
mirémbajtjen, punén e sistemit dhe siguriné e ueb-serverit, pérgjegjés éshté ofruesi (provajderi)
i internetit XS4ALL né Holandé.

Fushatat publike

Nése EDRI organizon fushata publike, informatat pér pérkrahje té individéve, organizatave dhe
kompanive, do té mblidhen né ményré té sigurt dhe do té shfrytézohen vetém pér géllimin
eksplicit té theksuar né fushaté. Kéto té dhéna do té fshihen menjéheré pas fushatés, pérvec nése
nuk éshté théné ndryshe. Pér shembull, nése EDRI organizon peticion publik, emrat dhe adresat e

internetit té organizatave qé kané dhéné pérkrahje, mund té shpallen né ueb-fage publike, nése
kjo éshté theksuar né ményré té garté. (www.edri.org/edrigram/privacy)
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Lirimi nga pérgjegjésia

Deklarata pér lirim nga pérgjegjésia, mé sé shpeshti
éshté pjesé e udhézimit juridik ose e rregullave pér
shfrytézim té ueb-fages, mirépo nuk pengon nése
shtohet edhe si pjesé e Politikés pér privatési.

.Nuk pranojmé asnjé lloj pérgjegjésie pér déme qé
kané ndodhur gjaté lidhjes sé marréveshjes, ndjekjes
sé procesit gjyqésor ose dickaje tjetér, nése démi ka
ndodhur pér shkak té shfrytézimit ose pamundésisé
pér shfrytézim té ueb-fages ose pér shkak té
vendimit té marré si rezultat i vizités sé ueb-fages. Me
pérjashtim té materialeve té cilat jané me karakter
juridik (si pér shembull, ligje, rregullore, udhézime,
aktvendime, konventa, rekomandime, aktgjykime
dheté ngjashme - pogese ka té tilla), materialet e tjera
paragesin géndrime dhe pikévéshtrime tonat - ato
nuk paragesin udhézime juridike ose profesionale.”

Kontakti

Theksoni té gjitha ményrat né té cilat vizitorét Tuaj
mund t'u kontaktojné, e nése keni té pércaktuar person
pér mbrojtje té té dhénave personale né kuadér té
organizatés, mé miré éshté gqé né ményré eksplicite t'i
theksoni té gjitha informatat relevante.

,Pér té gjitha pyetjet gé kané té béjné me té dhénat
Tuaja personale té& mbledhura dhe té pérpunuara nga
ana joné, drejtohuni drejpérdrejt te ne, népérmjet
cilésdo ményré standarde pér kontakt (me link pér te
formulari pér kontakt).”

Ndryshime né politikén pér privatési

E mbajmé té drejtén qé té bémé ndryshime dhe
plotésime té ¢farédollojshme né Politikén pér privatési
dhe / ose né Kushtet pér shfrytézim né ¢farédo kohe,
ndérsa ndryshimi ose plotésimi hyn né fugi me veté
publikimin né ueb-fage / internet.

Numeéruesit eksterné té vizitave

Nése merrni vendim gé té fusni edhe té ashtuquajtur
“numérues eksterné€’, Ju rekomandojmé gé té
keni parasysh se edhe ata pérpunojné té dhéna té
shfrytézuesve / vizitoréve té ueb-fages Suaj, dhe pér kété
arsye, nése i shfrytézoni, jepni sqarim né kété ményré:

,Pér transparencé mé té madhe dhe pér analiza
krahasuese, ueb-fagja joné shfrytézon/ ka shfrytézuar
dy numérues eksterné té vizitave: Sitemeter dhe
Google analytics, gqé ofrohen nga kompani té
vendosura né SHBA, té cilat jané nén jurisdiksion
té ligjeve té atjeshme. Komunikimi me numéruesit
eksterné realizohet me futje té njé kodi qé ofrohet
nga ana e tyre né secilén fage té késaj ueb-fageje.
Gjaté leximit té késaj fageje, aktivizohet kodi, me ¢'rast
numeéruesit ekstern i mundéson qasje deri te kéto
té dhéna pér vizitorin: adresa IP, shfletuesi, sistemi
operativ, data dhe koha e qgasjes, refereri (ueb-adresa
e vizituar paraprakisht) dhe ueb-faget e vizituara nga
ueb-fagja ku éshté futur kodi i numéruesit.”

Sa i pérket numéruesve gé pérdoren mé shpesh né
Magedoni, mund té sgaroni:

- Rezultatet e numéruesit Goolge analytics nuk jané
né dispozicion publik dhe shfrytézohen vetém pér
analiza statistikore. Politika pér privatési e Google
gjendet né ueb-fagen www.google.com/privacy.
html.

- Numéruesi Sitemeter vé né dispozicion té publikut
njé pjesé té té dhénave té detajuara pér 100 vizitorét
e fundit, duke fshehur njé pjesé té adresés IP, si dhe té
dhéna statistikore pér numrin e vizitave dhe fageve
té hapura gjaté 12 muajve té kaluar, nga momenti kur
gasemi né raportin e tyre. Politika pér privatési e Site
gjendet né ueb-fagen
www.sitemeter.com/?a=privacy.




Shembull:

Politika e zbatuar pér privatési e www.metamorphosis.org.mk

Fondacioni Metamorfozis &shté i pérkushtuar né ruajtjen e privatésisé dhe né integritetin e té dhénave personale
me té cilat bie né kontakt gjaté punés sé tij. Né kété dokument pér politiké té zbatuar té privatésisé (privacy
policy) jané shénuar llojet e té dhénave personale, té cilat i pranojmé dhe i mbledhim gjaté shfrytézimit té ueb-
fages sé Fondacionit Metamorfozis (www.metamorphosis.org.mk, gjegjésisht www.metamorphosis.mk), si dhe
disa nga hapat té cilat i ndérmarrim pér mbrojtjen e tyre.

Ju lutemi gé me kujdes ta lexoni kété Politiké pér privatési. Politikés pér privatési mund t'i gaseni né ¢do kohé né
ueb-fagen http://www.metamorphosis.org.mk/sq/politika-per-privatesi. Shfrytézimi i juaj dhe/ose regjistrimi

né ciléndo pjesé té ueb-fages d.t.th. pranim i késaj Politike pér privatési. Nése nuk pajtoheni me kushtet e késaj

Politike pér privatési, Ju lutemi t& mos e shfrytézoni ueb-fagen. Kjo Politiké pér privatési nuk pérfshin informata

té mbledhura né vende té tjera, duke pérfshiré, duke mos u kufizuar né informata té mbledhura off-line dhe né
ueb-fage pér tek cilat jané vendosur linke né ueb-fage.

Politika e zbatuar pér privatési e Fondacionit Metamorfozis bazohet né Ligjin pér mbrojtje té té dhénave
personale té Republikés sé Magedonisé. Né formé elektronike, teksti i pérmirésuar i Ligjit (PDF) mund té
shkarkohet nga ueb-fagja e Drejtorisé pér mbrojtje té té dhénave personale té RM (dzlp.mk).

Dispozitat kryesore

Té gjitha té dhénat personale gé jané nén kontroll té& Fondacionit Metamorfozis, jané marré né bazé
vullnetare, me pélgim eksplicit té& pronaréve té tyre, ose nga palé té treta, té cilat e kané marré pélgimin e
pronaréve pér até pérdorim.

Té dhénat personale gé jané nén kontroll t& Fondacionit Metamorfosiz shfrytézohen vetém pér géllimin
pér té cilin jané mbledhur, e nése ka nevojé té shfrytézohen edhe pér géllime té tjera, ajo béhet me leje
eksplicite té pronaréve té tyre.

Politika e Fondacionit Metamorfozis &shté qé shénimet qé pérmbajné té dhéna personale té shkatérrohen/

té fshihen pas kalimit té afatit té ruajtjes sé tyre, nése njé gjé e tillé éshté paraparé me marréveshje apo me
ligj, ose pas pérfundimit té projektit né kuadér té té cilit jané mbledhur.

Té dhénat té cilat mblidhen né ményré automatike nga ueb-fagja e Metamorfozis, shfrytézohen vetém pér
nevoja statistikore, e jo edhe pér pércjellje té aktivitetit té shfrytézuesve individualé.

Né rast té hetimit kriminal, Fondacioni Metamorfozis u pérmbahet ligjeve né fuqi t&é RM-sé dhe té dhénat
e mbledhura me aktivitetet e ueb-fages u jepen organeve té hetuesisé vetém me urdhéresé té vlefshme
nga gjyqi, me pérjashtim té rastit kur béhet kegpérdorimi i sistemit té saj informativ ose ueb-fages sé
saj, kur ditarét digjitalé té aktiviteteve (log) mund té kontrollohen dhe té analizohen edhe né proceduré
parahetimore.

Shfrytézimi i biskotave (cookies)
Ueb-fagja e Metamorfozis shfrytézon biskota ose cookies né kéto raste:

Pér té penguar votimin e dyfishté gjaté plotésimit té anketave. Pé&r momentin, né ueb-fagen e Metamorfozis
nuk ka anketa aktive. Kohézgjatja e kétyre biskotave (cookies) éshté deri né pérfundimin e anketés.

Pér paragitjen pérkatése té versionit té gjuhés sé fages, pér shfrytézuesit gé kané béré zgjedhje gjaté vizités sé
méparshme. Kohézgjatja e kétyre biskotave (cookies) éshté njé dité pas zgjedhjes s€ béré.

Gjaté regjistrimit té shfrytézuesve né pjesén gé éshté e mbrojtur me emér té shfrytézuesit dhe fjalékalim, i cili
nuk éshté publik. Kohézgjatja e kétyre biskotave (cookies) éshté deri né pérfundimin e sesionit aktual.

Ueb-fagja e Metamorfozis e shfrytézon sistemin pér menaxhim té pérmbajtjeve Joomla. Né rast se personeli i

Metamorfozis ka njohuri se komponentet (modulet) e tija eksterne vendosin edhe biskota té tjera, sjellja e tyre
do té ceket né ményré plotésuese né kété pjesé té politikés pér privatési.




Regjistrat e serveréve (Server logs)
Pér secilén nga ueb-faget e Fondacionit Metamorfozis, provajderi pérkatés pér ueb-hostim mban regjistra té
serveréve (server logs), ku shkruhet adresa IP, shfletuesi, sistemi operativ, data dhe koha e gasjes, refereri (ueb-
fagja e vizituar paraprakisht) fajlli i marré nga ueb-fagja, pér secilin operacion té tillé. Kéto regjistra trajtohen né
pérputhje me dispozitat kryesore, ose me politikén individuale pér privatési té provajderit, i cili éshté i obliguar
té veprojé né kuadér té Ligjit pér mbrojtje té té& dhénave personale dhe Ligjit pér komunikime elektronike té

RM-sé.

Sipas ligjeve né fuqi té& RM-sé&, personat juridiké gé ofrojné shérbime té Internetit, jané té obliguar t'i ruajné
té dhénat pér trafikun (té cilat i pérmban regjistri i serverit — server log) minimum 24 muaj pas krijimit té tyre,
me géllim gé té jeté né disponim té organeve kompetente té hetuesisé, gjaté procedurés sé rregulluar me ligj.

Servisin pér hostim pér ueb-fagen Metamorfozis e ofron kompania Sonet (Sonet SHPK Shkup, bul. “Partizanski
odredi” nr. 72a, 1000 Shkup, www.sonet.com.mk, info [n&€] sonet.com.mk).

Numeéruesit eksterné té vizitave
Pér transparencé té shtuar dhe pér analiza krahasuese, ueb-fagja e Metamorfozis shfrytézon dy numérues

eksterné té vizitave: Sajt miter (Site Meter) dhe Gugéll analitiks (Google analytics), gé ofrohen nga kompani té
vendosura né SHBA, té cilat jané nén jurisdiksion té ligjeve té atjeshme. Komunikimi me numéruesit eksterné
realizohet duke futur kod gé ofrohet nga ana e tyre, né faget e ueb-fages sé Metamorfozis. Gjaté leximit té
faqes té tillg, aktivizohet kodi, me ¢'rast numéruesit ekstern i ofron gasje te kéto té dhéna: adresa IP, shfletuesi,
sistemi operativ, data dhe koha e qasjes, refereri (ueb-fagja e vizituar paraprakisht) dhe ueb-faget e vizituara

nga fagja né té cilén éshté futur kodi i numéruesve.
Rezultatet e numéruesit Google analytics nuk kané gasje publike dhe shfrytézohen vetém pér analiza statistikore.

Politika pér privatési e Google gjendet né ueb-fagen http://www.google.com/privacy.html.

+ Deri né gershor té vitit 2009, ueb-fagja e Metamorfozis e ka shfrytézuar edhe numéruesin Sitemeter, i cili i vé
né disponim té publikut njé pjesé té té dhénave té detajuara pér 100 vizitorét e fundit, duke fshehur njé pjesé
té adresés IP, si dhe té dhéna statistikore pér numrin e vizitave dhe faget e hapura gjaté 12 muajve té kaluar,
nga momenti kur i gasemi raportit té tyre. Me té dhénat pér vizitat né ueb-fagen e Metamorfozis, té cilat i ka
mbledhur Site Meter deri né datén e lartépérmendur, kjo kompani éshté e obliguar té veprojé sipas politikés sé

tyre pér privatési, e cila gjendet né ueb-fagen http://www.sitemeter.com/?a=privacy.

Posta elektronike (e-maili) dhe listat pér e-mail

Té dhénat té cilat vizitorét i dérgojné né ményré vullnetare népérmjet postés elektronike (e-mailit) dhe
formularit pér kontakt, konsiderohen fshehtési zyrtare dhe ruhen né pérputhje me dispozitat kryesore si dhe
me rregullat dhe ligjet pér puné arkivore. Kétu béjné pjesé edhe adresa e tyre e e-mailit, emri, mbiemri, adresa

postale, telefoni, fotografité etj.
Korespondenca me personelin e Metamorfozis né ciléndo formé, béhet pjesé e materialit dokumentues, té
cilin Fondacioni éshté i obliguar, varésisht nga karakteri i korespondencés, ta ruajé prej 1 deri né 5 vjet, né bazé
té nenit 12 té& Udhézimit pér ményrén dhe teknikat e veprimit me materialin dokumentues dhe pérmbledhjen
arkivore né punén né zyré dhe né punén arkivore. (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 60/97).
Regjistrimi né listat pér e-mail t& Metamorfozis béhet ekskluzivisht né bazé vullnetare. Pélgimi i anétaréve
sigurohet népérmjet kérkesés automatike té konfirmimit pér regjistrim né listén pér e-mail, pas futjes sé
e-mailit té tyre né listé népérmjet ueb-fages. Né ményré alternative, njerézit e interesuar pér aktivitetet dhe
lajmet e Metamorfozis mund té regjistrohen duke plotésuar formularé né letér, né ngjarje té cilat i organizon

Fondacioni.
Anétarét e listave pér e-mail kané mundési né ¢do kohé té heqin doré nga anétarésia népérmjet mekanizmit
pérkatés automatik, duke klikuar linkun, i cili &shté i shénuar né ¢do e-mail nga listat, ose duke e kontaktuar

personelin e Fondacionit Metamorfozis né ¢farédo forme.

Kontakti
Pér té gjitha pyetjet gé kané té béjné me té dhénat Tuaja personale té ruajtura nga Fondacioni Metamorfozis,

drejtohuni drejtpérsédrejti te zyra e saj, népérmjet cilésdo mundési standarde pér kontakt.

Fondacioni Metamorfozis
rr. «<Apostoll Gusllarot» nr. 40

1000 Shkup, Magedoni
e-mail-i: info [n€] metamorphosis.org.mk

tel/faks: +389 (0)2 3109 325




Linke té dobishme

Free Privacy Policy Generator (www.freeprivacypolicy.com)

12 Simple Rules: Privacy Policy (www.12simplerules.com/privacy.htm)

How to Write a Privacy Policy (www.hooverwebdesign.com/privacy-policy-form.html)

Shembuj né ueb
Yahoo! Privacy International (info.yahoo.com/privacy)

Ping.mk: Politika pér privatési (ping.mk/politika-za-privatnost)
dhe Marréveshja pér shfrytézim (ping.mk/dogovor-za-koristenje)

Fondacioni Metamorfozis (www.metamorphosis.org.mk/sq/politika-per-privatesi)
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