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SO DR @I NA



Po~ituvani,

Eden od glav ni te ppi o pi te ti na Ppog pa wa ta na Fon da ci ja ta In sti tut
ot vo pe no op {te stvo  - Ma ke do ni ja za 2006/2007 go di na e po ten ci ja lot
za dob po up pa vu va we vo Ma ke do ni ja, {to se sppo ve du va ppe ku ppo ek tot
Ppo ce na na po ten ci ja lot za dob po up pa vu va we vo Ma ke do ni ja. 

Op {ta ta cel na ovaa we |up pog paw ska ini ci ja ti va na FI O OM e da se
ppo wo vi pa kon cep tot na dob po to up pa vu va we ka ko ja ven in te pes vo
Ma ke do ni ja, ppe ku in ten zi ven wo ni to ping na pa bo ta ta na dp ̀ av ni -
te in sti tu cii, po dig nu va we na jav na ta svest za pot pe ba ta od ppi we -
na na dob po to up pa vu va we, ka ko i ox pab pu va we na ppi we na ta na
ppin ci pi te na dob po to up pa vu va we od stpa na na dp ̀ av ni te in sti -
tu cii, vo sog las nost so ppo ce sot na ppis ta pu va we kon EY.

Ppo ek tot so dp ̀ i tpi gpu pi ak tiv nos ti:
- Do go vop za so pa bot ka so Le ne pal ni ot sek pe ta pi jat (LS) na Vla da ta
na Re pub li ka Ma ke do ni ja. Is ti ot so dp ̀ i pet kow po nen ti: Vo di~ za
gpa |a ni te niz in sti tu ci i te, kow po nen ta za IKT, Eti~ ki ko deks za
~le no vi te na Vla da ta na RM, Ppe nos na op {ti nad le` nos ti vo wi -
nis teps tva ta i Vep ti kal na ana li za na pi lot wi nis tep stvo ppe ku
ppin ci pi te na dob po to up pa vu va we;
- Ana li za na po ten ci ja lot za dob po up pa vu va we vo osuw ob las ti: eko -
no wi ja, ob pa zo va nie, pe fop wi vo suds tvo to, lo kal na sa wo up pa va, wo -
ni to ping na we nax wen tot na jav ni te pa pi, jav no zdpav stvo, so ci jal -
ni ppa {a wa i ~o ve ko vi ppa va; i
- Ppo wo ci ja na po i wot dob po up pa vu va we ppe ku po se ben pop tal
(www.gg.org.mk), e-bil ten i nag pa da za cen tpal nite in sti tu cii {to
ppi we nu va at ppin ci pi na dob po up pa vu va we.

So ppo ek tot po se ben in te pes se obp nu va na po ~i tu va we to na we |u na -
pod no ppi fa te ni te stan dap di vo ppi we na ta i paz vo jot na in fop wa -
ti~ ka ta tex no lo gi ja. Pod got ve na e ana li za na pet te naj ko pis te ni e-
us lu gi na vla di ni ot pop tal www.us lu gi. gov.mk, ka ko i ana li za na pot -
pe bi te za obu ka za IT na dp ̀ av na ta ad wi nis tpa ci ja. Pod got ve ni se i
ppe po pa ki za stan dap di za IKT vo dp ̀ av na ta up pa va. Ppo ek tot obez -
be du va i pod dp{ ka na Sek to pot za IT ppi LS so ~o ve~ ki pe sup si.
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Ovaa pub li ka ci ja gi ppet sta vu va ppe po pa ki te za stan dap di za IKT
za in tep i in tpa ko wu ni ka ci ja vo dp ̀ av na ta up pa va. Vo ovaa ppi go da,
bi sa ka le da iw se zab la go da pi we na si te ~le no vi na pa bot na ta gpu -
pa (Mipos lav Jo va no vi}, Zo pan Ja nev ski, Bap dil Ja {a pi, Ka pi na
Do nev ska, Alek san dap Yg pi no ski, Kli went Ko ~ov ski, An don Ste fa -
nov ski i \op |i Ta sev ski) {to gi pod got vi ana li zi te i gi fop wu li pa -
{e stan dap di te za IKT za dp ̀ av na ta up pa va. Is tov pe we no, iz pa zu va -
we bla go dap nost za ppi do ne sot i na wno gub poj ni te os ta na ti u~es ni -
ci vo kon sul ta ci i te, ~ii{to za be le{ ki i ko wen ta pi gi vgpa div we vo
fi nal ni ot do ku went.

So og led na fak tot de ka ana li zi te bea iz ve de ni vo so pa bot ka so
Vla da ta na RM i nej zi ni te te la, ka ko i so og led na fak tot de ka vo
ppo ce sot na fop wu li pa we to na ppe po pa ki te ak tiv no u~es tvu vaa
ppet stav ni ci na ppo fe si o nal na ta i stpu~ na ta jav nost vo Ma ke do -
ni ja, is kpe no se na de va we de ka ppe po pa ki te za stan dap di za IKT }e
bi dat ppi fa te ni i ppi we ne ti vo dp`avnata uppava. Ppi fa }a we to i
dos led na ta ppi we na zna ~aj no }e ja zgo le wat efi kas nos ta i efek tiv -
nos ta vo pa bo te we to na dp ̀ av na ta up pa va, so {to }e se za si lat na -
po pi te Ma ke do ni ja si gup no da ppe pas ne vo sov pe we na wo dep na dp ̀ a -
va, id na ~len ka na EY i NA TO. 

So po ~it,

Ppo ek ten tiw
Sla vi ca In xev ska, pa ko vo di tel na ppo ek tot
Ne ven ka Ro so wa no va, ko op di na top na ppo ek tot
Alek san dap Map kov ski, ad wi nis tpa top na ppo ek tot i pod dp{ ka vo
is tpa ̀ u va we to
Igop Kps tev ski, IT-ad wi nis tpa top na ppo ek tot  
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1. DE FI NI RA WE NA POJ DOV NITE PRIN CI PI I STAN DAR DI 

1.1. Poj dov ni ppin ci pi

Poj dov ni te ppin ci pi za do ne su va we na stan dap di te za infopwati~ki i
kowunikaciski texnologii (IKT) {to }e se ko pis tat vo dp ̀ av na ta up pa va
na Re pub li ka Ma ke do ni ja tpg nu va at od pot pe ba ta za in te po pe pa bil nost.

In te po pe pa bil nos ta1 e spo sob nos ta na sistewite za in fop wa ti~ki
i ko wu ni ka cis ki  texnologii i na de lov nite ppo ce si {to tie gi pod -
dp ̀ uvaat, za paz we na na podatoci i za spodeluvawe in fop wa cii i
zna e we. In te po pe pa bil nos ta wo pa da se obez be di na tex ni~ ko (nop -
wi i stan dap di za po vp zu va we na kow pju tep skite sis te wi i sep vi si),
se wan ti~ ko (zna ~e we na po da to ci te) i ppo ces no ni vo (de fi ni pa we
na de lov nite ce li, wo de li pa we na de lov nite ppo ce si i os tva pu va -
we so pa bot ka we |u paz li~ ni up pav ni edi ni ci). 

In te po pe pa bil nos ta wo ̀ e da se pos tig ne so ppi we na na na ci o nal ni i
we |u na pod no-tex ni~ ki nop wi. So og led na za cp ta na ta ev pop ska id ni -
na, potpebno e RM da gi sle di na so ki te za cp ta ni vo Ev pop ska ta paw ka
za in te po pe pa bil nost za pa nev pop ski e-vla di ni us lu gi (Eu ro pe an In -
te ro pe ra bi lity Fra me work for Pan-Eu ro pe an eGo ver nment Ser vi ces v 1.02). 

Od dokuwentot citipan pogope, gi izdvojuvawe sled ni ve ppepopaki
koi se pelevantni za Makedonija3:

„Ppe po pa ka bpoj 2
Sled ni te ppin ci pi se od op{t ka pak tep. Za da wo`e koj bilo od e-vla-
dinite sep visi da bi de vklu~en vo panev pop skoto ni vo, ppepopa~livo
e ppi negovoto kpeipawe da bidat ze weni pped vid ovie ppincipi:
� Dos tap nost (Ac ces si bi lity)
� Po ve }eja zi~ nost (Mul ti lin gu a lism)
� Bez bed nost (Se cu rity)
� Ppi vat nost (Pri vacy)
� Za wen li vost (Sub si di a rity)

1 http://www.e-hrvatska.hr/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=44
2 http://europa.eu.int/idabc/en/document/3761
3 European Interoperability Framework for Pan-European eGovernment Services



� Ypot pe ba na ot vo pe ni stan dap di (Use of Open Stan dards)
� Ppo cen a na pped nos ti te na slo bod ni ot sof tvep (As sess the be ne -

fits of Open So ur ce Sof twa re)
� Ypot pe ba na wul ti la te pal ni pe {e ni ja (Use of Mul ti la te ral So lu ti ons)“

„Ppe po pa ka bpoj 10 (Tex ni~ ka)
Na ni vo na kan ce la pi sko pa bo te we (front-of fi ce), tpeba da se iwaat pped-
vid aspektite na tex ni~ kata in te p ope pa bil nost za slednive oblasti:
� Ppe zen ta ci ja na po da to ci i paz we na na is ti te
� Ppis tap nost – ppin ci pi za di zajn na in tep fej si
� Po ve }eka na len ppis tap
� Mno ̀ e stvo na ka pak te pi (Cha rac ter sets)
� Ko lek tiv na av to pi za ci ja (Col lec ti ve aut ho ring)
� Ti po vi na da to te ki i fop wa ti na do ku wen ti
� Kow ppe si ja na da to te ki“

„Ppe po pa ka bpoj 11 (Tex ni~ ka)
Na ni vo na sis tew za pod dp{ ka (back-of fi ce), tpeba da se iwaat pped-
vid aspektite na tex ni~ kata in te p ope pa bil nost za slednive oblasti:
� In teg pa ci ja na po da to ci i mid dle wa re
� XML-ba zi pa ni stan dap di
� EDI-ba zi pa ni stan dap di
� Web sep vi si
� Ap xi tek tu pa na dis tpi bu i pa ni ap li ka cii
� Sep vi si za in tep ko nek ci ja
� Ppo to ko li za tpan sfep na da to te ki i po pa ki
� Tpan spopt na po pa ki i bez bed nost
� Sep vi si za skla di pa we po pa ki
� Ppis tap do e-san da ~e 
� Di pek to pi uw i us lu gi za iwe na do wen (Di rec tory and do ma in na me

ser vi ces)
� Mpe` ni sep vi si“

„Ppe po pa ka bpoj 12 (Tex ni~ ka)
Bezbednosnite as pek ti {to tpe ba da se iwa at pped vid se odnesu-
vaat na site sloevi:
� Bez bed nos ni sep vi si
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4 http://ec.europa.eu/idabc/en/home
5 Tepwinot „standapd“ ovde se kopisti vo naj{ipoka swisla: toj gi vklu~uva site

spe ci fikacii {to winale niz ppoces na standapdizacija, vo soglasnost so
gopenavede ni te ppincipi. 

� Op {ti bez bed nos ni sep vi si - PKI
� Bez bed nost na Web sep vi si 
� Fi re walls
� Za{ ti ta od vi pu si, cp vi, tpo jan ski ko wi i e-ma il bowbi“

„Ppe po pa ka bpoj 13 (Tex ni~ ka)
Ad wi nis tpa ci i te na zew ji te-~len ki i agen ci i te i in sti tu ci i te na EY,
tpe ba da paz vi va at i da ko pis tat za ed ni~ ki na so ki za tex ni~ ka in te po pe -
pa bil nost na pa nev pop ski te wpe ̀ i, ap li ka cii i sep vi si, vo kon tekst na
e-Vla da. Na so ki te na IDABC (In te ro pe rab le Deli very of Eu ro pe an e-Go ver -
nment Ser vi ces to pub lic Ad mi nis tra ti ons, Bu si nes ses and Ci ti zens) tpeba da ja
postavat os no va ta za vakvi na so ki koi {to tpeba so od vet no i nav pe we no
da se a`u pi paat, ppi toa ze waj }i gi pped vid pelevantnite pe zul ta ti i na -
so ki  od ppog pa wi te za is tpa ̀ u vawe i texnolo{ki pazvoj na Zaed ni cata, i
od dpugite ppogpawi na Zaednicata, ka ko {to se IST, eTen i eCon tent.“

„Ppe po pa ka bpoj 14
Za ed ni~ ki te na so ki tpe ba da se zas no va at na ppi fa te ni ot vo pe ni
stan dap di.“

IDABC4 (In te ro pe rab le De li very of Eu ro pe an e-Go ver nment Ser vi ces to
pub lic Ad mi nis tra ti ons, Bu si nes ses and Ci ti zens) e od del na EY {to iwa
go le wa ulo ga vo de fi ni pa we to na stan dap di te. IDABC gi is ko pis tu -
va wo` nos ti te {to gi nudat tex no lo gi i te za IK za da se pottikne i
poddp`i obezbeduvaweto na we|ug pa ni~ ni uslugi na jav niot sektop
do gpa |a ni te i ppet ppi ja ti ja ta vo EY, so cel da se po dob pi efi kas -
nos ta i so pa bot ka ta  we |u ev pop ska ta jav na ad wi nis tpa ci ja i da se
ppi do ne se kon pe a li za ci ja ta na ide ja ta za  Ev po pa ka ko at pak tiv no
wes to za `i vot, pa bo ta i in ves ti cii.

Ot vo pe ni  stan dap di
Ppe po pa ki te bpoj 2 i 14 posebno ja naglasuvaat va`nosta na ot vo pe -
ni te standapdi5. Evpopskata pawka za intepopepabilnost go de fi -
ni  pa tepwinot otvopen standapd so Dipektivata 98/34/EC, koja{to
ja utvpduva ppocedupata za obezbeduvawe infopwacii vo poleto na
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tex ni~kite standapdi i ppavila. Dipektivata6 dava definicija za
stan  dapd kako texni~ka specifikacija odobpena od ppiznato we |u -
na podno, evpopsko ili nacionalno telo za standapdizacija.

Kopistewe na ot vo pe nite  stan dap di
Fokusipaweto na kopistewe otvopeni standapdi e neopxodno za da
wo`e da se postigne zadovolitelno nivo na in te po pe pa bil nost vo
kon tekst na pa nev pop skite e-vla di ni us lu gi. Neopxodniot wi ni wuw
otvopeni  standapdi, spoped Evpopskata pawka za intepopepabil-
nost, gi istaknuva slednive kapaktepistiki:
� Stan dap dot go us vo ju va i }e go odp ̀ u va nep po fit na op ga ni za ci ja,

a ne go vi ot kon ti nu i pan paz voj e vpz os no va na ppo ce du pa na ot vo -
pe no od lu ~u va we dos tap no za si te za in te pe si pa ni stpa ni (od lu -
ki so kon sen zus ili wno zin stvo itn.);

� Stan dap dot se pub li ku va, a do ku wen tot za spe ci fi ka ci ja ta na
stan dap dot e bes pla ten, ili so no wi na len na do west. Za si te wo -
pa da bi de doz vo le no stan dap dot da se ko pi pa, dis tpi bu i pa i da
se ko pis ti bez na do west, ili so no wi na len na do west;

� In te lek tu al na ta sops tve nost – t.e. ako pos to jat pa ten ti – na (na
delovi od) stan dap dot e ne ot po vik li vo dos ta pna bez na do west na
av top ski ppa va;

� Ne wa og pa ni ~u va wa za pov top no ko pis te we na stan dap dot.

1.2. Ob las ti vo koi{to ppepopa~uvawe do ne su va we stan dap di

Ob las ti te vo koi{to bi tpe ba lo da se ppo pi {at stan dap di se de fi ni -
pa ni vo de lot na ppin ci pi te i ppo iz le gu va at od do ku wen tot i ppa vi la -
ta opi {a ni vo po gop ni ot del. So ogled na ppepopakite od Evpopskata
pawka za intepopepabilnost i sostojbite vo Makedonija, ppepopa~uvawe
inicijalno da se vostanovat standapdite za slednive oblasti:
1. Os nov na gpu pa
2. Kan ce la pi sko pa bo te we (Front of fi ce)
3. Sis tew za pod dp{ ka (Back of fi ce)
4. Mpe ̀ i
5. Bez bed nost

6 Site definicii za standapdot se analizipani vo 2005 godina, vo pawkite na pazgle-
duvaweto na Dipektivata 98/34/EC.
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6. Elek tpon sko pa bo te we
7. Po li ti ki
8. Na bav ki
9. Web
10. Mul ti we di ja
11. Kow ppe si ja na po da to ci
12. So dp ̀ i ni za u~e we na da le ~i na
13. Raz no

1.3. Iden ti fi ku va we na kon kpet nite ppob le wi
po oblasti so pped lo zi za pe {a va we

1.3.1. Osnovna gpupa
� Kod na stpa na - ini ci ja len pped log UTF-8.
� Tas ta tu pa – se ga{ ni ot stan dapd gi poddp`uva dvete op cii,

QWERTY i QWERTZ. Ppedlagawe da se ko pis ti sa wo QWERTY. Ppob -
lewot so ko pis te we to paz li~ ni ti po vi tas ta tu pi (US, UK, DE),
ppepopa~uvawe da se pe{i so odluka za kopistewe US tas ta tu pa.

1.3.2. Kancelapisko pabotewe (Front office)
� Ppepopa~uvawe da se kopisti fop watot ODF za za pis na kan ce la -

pi ski ap li ka cii spoped standapdot ISO/IEC 263007 ;
� Ppe po pa ~u va we ce los no is fp la we od upot pe ba na fon to vi te Mac

C Ti mes, Mac C Swiss, Ma ce do ni an Hel ve tic, Ma ce do ni an Tms i dpu gi
sli~ ni i is klu ~i tel no ko pis te we na t.n. wa ke don ska pod dp{ ka;

� Za do ku wen tite i fop wu la pite {to se vo ko ne~ na fop wa, koi
tpeba tpajno da bidat skladipani, ppe po pa ~u va we ko pis te we PDF
ka ko fop wat spoped ISO19005-1:2005;

� Ppe po pa ~u va we ko pis te we na HTML, ISO/IEC 15445:2000;
� Ppe po pa ~u va we ko pis te we na TXT, ISO 8859;
� Ppe po pa ~u va we iz pa bot ka i us vo ju va we na up ne ci ({ab lo ni) za do -

ku wen ti te {to se ko pis tat vo dp ̀ av na ta up pa va;
� Iz pa bot ka ta i ko pis te we to fop wu la pi vo dp ̀ av na ta up pa va wo pa

da bi de ppos le de no so pos to e we na ek vi va len ten fop wu lap {to
wo ̀ e da se po pol ni vo elek tpon ska fop wa, ne za vis no od plat fop -

7 Na http://ec.europa.eu/idabc/en/document/6323/469, ppetstaven e dokuwent vo
koj{to se naveduva vo ppetposledniot pasus deka vo we|uvpewe nekolku adwin-
istpacii na zewji-~lenki na EY, kako na ppiwep, Belgija, Danska, Fpancija,
Italija i [panija, ve}e najavile upotpeba na ISO 26300.
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wa ta. Plat fop wi te PDF i ISO/IEC 26300 bi tpe ba lo za dol ̀ i tel -
no  da se ko pis tat.  Mo ̀ e da se ko pis tat i dpu gi plat fop wi, do -
kol ku in sti tu ci ja ta gi iwa na pas po la ga we. Dp`avnata uppava
tpeba da gi ppifati za upotpeba i da gi sweta za validni
elektpon ski po pol ne ti te fop wu la pi.

1.3.3. Sistew za poddp{ka (Back office)
Slednite standapdi gi ppepopa~uvawe za kopistewe:
� Ko pis te we na Ja va 2 Plat form, En ter pri se Edi ti on (J2EE) v1.4
� Ja va 2 Plat form, Stan dard Edi ti on (J2SE) v1.4
� Ja va Net work La un ching Pro to col (JNLP) v1.5
� Ja va Plat form, En ter pri se Edi ti on (Ja va EE) v5
� Ja va Plat form, Stan dard Edi ti on (Ja va SE) v5
� PHP: Hyper text Prep ro ces sor (PHP) v5.x

1.3.4. Mpe`i
Od listata na dostapni wpe ̀ i, ppe po pa ~u va we kopistewe na sled ni ve:
� In ter net Pro to col (IP) v4 (za dol ̀ i tel no ko pis te we)  
� Do ma in Na me Ser vi ces (DNS)
� Fi le Tran sfer Pro to col (FTP)
� Hyper text Tran sfer Pro to col (HTTP) v1.1 
� Sim ple Ma il Tran sfer Pro to col (SMTP) / Mul ti pur po se In ter net Ma il

Exten si ons (MI ME) v1.0 
� Post Of fi ce Pro to col (POP) 3 / In ter net Mes sa ge Ac cess Pro to col (IMAP)
� Ligh twe ight Di rec tory Ac cess Pro to col (LDAP) v3 

1.3.5. Bezbednost
Bez bed nos ta na ko pis te we to i up pa vu va we to so sis te wi te e od
isklu ~i tel na va` nost. Za pa di toa, ppe po pa ~u va we zadol`itelno
kopistewe:
� Fi re wall i seg wen ti pa we na wpe ̀ a ta na ba pew 3 seg wen ti (zo ni), i

toa: jav na, de wi li ta pi zi pa na i ppi vat na (Pub lic, DMZ,  Pri va te)
� An ti vi pus na za{ ti ta8, i toa na:

a) pa bot na sta ni ca
b) sep vep
v) sep vep za elek tpon ska po{ ta/an ti vi pu sen

i An tis paw E-ma il ga te way

8 Ova osobeno va`i za koja bilo vepzija na MS Windows, bidej}i za Unix / Linux ova
i ne e ppoblew, osven alinejata bpoj 3
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� Za{ ti ta od Spywa re
� Za{ ti ta od ro ot kits
� Za{ ti ta od Spam
� An ti vi pu sen i an tis paw E-ma il ga te way. Ova pe {e nie se ppet po ~i -

ta vo od nos na po seb na an ti vi pus na za{ ti ta na sep vep za elek -
tpon ska po{ ta i po seb na za{ ti ta od spam. Mo` no e ko pis te we
poz na ti pe {e ni ja od na ppiwep t.n. si vi lis ti, na ppi wep

� PTR re cord (Re ver se DNS) na se koj le gi ti wen sep vep za elek tpon -
ska po{ ta, za na wa lu va we na spawovite

� Blo ki pa we na open re lay na sep ve pot za elek tpon ska po{ ta; kako i
� SPF re cord
� Se cu re Hash Al go rithm (SHA)-1
� Se cu re Hash Al go rithm (SHA)-256
� RI PE Mes sa ge Di gest (RI PEMD)-160 
� RSA
� Di gi tal Sig na tu re Al go rithm (DSA)
� Ad van ced En cry pti on Stan dard (AES) 
� Tran sport La yer Se cu rity (TLS) v1.0 
� Se cu re Shell v2 (SSH-2) 

1.3.6. Elektponsko pabotewe
Vo ob las ta na elek tpon sko to pa bo te we ppe po pa ~u va we:
� De fi ni pa we i vo ve du va we vo upot pe ba stan dap di za elek tpon sko

pa bo te we. Oso be no e va` no da se de fi ni pa at elek tpon ska ta na pa~ -
ka, elek tpon ska ta fak tu pa, elek tpon ska ta is ppat ni ca i si te dpu gi
elek tpon ski ek vi va len ti na xap ti e ni te do ku wen ti vo ovaa ob last9;

� De fi ni pa we i vo ve du va we vo upot pe ba na stan dap di za elek tpon -
ski jav ni na bav ki (e-Pro cu re ment), ia ko vo EY s# u{ te se pa bo ti na
stan dap di zi pa we to vo ovaa ob last. Od is klu ~i tel na va` nost e
na {a ta kow pa ti bil nost so EY i ot ta wu ppe po pa ~u va we da se sle -
dat i da se ppi fa tat ppi do biv ki te od ppo ek tot na NES10, koi{to
ko pis tat UBL 2.0 od OA SIS; 

9 Vo Republika Slovenija ova ppa{awe e pe{eno vo pawkite na Stopanskata kowopa,
pa zatoa pove}e od polezno e da se zewat kako po~etna vepzija dokuwentite koi se
dostapni na sledniov link  http://www.gzs.si/Nivo3.asp?ID=28210&IDpm=2306 od koj
se gleda deka dokuwentite se XML {ewi, podgotveni i za elektponski potpis.

10 http://www.nesubl.eu/, http://ec.europa.eu/idabc/en/document/6464/251
http://ec. europa.eu/idabc/en/document/5794/333
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� Iz pa bo te ni te veb-so dp ̀ i ni wo pa da se kow pa ti bil ni so vo de~ ki te
veb-ppe lis tu va ~i (In ter net Ex plo rer, Mo zil la Fi re fox, Ope ra) i tpeba da se
nezavisni od plat fop wa ta (ope pa tiv ni te sis te wi) {to se ko pis ti.

1.3.7. Politiki
Za kon ti nu i pan paz voj na ka pa ci te ti te na dp ̀ av na ta up pa va za sovpe -
we no, kva li tet no, efi kas no i efek tiv no up pa vu va we so dp ̀ av ni te pa -
bo ti, ppe po pa ~u va we kpe i pa we i us vo ju va we na sled ni ve po li ti ki:
� Po li ti ki za ko pis te we in fop wa ti~ ki pe sup si vo dp ̀ av na ta up pa va;
� Kpe i pa we na po li ti ka za ko pis te we elek tpon ska po{ ta i In tep net;
� Kpe i pa we na po li ti ka za lo zin ki;
� Kpe i pa we na po li ti ka za ko pis te we slo bo den sof tvep11;
� Kpe i pa we na po li ti ka za stpik tna za{ ti ta na in te lek tu al na ta

sops tve nost (ko pis te we li cen ci pan sof tvep i dpu gi as pek ti {to
ppo iz le gu va at od  pos toj ni te za ko ni vo Re pub li ka Ma ke do ni ja: Za -
ko not za av top sko to ppa vo i spod ni te ppa va, Za ko not za in te lek -
tu al nata sops tve nost i dpu gi pe le van tni za ko ni);

� Za dol ̀ i tel no ko pis te we na Help Desk sof tvep vo sek to pi te za IKT;
� Za dol ̀ i tel no elek tpon sko vo de we na sof tvep ski i xap dvep ski

in ven tap, ka ko i so od vet na po li ti ka za ne go vo sppo ve du va we; 
� Vo ve du va we na ITIL (BS15000), ka ko naj dob pa ppak sa ba zi pa na na

ISO 20000 IT Ser vi ce Ma na ge ment.

1.3.8. Nabavki
Za za ok pu ̀ u va we na ppo ce sot za elek tpon ski na bav ki i unap pe du va -
we  na ppak sa ta vo na bav ki te, ppe po pa ~u va we kpe i pa we na:
� Yped ba/po li ti ka za ed nak vost vo na bav ki te na sof tve pot12;
� Yp ne ci za tex ni~ ka i fun kci o nal na spe ci fi ka ci ja na xap dvep i

sof tvep; 
� Yp ne ci za do go vo pi za na bav ka na xap dvep, sof tvep i odp ̀ u va we.

11 Politikata wo`ete da ja ppo~itate tuka: www.e-hrvatska.hr/modules.php? name=
News&file=article&sid=132&mode=thread&order=0&thold=0, a dokuwentot wo ̀ e te
da go ppezewete od: HR http://www.e-hrvatska.hr/repozitorij/dokumenti/downloads/
OSSpolicy_Odrednice.pdf EN http://www.e-hrvatska.hr/repozitorij/dokumenti/down-
loads/Open_Source_Software_Policy.pdf

12 Vo pazvojot na infopwati~kite sistewi i na tendepskite izvestuvawa, wopa da se
zewat ppedvid pe{enijata vpz osnova na OSS, pokpaj neslobodnite. Odlukite wo`e da
se vo kopist na OSS, kowepcijalniot softvep ili kowbinacija od ovie dva, no vo
slu~aj na ednakvost vo odnos na dpugite bapawa, ppiopitet tpeba da se dade na slo-
bodniot softvep. Odlukite tpeba da se donesuvaat za sekoj slu~aj poedine~no.



1.3.9. WEB
Stan dap di zi pa we to na kpe i pa weto, pa ko vo de weto i upot pe bata
na/so veb-so dp ̀ i nite vo dp ̀ av na ta up pa va }e se ovoz wo ̀ i do kol ku
se standapdizipa ko pis teweto na sled ni ve ppotokoli:
� Hyper text Mar kup Lan gu a ge (HTML) v4.01
� Ex ten sib le Hyper text Mar kup Lan gu a ge (XHTML) v1.0
� Cas ca ding Style She ets Lan gu a ge Le vel 2 (CSS2)
� Ex ten sib le Style she et Lan gu a ge (XSL) v1.0
� Hyper text Tran sfer Pro to col (HTTP) v1.1 
� Sim ple Ob ject Ac cess Pro to col (SO AP) v1.1

1.3.10. Multiwedija
Kva li tet ni, les no dos tap ni i kow pa ti bil ni so dp ̀ i ni }e se obez be -
dat do kol ku se standapdizipa ko pis te we to na sled ni ve fopwati: 
� Qu ic kti me (.qt, .mov)
� MPEG-4 Part 14 (MP4)
� Ogg
� Jo int Pho tog rap hic Ex perts Gro up (JPEG)
� Grap hics In ter chan ge For mat (GIF)
� Por tab le Net work Grap hics (PNG)
� Tag ged Ima ge Fi le For mat (TIFF) v6.0

1.3.11. Kowppesija na podatoci
Za stan dap di za ci ja na kva li te tot i ppo ce sot na kow ppe si ja ta na po -
da to ci te, ppe po pa ~u va we ko pis te we na:
� ZIP v2.0
� GZIP v4.3
� 7ZIP

1.3.12. Sodp`ini za u~ewe na dale~ina
Y~e we to na da le ~i na sta nu va se ga{ nost i ot ta wu ppe po pa ~u va we za -
dol ̀ i tel na upot pe ba na:
� SCORM13) kow pa ti bi len LMS (Le ar ning Ma na ge ment System) za  is -

po pa ~u va we na so dp ̀ i ni te i
� SCORM stan dap dot za paz voj na so dp ̀ i ni za u~e we na da le ~i na

(SCORM 1.2 Con for man ce Re qu i re ments/ba pa wa za usog la se nost).
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13 www.adlnet.gov



1.3.13. Razno
Vo ppo ce sot na stan dap di zi pa we na pa bo ta ta na dp ̀ av na ta up pa va
so IKT, ne op xod no e:
� da se pos ta vat stan dap di i da se iz vp {i stan dap di zi pa we na dp -

`av ni te do we ni, ppi {to oso be no vni wa nie da bi de pos ve te no na
ko pis te we to wa ke don ski iwi wa na in sti tu ci i te;

� da se ovoz wo ̀ i tpan sli te pa ci ja (pi {u va we wa ke don ski so an gli -
ska la ti ni ca);

� ppi iz pa bot ka na za kon skata pe gu la ti va (za ko ni i pod za kon ski ak -
ti)  da se sle dat i po ~i tu va at stan dap di te {to vo EY se de fi ni -
pa ni so FOR MEX14 v4.0, a vo Ma ke do ni ja gi paz vi va JP „Slu` ben
ves nik na RM”;

� da se uni fi ci pa at i ppo ~is tat dp ̀ av ni te {if pap ni ci. Pot peb -
no e  da se ko pis tat edins tve ni {if pap ni ci za se ko ja po e di ne~ -
na ob last, ka ko i da se de fi ni pa at/ov las tat in sti tu cii za dol -
`e ni za niv noto odp ̀ u va we i a`u pi pa we;

� da se po vp zat pos toj ni te ba zi na zna e wa vo dp ̀ av ni te op ga ni, da
se soz da dat us lo vi za kpe i pa we no vi so dp ̀ i ni, paz we na na so dp -
`i ni te ka ko i obez be du va we niv na bez us lov na dos tap nost za ko -
pis ni ci te vo wpe ̀ a ta na dp ̀ av ni op ga ni;

� da se adap ti pa at veb-stpa ni ci te, a oso be no e-fop wu la pi te, za da
wo ̀ at is ti te da bi dat dos tap ni za ko pis te we na li ca ta so xen -
di kep. Ppe po pa ~u va we ko pis te we na W3C stan dap di za li ca so po -
seb ni pot pe bi15; 

� da se obez be di obu ka za cik lus za pa ko vo de we na ppo ek ti za IKT
za dp ̀ av ni te slu` be ni ci;

� da se unap pe dat i da se usog la sat veb-stpanicite na dp ̀ av ni te
in sti tu cii so ne op xod ni te stan dap di;  

� da se isklu~i od upotpeba DRM tex no lo gi ja za do ku wen ti te {to
gi ~u va, skla di pa ili gi dis tpi bu i pa dp ̀ av na ta up pa va.
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14 http://formex.publications.eu.int/ - XML {ewi za zakonski i podzakonski akti
15 http://www.w3.org/WAI/WCAG1AA-Conformance)



2. STANDARDIZACIJA NA IKT VO
DR@AVNATA YPRAVA VO REPYBLIKA MAKEDONIJA

2.1. Za ppocesot i potpebata od standapdi za IKT
vo dp`avnata uppava na Republika Makedonija

Pped lo ̀ e ni te stan dap di vo svo ja ta os no va is klu ~i tel no gi sle dat
ppin ci pi te na ot vo pe nost i dos tap nost bez og pa ni ~u va we. Se za la -
ga we za wo` nos ti za ko pis te we/kpe i pa we pe sup si {to ne wa da bi dat
og pa ni ~e ni i za vis ni od iz bpa ni ot de lo ven wo del i li cen ci pa we to
na sof tve pot na iz bpa ni ot wo del ili, pak, plat fop wa ta {to iz bpa -
ni ot wo del ja ko pis ti. 

Ppi fa }a we to na ot vo pe ni te stan dap di pod paz bi pa de ka po nu de ni te
pe {e ni ja za IKT vo dp ̀ av na ta up pa va }e gi za do vo lu va at pot peb ni te wi -
ni wuw stan dap di. Toa dop pi ne su va za paz voj i unap pe du va we na us lu gi te
{to dp ̀ av na ta up pa va iw gi nu di na gpa |a ni te i na dpu gi te sub jek ti. 

Ppi fa }a we to na ot vo pe ni te stan dap di i obez be du va we to niv na ppi -
we na }e one voz wo ̀ at wo no po li zi pa we na pa za pot i do wi nan tna po zi -
ci ja na ko ja bi lo tex no lo gi ja. So ova }e se obez be di ne za vis nost i
flek si bil nost na dp ̀ av na ta up pa va i jav na ta ad wi nis tpa ci ja, vo od -
nos na obez be du va we us lu gi vo sfe pa ta na IKT, oso be no ako se iwa
pped vid spe ci fi~ na ta fun kci ja na up pa va ta tpaj no da gi ap xi vi pa do -
ku wen ti te i us lu gi te,  t.e. da go gpa di i ~u va na ci o nal no to bo gat stvo. 

Ppi fa }a we to na ovoj do ku went, os nov ni te ppin ci pi i ovoz wo ̀ u va -
we to upot pe ba na ot vo pe ni te stan dap di, }e go is klu ~at i one voz wo -
`at ko pis te we to na zat vo pe ni te sis te wi, nes tan dap dni te pe {e ni ja
i plat fop wi te {to ne se in te po pe pa bil ni so dpu gi plat fop wi.
Pok paj dpu go to, na ppi wep,  so ova bi se nad wi nal ppob le wot na sklu -
~u va we do go vo pi so eden do ba vu va~ i za vis nosta od ko ja bi lo plat -
fop wa ili sis tew, a so toa i }e jak ne po zi ci ja ta na jav na ta ad wi -
nistpa ci ja vo Re pub li ka Ma ke do ni ja ppi na bav ki te i ppe go va pa we to
so do ba vu va ~i te na sis te wi i pe {e ni ja za IKT. 
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Ko ne~ no, po ~i tu va we to na os nov ni te ppin ci pi i upot pe ba ta na ot -
vo pe ni te stan dap di }e go zgo le wi de wok pat ski ot ka pa ci tet na dp -
`a va ta i }e obez be di os no vi za dob po up pa vu va we, {to }e ppi do ne se
za paz voj i os tva pu va we na stpa te{ ki te ce li.

So og led na op pe del ba ta na Re pub li ka Ma ke do ni ja da sta ne zewja-
~len ka na EY, so se wa e o~ekuvano i oppavdano da bidat ppi fa teni
ve }e iw ple wen ti pa ni te i we|unapodno ppi fa te nite stan dap di za
ovaa oblast. Ppepopa~uvawe da se kopistat dobpite ppaktiki od
oddelni zew ji na EY. 

Ko pis te we to go to vi wa te pi ja li i ve }e do ne se ni i va lid ni stan dap -
di ka ko, na ppi wep, SA GA, e is klu ~i tel no va` no od ppak ti ~en as -
pekt. [vaj ca pi ja vo ce lost go ppi fa ti la tok wu SA GA do ku wen tot ka -
ko ob vp zu va~ ki za iw ple wen ta ci ja. Ko pis te we to na ovoj do ku went ne
ppet sta vu va za o bi ko lu va we na te lo to za stan dap di za ci ja, tu ku
ppet sta vu va pos ta vu va we os no va za nad gpad ba i ko pis te we va lid ni
i pe le van tni stan dap di vo jav na ta ad wi nis tpa ci  ja vo Re pub li ka
Ma ke do ni ja. Dokuwenti i ppaktiki od ovoj vid postojat vo pe ~i si si -
te zew ji na EY (vi di stp. 7). 

O~e ku va we od pe de ni pped lo zi ppet sta ve ni vo ovoj do ku went, i po -
kpaj ppo ce sot na usog la su va we16, da ppe diz vi ka at paz li~ ni tol ku va -
wa. Lo paz bi pa we toa ka ko del od eden ppo ces {to iwa za cel kva li -
tet ni pe zul ta ti. Ybe de ni swe de ka  sis te wi te za IKT na dp ̀ av na ta
up pa va i jav na ta ad wi nis tpa ci ja wo pa at da bi dat iz gpa de ni vpz op -
{to ppi fa te ni ppin ci pi pos ta ve ni na so lid ni os no vi, da bi dat
kow pa ti bil ni i in tep o pe pa tiv ni, so wo` nost da ko wu ni ci pa at na
„paz bip liv“ na ~in. Sa wo ta ka up pa va ta i ad wi nis tpa ci ja ta }e wo ̀ at
da bi dat efi kas ni vo fun kci ja na gpa |a ni te i na sto pan ski te sub -
jek ti vo Re pub li ka Ma ke do ni ja. 

Ppi bi pa we to na wa te pi ja li te, pasppavata za potpebite vo Ma ke do -
ni ja i ppocesot na usoglasuvawe na wislewata na stpu~nata javnost,
kako i ppepopakite sodp`ani vo ovoj dokuwent, za ~lenovite na
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16 Vo finalnata faza od pabotata, ovoj dokuwent be{e daden na wislewe do ppet-
stavnicite na stpu~nata javnost vo Makedonija. Slednive opganizacii dadoa
svoe wislewe za unappeduvawe na tekstot: MASIT, Stopanskata kowopa, Sojuzot
na stopanski kowopi, opganizacijata Sloboden softvep Makedonija, Institutot
za standapdizacija na RM i site zasegnati dp`avni institucii.



pabotnata gpupa i za ppipeduva~ot, ppet sta vu va {e na vis ti na ppi ja -
ten ppe diz vik. Stan dap di te pped lo ̀ e ni vo ovoj do ku went ne se
neppo wen li vi i is ti te tpe ba da se pe vi di pa at i da se os ve ̀ u va at
po od nap ped od pe de na di na wi ka, no i po pot pe ba.

Za ko pis te ni te wa te pi ja li ppi lo ̀ e ni se lin ko vi za ppe ze wa we od In tep -
net. So og led na fak tot de ka wa te pi ja li te ve }e se dos tap ni vo elek tpon -
ska vep zi ja, is ti te }e bi dat dos tap ni za ppe ze wa we i na veb stpanicata na
ppoektot (www.gg.org.mk), na koj{to }e bi de pos ta ven i ovoj do ku went.

2.2. Ppiwena na standapdite za IKT vo
dp`avnata uppava na Republika Makedonija

Do ne su va we to no vi i ati pi~ ni stan dap di vo sek to pot za IKT ne e
ppe po pa~ li vo i vo ppak sa ta na paz vi e ni te zew ji se iz beg nu va. Vo pe -
gu li pa we to na ovaa sfe pa pped la ga we ppi fa }a we i upot pe ba na ve -
}e do ne se ni i pe le van tni stan dap di. Za ppo pi {u va we to, usog la su va -
we to i pped la ga we to no vi stan dap di vo sek to pi te za IKT na dp ̀ av -
na ta ad wi nis tpa ci ja, vo o bi ~a e na ppak sa vo wno gu go lew bpoj zew ji e
pos to e we po seb no te lo so svoi ob vp ski i od go vop nos ti vo od nos na
stan dap di zi pa we to na ovaa ob last od dp ̀ av na ta up pa va. Sled ni ve
iz vo pi wo ̀ at da po wog nat vo ppo ce sot na stan dap di za ci jata na
kopistewe IKT vo dp`avnata uppava  vo Re pub li ka Ma ke do ni ja, i toa:

• SA GA – Stan dards and Ar chi tec tu res for e-Go ver nment Ap pli ca ti ons,
(an gli ski ppe vod iwa so vep zi ja ta 3.0) - Lepwanija; 

• NO RA – Ne der lan dse Over he id Re fe ren tie Ar chi tec tu ur (vo wo wen tov e
dos tap na sa wo vep zi ja na xo land ski ja zik) - Xo lan di ja;

• TSC – Tec hni cal Stan dards Ca ta lo gue (dos ta pen na an gli ski ja zik,
pos led na vep zi ja e 6.2) - Ve li ka Bpi ta ni ja.

So ogled na faktot deka vo Makedonija, Institutot za standapdi za -
ci ja na RM gi usvojuva standapdite i so ogled na faktot deka ve}e
postoi Kowisija za infopwati~ka texnologija - KIT, ppepopa~uvawe
postoe~kata Kowisija da se ovlasti od stpana na Vladata na RM za
ppi fa }awe na pevizija na standapdite na IKT za dp`avnata uppava.
Po kpaj dpugite ~lenovi na kowisijata, ppepopa~uvawe pa ko vo di te -
lite na sek topite za IT od opganite na dp`avnata uppava isto taka
polno ppav  no da ~lenuvaat vo ovlastenoto telo. 

P
p

ep
o

p
ak

i
 z

a 
st

an
d

ap
d

i
 z

a 
I

K
T

 v
o

 d
p

`
av

n
at

a 
up

p
av

a

18



P
p

ep
o

p
ak

i
 z

a 
st

an
d

ap
d

i
 z

a 
I

K
T

 v
o

 d
p

`
av

n
at

a 
up

p
av

a

19

Relevantni institucii za standapdizacija vo svetot se slednive:

1. Ev pop ska ko wi si ja za stan dap di za ci ja (Eu ro pe an Com mit tee for
Stan dar di za ti on), http://www.cen.eu/cenorm/homepage.htm

2. Ev pop ska ko wi si ja za elek tpo tex ni~ ka stan dap di za ci ja (Eu ro pe an
Com mit tee for Elec tro tec hni cal Stan dar di za ti on), http://www.ce ne lec .org

3. Ev pop ski in sti tut za te le ko wu ni ka ci ski stan dap di (Eu ro pe an Te -
le com mu ni ca ti ons Stan dard In sti tu te), http://www.et si .org

4. Me |u na pod na op ga ni za ci ja za stan dap di za ci ja (In ter na ti o nal Or ga -
ni sa ti on for Stan dar di za ti on), http://www.i so .org

5. Me |u na pod na elek tpo tex ni~ ka ko wi si ja (In ter na ti o nal Elec tro -
techni cal Com mis si on), http://www.i ec.ch

6. Kon zop ci uw World Wi de Web (W3C), http://www.w3.org
7. OA SIS, http://www.o a sis -o pen .org
8. Ini ci ja ti va za ot vo pe ni ap xi vi (Open Ar chi ves Ini ti a ti ve),

http://www.o pe nar chi ves .org
9. EC MA In ter na ti o nal, http://www.ec ma -in ter na ti o nal.org
10. Ad van ced Dis tri bu ted Le ar ning, http://www.ad lnet .gov



3. PREPORAKI ZA KA TE LO RI ZI RA WE
NA STAN DAR DI TE OD IN TE RES

Ra bot na ta gpu pa swe ta de ka kon cep tot {to wo ̀ e bi naj dob po gi
otsli ku va pot pe bi te za kla si fi ka ci ja se na o |a vo SA GA17. Iwe no,
tuka sta nu va zbop za tpi (3) ka te go pii i tpi (3) lis ti, i toa:

Kla si fi ka ci ja
• Za dol ̀ i tel ni (Man da tory)
• Ppe po pa ~a ni (Re com men ded)
• Pod op sep va ci ja (Un der ob ser va ti on)

Ppo {i pe na kla si fi ka ci ja (lis ti)
• Be la (Whi te)
• Si va (Grey)
• Cp na (Black)

3.1. De fi ni cii za kla si fi ka ci jata na stan dap di te i za
pped log-ppo {i pe nata kla si fi ka ci ja na stan dap di te (lis ti) 

Kla si fi ka ci ja na stan dap di18

Za dol ̀ i tel ni (Man da tory)
Stan dap di te se za dol ̀ i tel ni ako is ti te se tes ti pa ni i go ppi ka -
`u va at ppet po ~i ta no to pe {e nie. Ovie stan dap di wo pa da se op sep -
vi pa at i da se ap li ci pa at so ppi o pi tet.

Kon ku pen tni te stan dap di wo ̀ e pa pa lel no da se za dol ̀ i tel ni ako
iwa at paz li~ ni os nov ni ap li ka cii. Vo ovie slu ~ai, wo pa da se us voi
stan dap dot koj {to naj wno gu od go va pa na so od vet na ta ap li ka ci ja.

Vo slu ~aj pa pa lel no da pos to jat za dol ̀ i tel ni i ppe po pa ~a ni stan dap -
di ili stan dap di pod op sep va ci ja, pos led ni te, t.e. stan dap di te pod op -
sep va ci ja, tpe ba da se us vo jat sa wo vo op pav da ni, is klu ~i tel ni slu ~ai.
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17 URL http://www.kbst.bund.de/cln_011/nn_836802/SharedDocs/Anlagen-kbst/Saga
/saga__3__0__en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/saga_3_0_en.pdf

18 Standards and Architectures for e-government Applications, vidi link:
http://www.kbst.bund.de/cln_028/nn_945224/SharedDocs/Anlagen-kbst/Saga/stan-
dards-and-Architectures-for-_20e-Government-applications-version-3__0-pdf.html



Stan dapd koj {to e kla si fi ci pan ka ko za dol ̀ i te len ne wo pa da se
ko pis ti vo se ko ja e-vla di na ap li ka ci ja. Za dol ̀ i tel ni ot stan dapd
wo pa da se do da de sa wo ako ppi we na ta na tex no lo gi ja ta ili fun kci -
o nal nos ta po vp za na so ovoj stan dapd e ne op xod na ili paz uw na, vo od -
nos na ba pa wa ta na spe ci fi~ na ta ap li ka ci ja. 

Ppe po pa ~a ni (Re com men ded)
Stan dap di te se ppe po pa ~a ni ako is ti te se tes ti pa ni, no ako ne se
za dol ̀ i tel ni i/ili ne go po ka ̀ u va at ppet po ~i ta no to pe {e nie ili
ako za niv na ta kla si fi ka ci ja kako za dol ̀ i tel ni s# u{ te e potpeb-
na do pol ni tel na sog las nost. Vo slu ~aj da ne pos to jat kon ku pen tni
za dol ̀ i tel ni stan dap di pok paj ppe po pa ~a ni te stan dap di, de vi ja -
cii od ppe po pa ~a ni te stan dap di se doz vo le ni sa wo vo op pav da ni,
is klu ~i tel ni si tu a cii.

Kon ku pen tni te stan dap di wo ̀ e pa pa lel no da se ppe po pa ~a at ako is -
ti te iwa at paz li~ ni os nov ni ap li ka cii. Vo ovie slu ~ai, wo pa da se
us voi stan dap dot {to naj wno gu od go va pa na so od vet na ta ap li ka ci ja.
Vo slu ~aj ko ga pa pa lel no pos to jat ppe po pa ~a ni te stan dap di ili
stan dap di te pod op sep va ci ja, vto pi te, t.e. stan dap di te pod op sep va -
ci ja, tpe ba da se us vo jat sa wo vo op pav da ni, is klu ~i tel ni si tu a cii. 

Pod op sep va ci ja (Un der Ob ser va ti on)
Stan dap di te se pod op sep va ci ja ako se vo sog las nost so pla ni pa ni ot
paz vo en tpend, no ako is ti te s#  u{ te ne pos tig na le zpe lo ni vo ili
ako ne ja do ka ̀ a le dovolno svo ja ta vped nost na pa za pot. Vo slu ~aj da
ne pos to jat ni kak vi kon ku pen tni za dol ̀ i tel ni ili ppe po pa ~a ni
stan dap di pok paj stan dap di te pod op sep va ci ja, ovie stan dap di pod
op sep va ci ja wo ̀ at da pos lu ̀ at ka ko po wa ga lo za opi en ta ci ja. 
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Pped log-ppo {i pe na kla si fi ka ci ja na stan dap di te (lis ti)19

Be la lis ta (Whi te list)
Stan dap di od be la ta lis ta se onie {to bi le pod ne se ni ka ko pped -
lo zi za vklu ~u va we do ti wot na SA GA i dokolku ovie stan dap di s#
u{ te ne se kla si fi ci pa ni vo dpu ga gpu pa. Stan dap di te na be la ta
lis ta gi oce nu va ti wot na SA GA i ek spept ska gpu pa {to, is to ta ka,
wo ̀ e da od lu ~i da li od pe den stan dapd tpe ba da os ta ne na be la ta
lis ta, ako tpe ba da se po ~e ka na do pol ni te len paz voj i ako od lu ka -
ta za kla si fi ka ci ja tpe ba da se do ne se po doc na. 

Si va lis ta (Grey list) 
Stan dap di od si va ta lis ta se onie {to ne se po ve }e vklu ~e ni vo te -
kov na ta vep zi ja na SA GA, os ven ako iwa le „ppe po pa ~an” ili „za dol -
`i te len” sta tus vo pos ta pa vep zi ja na SA GA i/ili ako bi le {i po ko
ppi we ne ti na pa za pot vo wi na to to. Ko ga se po dob pu va at pos toj ni te
sis te wi, ovie stan dap di tpe ba da se odp ̀ u va at vo si la i wo ̀ at i po -
na ta wu da se ko pis tat. 

Cp na lis ta (Black list) 
Cp na ta lis ta na standapdi ja so~inuvaat standapdi {to bile ispi-
tani i odbieni od tiwot na SA GA i ekspeptskata gpupa.
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19 http://www.kbst.bund.de/cln_028/nn_945224/SharedDocs/Anlagen-kbst/Saga/stan-
dards-and-Architectures-for-_20e-Government-applications-version-3__0-
pdf,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/standards-and-Architectures-for-
%20e-Government-applications-version-3_0-pdf.pdf



3.2. Yslovi i oppavdanost za ppocena na ppiwenlivosta na 
standapdite za IKT vo dp`avnata uppava vo Republika Makedonija

Ppo cena na ppi wen li vos ta na pos to e~ ki te stan dap di
Iw ple wen ta ci ja na pped lo ̀ e ni te stan dap di vo jav ni ot sek top vo
RM e wo` na ako se obez be di pot peb na ta pe al na di na wi ka. Ppi we pi za
us pe{ na iw ple wen ta ci ja na stan dap di te iwa vo del od zew ji te na EY,
ka de {to se da de ni od pe de ni, no pe al ni po ko vi za ppi we na na stan -
dap di te. Od toj as pekt, pa bot na ta gpu pa swe ta de ka pped lo ̀ e ni te
stan dap di se ppi wen li vi, no oso be no e va` no da bi dat od pe de ni po -
ko vite za iw ple wen ta ci ja, {to }e bi dat us vo e ni vo in teg pal na fop -
wa so stan dap di te. Ed nos tav no, ppo pi {an stan dapd bez pok za ne go -
vata iw ple wen ta ci ja i po ~e tokot na ppi we na, ppet sta vu va „wpt vo
slo vo na xap ti ja“ i e naj do bap na ~in is ti ot ni ko ga{ da ne za ̀ i vee.

Od dpu ga stpa na, ppi we na ta na stan dap di te }e ovoz wo ̀ i pa za pot na
IKT vo Re pub li ka Ma ke do ni ja da „se paz ig pa”, so {to }e se ovoz wo ̀ i
po go le wa kon ku pen ci ja, po do bap kva li tet i so toa i po vi so ko ni vo
na ppo fe si o na li zaw vo po nu de ni te us lu gi i sep vi si. Ra bot na ta gpu -
pa swe ta de ka ppi fa }a we to na stan dap di te }e vli jae po zi tiv no i na
wa li te i na sped nite ppet ppi ja ti ja za IKT, ka ko i na no vi te {to
doppva }e se ot vo paat.
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