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PER BOTUESIT

F FRIEDRICH NAUMANN
FOUNDAT|ON For Freedom.

North Macedonia

Fondacioni pér liriné “Fridrih Nauman” Zyra
projektuese pér Bullgariné dhe Magedoniné e Veriut

Fondacioni pér liriné “Fridrih Nauman” éshté fondacion
politik gjerman, i cili i promovon pilitikat e hapura
liberale dhe dijen politike né mbi 60 vende té€ botés,
me géllim té konsolidimit t&€ demokracisé liberale dhe
ndértimit té shoqérive té lira dhe té prosperitetshme.
Né Magedoniné e Veriut fokusi kryesor i punés sé
Fondacioni pér liriné “Fridrih Nauman” éshté promovimi
i demokracisé, sundimi i s€ drejtés, risité, liria e
medieve, si dhe ndértimi i kapaciteteve népérmjet
partneriteteve kolaborative me palét e prekura lokale.
Instrumentet standarde pérfshijné edukimin politik,
pérkrahjen e procesit té krijimit té politikave publike,

si dhe dialogun politik. Népérmjet ngjarjeve dhe
publikimeve tona, kemi pér géllim gé ta ndihmojmé
informimin mé cilésor dhe ta rrisim angazhimin
shoqgéror t€ qytetaréve.

META oo 1900

Fondacion pér internet dhe shogéri

Fondacioni pér Internet dhe Shogéri “Metamorfozis”

Fondacioni “Metamorfozis” éshté themeluar né Shkup
né vitin 2004 dhe udhéhiget nga vizioni pér shogéri

né té cilen gytetarét e angazhuar dhe té vetédijshém
shérbehen né ményré aktive me mjete té reja pér
realizimin e té drejtave dhe pérgjegjésive té tyre
gytetare, shogéri né té cilén ata jané té kujdesshém né
raport me ndikimin dhe kérkimin e pérgjegjésisé nga
pushteti, duke siguruar sundimin e pérgatitur dhe té
pérgjegjshém té demokracisé. Misioni i tij Eshté forcimi
i vetédijes dhe kapaciteteve té qytetaréve dhe shoqérisé
gytetare pér ta fituar rolin mé té miré t&€ mundshém si
aktivisté té demokracisé, duke i pérkrahur institucionet
shtetérore pér ta kryer detyrén e tyre demokratike —
punén né shérbim té shogérisé.
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REZIMEJA
PERFUNDIMTARE

Pérse njé numér shumé i madh gytetarésh, por

edhe gazetarésh, politikanésh, profesorésh dhe
personalitetesh tjera publike, rané nén ndikimin e
dezinformatave lidhur me Kovid-19 gjer né até shkallé
sa edhe veté luajtén rol aktiv né pérhapjen, ndryshimin
dhe shpérndarjen, riaftésimin dhe trillimin e tyre?

Kjo dukuri gé paraget problem té nivelit botéror, né
veganti u shpreh né Republikén e Magedonisé sé
Veriut, né shogériné ekstremisht té polarizuar, ku niveli
i lirisé sé medieve dhe kultura politike jané té mbarsura
me pasojat e periudhés sé shtetit t& zéné peng nga
propaganda e pandérpreré populiste.

Studimi “Analiza e dezinformatave té lidhura me
Kovid-19 né Magedoniné e Veriut” bén ndérprerjen e
prirjeve té dezinformatave qé i pengojné pérpjekjet
pér ndaljen e pérhapjes sé pandemisé gjaté vitit 2020
dhe i forcon faktorét qé i kontribuojné varshmérisé

sé gytetaréve ndaj manipulimeve té llojllojshme
mediatike e politike, si dhe teorive konspirative dhe
kegpérdorimeve komerciale té frikés népérmjet
pseudomjekéve. Si kandidate pér anétarésim né
Bashkimin Evropian, RMV ka karakteristika té€ ngjashme
me vendet né tranzicion, gé nga nevoja e madhe pér
reforma dhe modernizim té sistemit arsimor dhe
pértéritja e sistemit shéndetésor si bazé pér kthimin e
besimit né€ institucionet shtetérore.

Shagyrtimet dhe udhézimet e fituara prej kétij studimi
kané réndési mé té gjeré, sepse jané té zbatueshme

né té gjitha meset me kushte té ngjashme, por

edhe né demokracité e zhvilluara gé rrezikohen nga
prapakthimi nése lejohet marrja e pushtetit nga lévizjet
jodemokratike, joliberale dhe ekstreme, gé si armé
politike e shfrytrézojné frikésimin.

Népérmjet analizés kuantitative dhe kualitative té
pothuajse peséqind artikujve dhe ligjératave konkrete

shkencore, studimi ofron kahje sesi njé shogéri,
népérmjet pérpjekjeve té pérbashkéta té té gjithé
faktoréve, si dhe népérmjet shfrytézimit té€ anéve té
forta té sektorit shtetéror, bashkésisé akademike,
medieve, shogérisé gytetare dhe angazhimit té shtuar
té veté gytetaréve, me shfrytézimin e mjeteve digjitale
duhet ta kundérshtojé infodeminé dhe ta mbrojé
shéndetin dhe jetén e mé té aférmve.

NEé kété rast, me réndési vendimtare éshté theksimi i
domosdoshmérisé sé gasjes sistematike pér kultivimin
e kulturés sé mendimit té liré dhe dialogut shogéror né
té gjitha nivelet. Duke e pasur parasyshé polarizimin

e larté, gjaté pérgatitjes sé intervenimit kundér
dezinformatave éshté me réndési té sillen vendime té
mbéshtetura né fakte me shtimin e rolit té gazetaréve
dhe shkencétaréve.

Kjo analizé e pérgatitur dhe e zbatuar né bashképun-
im té ngushté ndérmjet fondacioneve “Fridrih Nau-
man” dhe “Metamorfozis” mbéshtetet né pérvojat

e drejtpérdrejta té projekteve “Me mendim kritik gjer
te gytetarét me shkathtési mediatike — Kri Think”,
shérbimin pér verifikimin e fakteve “Vértetmatés”,
agjenciné e lajmeve Meta.mk dhe portalin pér lajme
né gjuhé shgipe Portalb.mk, si dhe né informacionet
pér aktivitete té gjithé faktoréve té pérmendur, té cilét
né periudhén e kaluar, iu kundérvuné infodemisé né
ményra té ndryshme.

Paraprakisht, té€ dy organizatat bashképunuan gjaté
lokalizimit té& hulumtimit “Pas perdeve té Iéshuara” né
gjuhén magedonase dhe shqipe, me géllim t& mundé-
simit té gasjes sé publikut nga Magedonia e Veriut te
vetédija pér até sesi shfrytézohen teknologjité e reja,
pérkatésisht platformat pér komunikim me porosi té
shkurta pér pérhapjen e dezinformatave.



HYRJE

Lajmet e ditépérditshme pér gindra té infektuar té rinj
dhe té vdekur prej Kovid-19 nuk pushojné ta trazojné
publikun magedonas, veganérisht kur béhet fjalé

pér mese mé té vogla ku numri duket joproporcional
né raport me numrin e popullatés lokale, kundrejt
Shkupit si kryegytet. Mjekét e atyre meseve thoné se
shpérthimet e kétilla jané pasojé e mosrespektimit
kryeneg té masave mbrojtése prej koronavirusit

té ri dhe apeleve drejtuar bashkéqytetaréve pér té
shmangur grupimet népér tubime familjare dhe pér té
mbajtur maskat. Ndérkohé, gytetarét g€ luajné rolin e
shpérndarésve potencialé dhe t&€ mundshém té virusit,
gjejné arsyetime pér sjelljet e tyre ndaj korpusit té
dezinformatave né rritje me té cilat bombardohen té
gjithé.

Qéllimi i kétij studimi éshté rritja e géndrueshmérisé

sé opinonit né Magedoniné e Veriut ndaj fushatave
dezinformuese dhe formave té tjera té& manipulimeve
mediatike té lidhura me pandeminé e Kovid-19 népérm-
jet prodhimit dhe promovimit té analizés sé dezinfor-
matave.

Studimi i dokumenton dhe analizon tiparet e
dezinformatave lidhur me Kovid-19 né Magedoniné e
Veriut, me pérgendrim né grupet kryesore té synuara té
gytetaréve, si pikénisje pér zhvillimin e udhézimeve pér
politika t& hapura dhe pér materiale edukative. Ekipi i
‘Metamorfozis” filloi me analizat e dezinformatave gé
nga fillimi i pandemisg, kurse “Vértetmatés” ishte pjesé
e grupit iniciativ té Rrjetit ndérkombétar pér verifikimin
e fakteve (RNVF), g€ né janar té vitit 2020 e formoi
aleancén pér fakte pér koronavirusin (#CoronaVirus
Facts Alliance), iniciativén mé té madhe té pérbashkét
né kété fushé né nivel global, té cilés gjaté vitit té
ardhshém iu bashkangjitén 99 organizata t&é mé shumé
se 70 vendeve.
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“Informata e gabuar i zvogélon
pérpjekjet pér pengimin e
pérhapjes sé njé sémundjeje
infektive, kudo gé té pérha-

pet, e si¢ duket dezinformatat
pérhapen mé shpejté se veté
sémundja”, deklaroi Margaret
Haris, zédhénésja e Organizatés
Botérore té Shéndetésisé dhe
mjekja e cila ka ndihmuar luftén
me ebolén né Kongo, kurse tani
punon pér té mposhtur Kov-
id-19. “Kjo mund té kushtézojé
sjelljet e rrezikshme, gé e rrisin
mundésiné pér infektim ose

e pamundésojné shpétimin e
jetéve népérmjet intervenimit
medicinal né kohén e duhur*.?
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Pérvojat e luftés kundér dezinformatave déshmojné se
éshté e nevojshme sinergjia e mé shumé gasjeve dhe
metodologjive — verifikimi i fakteve, edukimi mediatik
dhe mendimi kritik, lajmet ditore gazetareske né té cilat
vetédijshém jané ndérthurrur kéto vlera si dhe rrjetézimi
né nivel lokal, kombétar dhe regjional si mjet pér
ndértimin e kapaciteteve dhe punés sé pérbashkét.

Pérkundér té dhénés se "Metamorfozis” paralajméroi
trendin e rritjes sé dezinformatave dhe manipulimeve
mediatike gysh né vitin 2011, kur edhe nisi aktivitetet
pér ballafagimin me efektet e tyre né sferén publike,
spinet dhe propaganda, gé viteve té fundit u béné trend
i réendésishém global, né publikun magedonas nuk
njiheshin si kércénime serioze pér demokraciné. Edhe
pse kohéve té fundit kéto tema jané mé prezente né
diskursin publik, shpesh pérpunohen sipérfagésisht
dhe né ményré jogjithépérfshirése, me abstenim té mé
shumé faktoréve té réndésishém dhe me "heshtje té
z8shme” t€ autoriteteve té njé mori institucionesh té
lidhura me nevojén e reformave, té cilat jané pjesé e
procesit té aderimit né Bashkimin Evropian me géllim té
tejkalimit té politizimit dhe partizimit té tyre.

Tregues i asaj situate Eshté ajo qé pér njé numeér

té madh té termave té késaj sfere nuk ekziston
pérkthim zyrtar né gjuhén magedonase, gé ndérlidhet
me shkallén e diskutimeve té ngritura edhe me
reagimet e autoriteteve. Gjegjésisht, ndérsa pér fjalén
,disinformation” ekziston pérkthimi i drejtpérdrejté
“dezinformim™ (i sgaruar si i kundért me informatén
e sakté, gé né literaturén e huaj ka edhe elemente té
génjeshtrés sé géllimshme), pér termin mé té gjeré
,misinformation” nuk ka pérkthim zyrtar, ndaj faktoré
té ndryshém shfrytézojné zgjidhje t& ndryshme
pérshkruese, si lajme, informacione ose géndrime té
“pasakta” ose té "pavérteta’, qé s'éshté e théné té jené
té géllimshme.

Analiza e dezinformatave té lidhura me pandeminé
Kovid-19 tregon se fugia e tyre varet nga faktorét
ekzistues shogéroré, gé jané té pérshtatshém pér
pérhapjen e formave té ndryshme té€ manipulimit
(kohezioni shogéror, niveli i arsimit, besimi né
inistitucione, shkalla e respektimit té té drejtave
njerézore, pérfshiré dhe liriné e shprehjes) dhe nga e

dhéna se né Republikén e Magedonisé sé Veriut tanimé
gené krijuar kushtet e pérshtatshme pér pérhapjen e
infodemisé edhe népérmjet strukturave ekzistuese
propagandistike (t€ lidhura me abuzimin né kontekst
lokal politik) edhe népérmijet rrjeteve sociale nga ana e
personave dhe grupeve pa ndonjé lidhje me gendrat e
forcés. Njé numeér i jashtézakonshém i dezinformatave
nuk ishin origjinale, por té€ importuara nga sfera globale
mediatike ose ishin dezinformata ndérkufitare, gé u
pérhapén né rajonin e Ballkanit.

Pér pérhapjen e dezinformatave &shté veganérisht e
pérshtatshme situata né té cilén njé pjesé e madhe

e popullsisé éshté mésuar té mendojé se anshméria
politike Eshté mé e réndésishme se e vérteta. Gjaté
késaj perceptimi mé i shpeshté i gabuar pér ndonjé
pérfitim ideologjik ose partiako-politik Eshté kriteri
kryesor pér té vlerésuar format e reagimit né situatat né
té cilat gytetari éshté i vetédijshém né ményré racionale
se i ofrohen pérmbajtje té pasakta, gjysmé té sakta

ose té ngatérruara. Nj€ pjesé e madhe e gytetaréve i
kuptojné manipulimet, por refuzojné t'i pranojné vlerat
e té drejtave té njeriut dhe interesin publik si prioritet né
marrédhéniet e tyre me to.

Verifikimi i fakteve edhe si lloj i veganté gazetarie edhe
si aktivitet g€ éshté pjesé integrale e raportimeve
ditore éshté i domosdoshém né kési situatash, por u
déshmua se nuk éshté i mjaftueshém pér t'u mbuluar
té gjithé aspektet e “infodemisé”. Pérballja me kété
problem duhet té kombinohet me edukimin mediatik,
né té cilin bén pjesé edhe edukimi digjital, por edhe
informimi pér funksionimin e shkencés, mjekésisé

dhe sistemeve té pérshtatura shtetérore pér publik

té ndryshém, gé e kané humbur besimin tek sistemi.
Transparenca komplete e institucioneve shtetérore dhe
bashképunimi me mediet, qé gjithashtu kané névojé pér
forcimin e kapaciteteve, paragesin bazé pér formimin

e vijés sé paré té mbrojtjes nga dezinformatat pér
Kovid-19.

Né afat mé té gjaté, problemet e kétilla mund té
zgjidhen vetém me ndryshime té thella té sistemit
arsimor, kornizave ligjore dhe rrethanave ekonomike né
té cilat punojné mediet, si dhe me zvogélimin e shkallés
sé korrupsionit dhe rritjes sé shkallés sé kohezionit né
shogéri.
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PERKUFIZIMI |
PROBLEMIT TE

Teorité konspirative, dezinformatat dhe propaganda
nuk jané dukuri e re. Ato jané pérhapur gjithmoné,
veganérisht kur ndodhnin ngjarje negative, dukuri té reja
ose pjesérisht té panjohura. Pikérisht kjo po ndodh me
rastin e pandemisé Kovid-19. Pér ta kuptuar dhe pér

t'i dhéné kuptim zhvillimit t& panjohur té ngjarjeve dhe
ndryshimeve pérreth vetes, njerézit e déshpéruar jané
pérpjekur prore ta gjejné “shkakun” ose té identifikojné
diké ose digka gé éshté fajtore pér paragitjen e
sémundjes. Kjo gé ndodh sot éshté shumé e ngjashme
me reagimet e njerézve né té shkuarén kur paragiteshin
sémundje — megjithaté, ajo gé ka ndryshuar nga, bie
fjala, pandemia e fundit zyrtare e shpallur né vitin 2009
me HTNT (gripi i derrave) nuk &shté vetém numri i
rasteve dhe vendeve né té cilat ndikoi virusi, por edhe
zhvillimi teknologjik i medieve sociale dhe ekzistimi i
eko-sistemit online té forcave djathtiste t€ botés.

Problem i dezinformatave nuk jané sot vetém ueb-faget
e rreme dhe faget gé prodhojné vizita, klikime dhe like
me tituj dhe pérmbajtje klikbejt. Ai shkon pértej késaj,
dhe shpesh lidhet me struktura politike djathtiste e
populiste (parti politike, geveri), gé e eksploatojné
rrjetin personal mediatik dhe ndikimin pér té pérhapur
dezinformata pér burimet dhe prejardhjen e krizés
népérmjet fushatés sé forté té komunikimit, duke ua
hedhur fajin té tjeréve pér déshtimet personale né
ballafagimin me krizén. Né Magedoniné e Veriut, njé
numeér i madh ueb-fagesh, fagesh né FB dhe profilesh
gené instrumente pér pérhapjen e dezinformatave té
kétij lloji dhe pjesé e fushatave té béra nga mediet gé
jané nén ndikimin e partive politike.

DEZINFORMATAVE

Karakteristikat e problemit me
dezinformatat pér Kovid-19 né
Republikén e Magedonisé sé Veriut.

Faktorét kryesoré g€ e mundésojné pérhapjen e
dezinformatave né sferén publike té€ Republikés sé
Magedonisé sé Veriut jané: kohezioni i ulét shogéror,
niveli i ulét i arsimimit dhe besimit né institucionet

e sistemit, si dhe kualiteti i ulét i prodhimit mediatik.
Faktori i fundit buron nga ndikimi politik né sferén
mediatike, si dhe biznes-modeli i medieve né kushtet
e krizés disadekadéshe ekonomike gé thekson
popullaritetin (klikimet dhe format e ndikimit), gé
nxit sensacionalizmin, jo finansimin gé pérfshin
transparencén ndaj publikut dhe kualitetin sipas
kritereve profesionale.

NEé RMV, aktivitetet dezinformative i shfrytézojné
faktorét strukturoré qé shpiejné deri te nénshtrimi i
popullatés ndaj rréfimeve alternative (ndérmijet tjerash
edhe teorive té konspiracionit). Ato e shfrytézojné dhe
e thellojné nivelin e ulét té besimit né institucionet e
sistemit, si dhe format e ndryshme té pércarjes sé
shogeérisé né baza fetare, ideologjike, kombétare dhe né
vija té tjera.

Niveli i ulét i investimeve né forcimin e kapaciteteve té
redaksive té medieve sjell mbéshtetjen e njé pjese té
madhe té prodhimit mediatik nga pirateria — kopjimin
e pérmbajtjeve nga mediet tjera nga vendi dhe bota, pa
pérmendur burimet, por dhe pa verifikimin elementar
té fakteve, g€ duhet té jené pjesé integrale e procesit
gazetaresk. Késhtu njé pjesé e medieve luajné rolin e
forcuesve té€ manipulimeve té botuara nga burimet ose
mediet tjera té cilat i piratizojné.
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Faktor i réndésishém éshté e dhéna se né Magedoniné
e Veriut niveli i edukimit mediatik dhe mendimit kritik
si shkathtési jetésore shté relativisht i ulét, kurse
zhvillimi i tyre nuk €shté pjesé e arsimimit formal. E
njéjta vlen edhe pér edukimin digjital, gé pérfshin jo
vetém njohurité teknike pér shfrytézimin e sistemeve
informatike, por edhe vetédijésimin pér implikimet e
tyre shogérore, veganérisht né kontekst té té drejtave
njerézore té shfrytézuesve. Ky éshté konkluzioni
pérfundimtar i shumé hulumtimeve té béra edhe né
nivel kombétar edhe né nivel rajonal, té elaboruara né
pjesén 2.2.

Mbindértimi i praktikave ekzistuese,
manipulimet dhe dezinformatat pér
Kovid-19

Rrjetet ekzistuese propagandistike té krijuara ndérmjet
viteveve 2006 dhe 2017, pjesé e té cilave ishin dhe
grupimet mediatike té lidhura me partité politike gqé
asokohe ishin né pushtet, si dhe rrjetet e trolleve
partiake, luajné role té réndésishme edhe né pérhapjen
e dezinformatave té lidhura me pandeming, duke i
modifikuar ato me géllim té pengimit dhe sabotimit

té pérpjekjeve shtetérore. Rrénimi i besimit né sistem
si armé pér fitimin e pikéve politike, hedhja e fajit

pér gjendjen mbi kundérshtarin politik u bé dukuri e
réndomté.

Shembull konkret pér pérhapjen e dezinformatave

nga ana e strukturave politike dhe burimeve vendore
dhe raportit té pérgatitur pér Parlamentin Evropian
éshté partia VMRO-DPMNE, g€ gjaté vitit 2020 pati
rolin e partisé mé té madhe opozitare né shtet. Kjo
strukturé politike gé nga fillimi i pandemisé/epidemisé
né RMV pérhap né kontinuitet (dez)informata se
pushteti politik shéndetésor e drejton gabimisht
procesin e parandalimit dhe shérimit nga Kovid-19.
Pavarésisht fakteve, gjaté gjithé kétyre muajve, né
vazhdimési, gé nga mesi i marsit deri né fund té vitit
2020, ata shfrytézuan né hapésirén publike fjalét: “té
paafté”, "komisioni politik” (mendohet né komisionin
ekzistues pér mbrojtje nga sémundjet ngjitése), deri

té "ministri pér infektim dhe vdekje” (mendohet pér
ministrin e shéndétésisé). Kéto kualifikime gé shpiejné
tek dezinformatat sipas té cilave pushteti politik e
shéndetésor nuk jané té afté ta mbrojné shéndetin

e qytetaréve, forcoheshin edhe me dezinformata
konkrete si: “mungojné mjetet mbrojtése pér punonjésit
shéndetésor”, “nuk ka respiratoré, kurse pushteti u
furnizua me respiratoré té rinj né ményré korruptive”,
“mungojné testet pér koronavirusin” dhe “protokollet e
gabuara pér shérim” ose “nuk ka protokolle pér shérim’,
“rekorderé me vdekjet e té sémuréve nga Kovid-19" etj.#

Dezinformatat e kétilla né ményré té drejtpérdrejté

dhe jokritike jané bartur né medie. Mé shpesh né
mediet onlajn té aférta me kété ose me strukturat tjera
politike opozitare. Por, si dezinformata té pércjellura
népér konferencat e rrequllta té€ shtypit ose né Kuvend,
pérhapen edhe né hapésirén e gjeré mediatike edhe nga
ana e televizionit dhe radiove.

Né kundérshtim me standardet gazetareske, kéto
transmetime béheshin shpeshheré pa e respektuar
palén tjetér dhe verifikimin e thénieve me arsyetime

té lloj-llojshme té tipit: “informata e pércjellur né

kohé reale”, pérmbajtje informative e tipit “jané

lajme, ndaj patjetér té transmetohen”. N& vend té
verifikimit gazetaresk, opinioni zakonisht bénte
polemiké me pérgjigjet e té dhénave né konferenca
shtypi té institucioneve ose té personave drejtues té
transmetuara me vonesé disa oréshe. Né rastin mé

té miré verifikimi béhej ditén e njéjté me hulumtimin e
pavarur dhe kérkimin e anés tjetér té lajmit, kurse né
rastin mé té keq me neglizhimin redaktorial té palés sé
dyté madje edhe kur ajo u pércillej medieve né formé
té konferencave té shtypit nga autoritetet shéndetésore
ose shtetérore.

Simbioza e kétillé mes politikés dhe medieve sjell gjer
te mbizotérimi i dezinformatave né hapésirén buplike,
sepse té transmetuara né mediet e zakonshme ose
ato online, pérhapen pastaj natyrshém, kurse, jo rrallé
edhe me géllim népérmiet rrjeteve sociale, me ¢ka lufta
kundér dezinformatave ngadalésohet né ményré té
dukshme dhe béhet shumé e véshtiré.

Njé pjesé e madhe e medieve sensacionaliste,
gjithashtu, promovon manipulime mediatike né lidhje
me pandeminé si mjet pér té térhequr klikime, té cilat
pastaj i shndérron né para népérmjet reklamave online
0se népérmjet marréveshjeve me kompanité pér
marketing, gé kérkojné nivel té larté té ndjekésve.

Dezinformatat pér Kovid -19 i pérhapin po ata qé
jané pjesé e rrjetit té€ themeluar pér pérhapjen e
dezinformatave pér secilén temé e cila ka té bgjé me
|Evizjen e shtetit pérpara, me emrin, me integrimet né
BE, NATO dhe té ngjashme.

Interneti mundésoi ményra edhe mé té rrezikshme pér
faktorét e kétillg, por edhe pér oportunistét tjeré, pika
nismétare e té ciléve éshté shkasi komercial, pérfitimi
nga kriza népérmjet mbledhjes sé pikéve politike dhe
népérmijet zgjerimit té publikut té vet (kapitalit social

— numrit té€ ndjekésve né rrjetet sociale ose lexuesve
népérmijet klikbejt-it), g€ sjell né derdhjen konkrete té
parave nga reklamat dhe sponsorizimet prej entiteteve
politike ose private.
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Ende mé i réndésishém éshté pérgendrimi né
teknologjiné e geverisjes népérmjet frikésimit, gé
promovohet nga garge ekstremiste dhe populiste té
djathtistéve té shteteve ish-jugosllave, gysh nga fundi

i viteve té tetédhjeta, g€ gjaté tri dekadave té fundit u
shndérrua né mejnstrim edhe né jetén politike t&€ RMV,
ku u pérkrah nga njé pjesé e madhe e popullatés si
‘normale” dhe e déshiruar. (Metoda té€ ngjashme té
geverisjes zbatohen edhe jashté Ballkanit, p.sh.: nga
regjimet joliberale té Evropés Qendrore dhe té SHBA-s&,
me narracione raciste té lidhura me Luftén gytetare té
shekullit XIX dhe Qanon, si dhe njé séré vendesh té tjera
si: Brazili, Rusia, India...).

Kur njéanshméria politike éshté
meé e réndésishme se e vérteta

Njérézit nisin té mendojné né
korniza té ngushta nga frika e

invazionit té fginjéve ose nga lufta
gytetare. Kurse té papérshtatshmit
né aspektin politik i konsiderojné si
tradhétaré, duke i zbatuar me lehté-
si skemat e njéjta si ato né raport
me pandeminé e politizuar.

Njerézit q€ destabilizimin e
kundérshtarit té perceptuar pilitik
népérmjet pérhapjes sé frikés dhe
dezinformatave e konsiderojné
legjitime dhe si armé politike, kurse
veten e konsiderojné si ushtaré té
njé “lufte té qeté qytetare” (me té
cilén vazhdojné betején pér korrig-
jimin e padrejtésive té sé shkuarés)
verifikimin e fakteve dhe formave
té tjera té gazetarisé profesionale e
konsiderojné si aktivitet armigésor.
Kjo nuk ka té béjé vetém me “ush-
tarét partiaké”, por edhe me njé
rreth mé té gjeré njerézish té mo-
tivuar jo vetém me lojalitetin ndaj
té “vetéve”, por edhe me urrejtjen
ndaj té “tjeréve”.

Né kuadér té politikés kulturore, vetédija pér nevojén

e sjelljes sé vendimeve té mbéshtetura né analizén
logjike té té dhénave té mbledhura empirike ekziston
vetém né nivelin teorik, kurse né praktiké mendimi kritik
shfrytézohet vetém si formé e sufizmit gjaté sulmit té
pozicioneve té kundérshtarit politik ose ideologjik.

Analiza e komenteve né “Facebook” me té cilét reagojné
qytetérat pér verifikimin e fakteve flet se pér njerézit e
mésuar me kété lloj funksionimi té sferés politike dhe
mediatike, anshméria politike Eshté mé e réndésishme
se e vérteta. Né formén e saj té thjeshté né RMV,
pérkatésia politike ka té béjé me lidhjen me njé parti té
caktuar dhe/ose me urrejtjen e njé partie té caktuar.

Dinamika e pérhapjes sé dezinformatave tregon se
gytetarét identifikohen edhe me Iévizje aktive politike né
vendet e huaja edhe me ideologjité e tyre, sidomos nése
garget partiake né ményré zyrtare apo jozyrtare kané
lidhje me ta.

Pranueshméria e pérhershme e opinionit vendor pér
dezinformatat pér Kovid-19 do té mund t'i pérshkruhej
gjithsesi edhe ofenzivés sé gjaté té antivaksinistéve,
té cilét mé intenzivisht se né vitin 2015 nisén té béjné
postime dhe tekste pér démet nga vaksinat. Te njé
pjesé e madhe e opinionit ky “bombardim” gjithsesi
kontribuoi pér pérkrahjen e konsiderueshme té

teorive té konspiracionit, né versionin e ndryshimit té
nénvetédijshém té bindjeve népérmjet regetés “rrena e
pérsérritur 100 heré béhet e vérteté”.

Kjo tendencé éshté e lidhur edhe me format tjera

pér krijimin e mosbesimit né sistemin shéndetésor
té mbéshtetur né shkencé, nga promovimi i
pseudomjekésisé si “mjekési alternative”, deri te
riafirmimi i ritualeve religjioze ose magjive té shéruesve
populloré, si zévendésim i shérimit népér repartet
mjekésore. Qéndrimet e kétilla imponohen népérmjet
medieve dhe rrjeteve sociale, sidomos tek njerézit e
shtresave mé té varféra, té cilét nuk mund t'ia lejojné
vetés shérimin né institucionet private shéndetésore,
pér té cilat éshté krijuar perceptimi se jané mé
kualitative se ato shtetérore.
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Tendencat kryesore té
dezinformatave té lidhura
me Kovid-19 né Republikén e
Maqgedonisé sé Veriut

Pér nevojat e kétj studimi, ekipi i “Metamorfozis”
béri analizén e pothuajse peséqind (479) artikujve
antidezinformativé, prej té ciléve 391 drejtépérsédrejti
kishin t€ béjné me zbulimin e dezinformatave té lidhura
me pandeming, gé u publikuan si verifikim faktesh dhe si
artikuj analitiké nga “KriThink-u" (138) dhe "Vértetmatés-i"
(139) oseishin pjesé integrale e informimit té pérditshém
nga “Meta.mk" dhe “Portalb’(114).

Cka mendoni ju, si
teoricien i konspiracionit,
pér koronavirusin?

Zgjedhja e rasteve g€ u pérfshiné né mostrén e artikujve
éshté béré sipas kritereve gé lidhen me pohimet gé
pérmbajné fakte té verifikueshme, pérkatésisht me
ato té dhéna, gé mund té verifikohen me metoda
profesionale gazetareske. Kriter tjetér pér zgjedhje
ishte viraliteti i botimeve — ¢faré jehone kané te
opinioni ose né rrjetet sociale, si dhe niveli i vlerésuar i
démit potencial gé mund ta shkaktojné dezinformatat
konkrete. Njé pjesé e kétyre pérmbajtjeve u identifikuan
prej verifikuesve té fakteve népérmjet mjeteve softuerike

Millosh Dragojevi,
"Strip kundér diktaturés"s

E pér rrjetin
"56"?

Se éshté
shkaktar i
koronavirusit te
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dhe aplikacioneve pér zbulimin e viralitetit (p.sh.Crowd
Tangle), né kombinim me pérvojén shumévjecare
gazetareske me géllim té arritjes té efektit mé té madh
dhe ballafagimit me dezinformatat mé té démshme, té
lidhura me pandeminé globale, kur dezinformatat mund
té shkaktojné pérhapjen e infektimit, madje edhe humbje
jete té njerézve.

Mostra e kétillé e artikujve nuk éshté gjithépérfshirése,
sepse numriipérgjithshémipérmbajtjeve dezinformuese
éshté me gindra mijéra dhe do té nevojiteshin resurse té
jashtézakonshme pér “regjistrim” dhe analizim. Duke e
pasur parasysh se njé pjesé e madhe e dezinformatave
jané kopje ose mutacione minimale té€ pérmbajtjeve
tashmé té publikuara, mostra jep fotografiné e garté té
rrethaneve né terren, sepse mbéshtetet né zgjedhjen e
ekipeve profesionale (gazetaréve dhe ekspertéve pér té
drejta digjitale) sipas kritereve té ndikimit né opinion,
pérkatésisht viralitetit né rrjetet sociale.

Nga aspekti i mendimit kritik, pérhapja e
dezinformatave pér pandeminé gjaté vitit 2020
kryesisht mbéshtetej né disa teknika propagandistike
dhe manipulative, pérkatésisht né eskploatimin e
gabimeve logjike si: thirrja né autoritet (ang. appeal
to authority), sulmi i personaliteteve (ad hominem),
analogjité dhe metaforat e gabuara si terren i
rréshgitshém (slippery slope fallacy), kegpérdorimi i
pérhershém i anshmérive dhe animoziteteve, si dhe
qasja ndaj "déshmisé shogérore” (social proof) — ajo
g€ éshté e popullarizuar me gjasé Eshté e vérteté/ e
réndésishme (me pritje qé pérhapja e pérmbajtjeve té
ndikojé né popullaritetin e transmetuesit — mediumit
ose shfrytézuesit té rrjetit social).

Prejardhja e storjeve keginformuese

Pér gati njé té tretén e dezinformatave pér Kovid-19, té
transmetuara népérmjet medieve dhe rrjeteve sociale
té RMV, mund té konstatohej se nuk ishin origjinale,
por pérfagésonin versionet e pérshtatura té rréfimeve
gé garkullojné népér gjithé botén, kurse kryesisht vijné
nga SHBA, vendet e BE, Rusia dhe Kina. Rreth njé e
treta e dezinformatave té€ mostrés ishin maré népérmjet
transmetimeve sekundare nga rajoni i Ballkanit,
bashké me dezinformatat nga vendet fqinje, té sajuara
kryesisht nga autoritetet e atjeshme politike ose
entitetet antishkencore (mjekét populloré dhe njerézit
g€ jané kundér vaksinés).

Dezinformatat e sajuara brenda vendit kryesisht kané té
béjné me diskreditime dhe zénka mes partive politike
né nivel kombétar, pérkatésisht mes opozités dhe
pushtetit, té lidhura kryesisht me masat mbrojtése dhe
efikasitetin e zbatimit té tyre, si dhe me katranosjen e
BE-sé (dhe né ményré implicite t&€ NATO-s, gjegjésisht
“Peréndimit”). Pérveg masave, njé numér i madh

i manipulimeve politike gené té€ lidhura edhe me
zgjedhjet né RMV, zgjedhjet né SHBA, ose gené
shprehje e propagandés nga Serbia, shpesh té lidhura
me zgjedhjet e atjeshme.

Fija e pérbashkét e gati njé té tretés (32%) sé
dezinformatave té hulumtuara ishte pérpjekja pér t'u
shkatérruar tanimé besimi i dobét né sistemin shteréror,
népérmjet krijimit sensacional té panikés dhe nxitjes

Sé tensioneve ose rritjes sé urrejtjes ndaj grupeve

té caktuara népérmijet nxitjes sé padurueshmeérisg,
diskriminimit, nganjéheré gjer né shkallén e gjuhés

sé urrejtjes, né forma té ndryshme (shpeshheré té
kombinuara).

Késhtu, dezinformatat vendore mbéshteteshin mé
shpesh né pércaktimin politik (vegmas né até partiak),
por edhe né pérkatésiné kombétare, pérkatésiné
etnike dhe fetare me qgéllim té nxitjes sé “gjuajtjes

sé shtrigave” (witch hunt, scapegoating). Njé pjesé

e teorive té komplotit promovuan demonizimin e
jobashkémendimtaréve (“satanistét”), antisemitizmin,
homofobiné dhe format tjera té etiketimit.
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Stimujt mé té zakonshém té padurueshmeérisé,

diskriminimit, gjuhés sé urrejtjes

Pérkatésia fetare

Kombésia (shtetésia)

* 4%

6%

Pérkatésia etnike

Partiake ose ideologjike (majtas/djathtas)

* 4%

18%

Antisemitizmi

* 2%

Pedofilia ose vrasja e fémijéve

1%

Homofobia

1%

Demonizimi (etiketimi i satanistéve)

3%

Pas shpérthimit té€ pandemisé sé Kovid-19, né
pérpjekjen pér minimizimin e sémundjes, né medie
dhe né rrjetet sociale ndodhi njé vérshimé spekulimesh
dhe mashtrimesh, té plotésuara me teori komplotiste
pér até se pandemia éshté rezultat i aktiviteteve té
planifikuara té gendrave té fugisé. “Pandeminé” (ang.
Plandemic, sipas emrit té videos virale me ndikim), né
meényré plotésuese dhe me kombinime té ndryshme

e lidhén me koronavirusin e ri dhe me teknologjiné

5G, me filantropin dhe themeluesin e "“Mikrosoft-it”

Sémundja nuk ekziston

Spérkatje me aeroplané (kemtrejls, mushkonja, UFO)
Bestytnité, profetét, Dita e Gjykimit po vjen

ADN pér klonim dhe manipulime té tjera me té

5G

Cipimi

Trafikimi i organeve

Pajisjet e blera paraprakisht (ndryshimi i etiketave né
meényré retroaktive)

Mafia farmaceutike
Eugjenika - zvogélimi i popullsisé

Plandemia - njé virus artificial i IEshuar nga shteti ose
firmat

Rendi i ri botéror, masonét, anti-globalistét ...

Bill Gejts

Bill Gejtsin, implementimin e gipave, manipulimet e
ADN-s§, riciklimin e rréfimeve té vjetra pér stérpikjen
masive kimike té popullatés nga ajri — si pjesé e planit
pér zvogélimin e numrit té popullatés sé planetit gjer né
vitin 2030 ose pér fitimin e shtetasve té dégjueshém.
NEé detin e dezinformatave pandemia konsiderohet e
rrejshme, koronavirusi mashtrim i madh, kurse dolén
né sipérfage edhe lajme pér mjekésiné popullore, pér
démet gé sjell maska, testet PCR, vaksinat dhe njé séré
génjestrash té tjera.

Pérfaqésimi i teorive té konspiracionit né mostér

] 5%
I © 4%
| * 1%
B * 2%
I © 4%
I * 3%
| * 1%
B * 2%
] © 3%
B © 2%
] © 9%
] © 6%
] © 4%
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Marrja e masave kundér pandemisé u ndog nga
dezinformatat e lidhura me to, gé shpesh promovuan
géndrimin se veté masat jané shprehje e pushtetit
arbitrar dhe problemit gjithnjé e mé té€ madh té
sémundjes.

Format mé e shpeshta té manipulimeve lidhur

me masat gené spekulimet e lidhura me kufizimin

e |evizjes, shpalljen e orés policore, mbylljen e
institucioneve dhe komunikimit ndérkufitar. Diskreditimi
i personaliteteve si fajtoré té pérhapjes sé infektimit,
qofté si kinse pacienté ose funksionaré gé nuk e kryejné
miré punén ishte tema e dyté “e preferuar”. Njé numér
jo i vogél dezinformatash u orientuan drejtpérdrejté

pér shkatérrimin e besimit né sistemin shéndetésor
dhe punonjésit e medieve. Manipulimet me numrin

e té infektuarve dhe shkallén e vdekshmérisé u
shfrytézuan né shumé nivele, nga ai lokal deri né até
global, ndérmjet tjerash edhe me pohime se vende té
caktuara jané “lideré né rajon’, qofté pér té miré, qofté
pér té keq. Temat tjera té shpeshta pérfshinin kinse
problemet me maskat dhe testimet, si dhe akuzat pér
profiterét dhe frikésimin e popullatés me shkatérrimin
ekonomik, kurse gjaté muajve té fundit té vitit 2020 u
shtuan dezinformatat lidhur me vaksinat gé ishin duke
u pérgatitur.

Me kalimin e kohés, njé pjesé e konspiratoréve pushuan
me mohimin e sémundjes dhe u hodhén né spekulime
pér natyrén e saj (si funksionon infektimi, simptomet,

a dallon nga virusi i ftohjes/gripi ose bakteriet...) ose

né drejtim té mjekésisé popullore — promovimin e
praktikave ose mjeteve me té cilat qytetarét zbrapsen
nga shfrytézimi i shérbimeve mjekésore té mbéshtetura
né shkencé, gé éshté shumeé e rrezikshme, sepse e
shtyné shkuarjen tek mjeku té njerézve té rrezikuar.

Mjerisht, autoritetet medicinale e pérmendin shpesh

se vdekjet ndodhin pér shkak se pacientét kérkojné me
vonesé ndihmé mjekésore, duke humbur paraprakisht
kohén me gasjet alternative si inhalacionet ose djegia e
temjanit, pirja e alkoolit ose gargara me ujé t€ njelmét,
gepé ose hudhra, ngrénia e perimeve dhe barérave.
Dezinformimet e kétilla arrijné gati 5% té rasteve, me
g'rast njé pjesé e tyre kané té béjné edhe me gjoja
barérat e magjishme pér sémundje té tjera (shpesh té
paarritshme né vend), ritualet fetare dhe magjike ose
shpétimin népérmjet rrezitjes ose ndryshimit té stinéve
té vitit (rrezet UV, boré).

Manipulimet né lidhje me masat

Diskreditimet e personave _ °* 18%
Vaksina pér Kovid _ * 9%

Manipulimet me numrin e t€ infektuarve, _ e 15%

vdekshméring...

Represioni - dénimet, burglmfztrhr;_e{avrgeettje. - o 39
Institucionet shéndetésore si problem _ ° 14%
Fitimi dhe mbulimi“i ;hpenzimevg per _ . 8%

shérim, subvencionet
e e pirsontmer e pretendeers) I ©
Kufizimet e Iévizjeg, ora pqlicore, mby!lja _ o 20%
e institucioneve, kufijve
Testimi _ * 8%
Dezinfektimi I ° 1%
Maskat _ * 9%
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Dezinformatat lidhur me pandeminé jané
pies€ e skemave té propagandés kundér BE-
sé dhe NATO-s gé éshté prezente né rajon

S' fajtoré per pénd"eminé.dlhe disa du.kuri negati_\/e Institucionet ndérkombétare si OBSH, OKB dhe MMF
te ||dhura rT]e t&, pgrmbajtjet me teori konspirative o pérmenden gjithashtu né kontekste negative, shpesh
shpesh i pérmendin vendet konkrete ose grupet mé té si njé lloj trupash té huaj qé imponohen dhe rrénojné

glera, t€ pérkufizuara me I?ht§3| SI qever evropiane:. sovranitetin, kundrejt faktit se shteti yné éshté anétar
Te dezinformatat vendore “fajtorét kujdestar” mé té Me t& drejté vote.

shpeshté jané institucionet shtetérore ose partité

né pushtet (shpesh nuk béhet dallimi i sakté), kurse
né nivel ndérkombétar mé sé shpeshti éshté nxitur
jotoleranca ndaj “Peréndimit” (BE-s€, NATO-s, vendeve
anétare), kurse mé pak ndaj Kinés dhe Rusisé.

Fajtorét e pérmendur, gjegjésisht
"personat negativé” né narrative

RMV: institucionet shtetérore, partité né pushtet _ e 33%
RMV: Opozita (VMRO, “Levica’, “Bojkotiram”) - * 4%

Rusia - * 3%

cine | °© 8%

SHBA-té (jashté kontekstit t€ NATO-s) _ * 8%

NATO-ja ose vendet anétare si pjesé e grupit - * 4%
BE-ja ose vendet anétare si pjesé e grupit _ ®* 13%
FMN-ja . * 2%

ossHia R ° 7%

OKB-ja ose organet e saj si UNICEF-i . ° 2%
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Pasqyra e hulumtimeve dhe
dokumenteve té disponueshme
pér politikat publike

Hulumtimet e lidhura me problemin e dezinformatave
né Magedoning e Veriut, i b&jné kryesisht organizatat
gytetare ose shoqatat e esnaféve, kurse bashkésia
akademike deklarohet shumeé rrallé pér kété temé. E
nése botohen hulumtime né revistat shkencore gofté
brenda vendit, qofté jashté tij, debati eventual i tyre
béhet brenda gargeve té ngushta profesionale, pa
ndonjé promovim té gjeré publik. PErveg pérjashtimeve
té rralla, shkéncétarét dhe profesorét, singa
institucionet e arsimit té larté shtetéror ashtu edhe nga
ato privaté, rrallé marrin pjesé né diskursin publik me
kéto tema.

Hulumtimi né nivel kombétar

Hulumtimi i RESIS “Manipulimi né nivelet e edukumit
mediatik né Republikén e Magedonisé sé Veriut te
popullata me moshé mbi 16 vjet"® e realizuar nga
OBSE né partneritet me ASHAAM-in né bazé té anketés
né terren té béré né shtator té vitit 2019 tregoi dallime
té réndésishme ndérmjet gjeneratave né nivelin e
shkollimit dhe ményrén e pérvetésimit dhe shfrytézimit
té medieve tradicionale dhe atyre digjitale né mostrén

pérfagésuese té popullatés s&€ RMV me moshé mbi

16 vjege. Ky hulumtim, gé éshté i ngjashém me njé
anketé té vitit 2016, mundéson ndjekjen e zhvillimit

té shembujve individualé té shfrytézimit t& medieve,
shprehité e komunikimit dhe shkashtésité e opinionit,
nivelet e njohurive dhe té kuptuarit kritik t& pérmbajtjeve
mediatike, si dhe praktikat krijuese dhe pjesémarrése té
opinionit né mjedisin bashkékohor té€ komunikimit.

Né aspekt té potencialit té réné pre e dezinformatave
gjaté periudhés sé pandemisé, e cila nisi vitin e shkuar,
hartézimi tregoi se edhe pse “brezat e rinj posedojné
shumé meé tepér shkathtési dhe aftési digjitale sesa
grupet mé té moshuara té shogérisé, shkathtésité e
lidhura me arsimimin funksional u mungojné gjithé
grupeve té moshuara”. Ky hulumtim tregoi se njé
pjesé e madhe e opinionit véren dallime t€ médha dhe
thelbésore né informimim e medieve, kurse strategjia
mé e shpeshté e analizés Eshté biseda me té aférmit
dhe miqté, e “mé rallé angazhohen té gjejné veté burime
tjera té€ besueshme”. Kurse sa i takon pjesémarrjes
éshté vérejtur pérmirésimi né raport me vitin 2016
“njé pjese e vogél e té€ anketuarve jané té gatshém té
reagojné personalisht me géllim gé t'i kundérvihen
pérhapjes sé métutjeshme ose t'i zbérthejné géllimet

A kané nevojé gazetarét né Magedoniné e Veriut
pér ngritjen e kapaciteteve pér edukim mediatik?

Po, éshté e nevojshme té plotésohen rregullisht
njohurité dhe kapacitetet e gazetaréve

Po, éshté e nevojshme té plotésohen ndjeshém
njohurité dhe kapacitetet e gazetaréve

Nuk e di / Nuk pranoj té€ pérgjigiem

Jo, sepse gazetarét ndjekin trajnime té

mjaftueshme pér edukimin mediatik

Jo, sepse niveli i edukimit mediatik midis

gazetaréve éshté né nivel té€ kénagshém

] * 49,49%
] * 45,45%
[ . 2,02%
| « 1,01%
[ . 1,01%

Pjesé e hulumtimit “Réndésia, prania dhe vetédija pér mendim
kritik dhe shkathtési mediatike né industriné mediatike” (KriThink")
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e autorit” né rastet e shpeshta kur né rrjetet sociale
vérejné "pérmbaijtje gé fyejné grupe ose individé ose
shkelin té drejtat e dikujt".

Dezinformatat pér pandeminé gjejné terren té
pérshtatshém né RMV, sepse gjithé sfera mediatike
&shté e varur paraprakisht ndaj manipulimeve té kétij
lloji. Rezultatet e hulumtimit “Réndésia, prania dhe
vetédija pér mendim kritik dhe shkathtési mediatike
né industriné mediatike” té kryer nga KriThink", té cilin
me ndihmén e BE-sé e udhéhegin “Metamorfozis” dhe
“Eurothink’, tregojné se gjendja e véshtiré ekonomike né
té cilén gjenden mediumet, si dhe shtypjet politike dhe
manipulimi me pérmbajtjet mediatike pér realizimin e
géllimeve politike, jané shkaktarét kryesoré pér rénien

e kualitetit té gazetarisé né RMV. Kjo ndihmon gé
punonjésit e medieve té jené lehtésisht té cenueshém
para shtypjes sé drejtépérdrejté ose indirekte. Ngritja e
vetédijes pér rolin e medieve si shtytés té demokracisé
né shogéri éshté vendimtare, kurse pérmirésimi i
situatés sé medieve duhet té trajtohet si njé géllim
strategjik. Pérndryshe, mbi 95% té gazetaréve té
anketuar mendojné se éshté e nevojshme gé né ményré
plotésuese té ndértohen kompetencat dhe kapacitetet
e gazetaréve nga fusha e edukimit mediatik (né ményré
té konsiderueshme - 45,45%, rrequllisht — 49,49%).

Komiteti i Helsinkit pér té drejtat e njeriut botoi né

prill raportin e monitorimit té rregullt t€ gjuhés sé
urrejtjes, g€ zbatohet népérmjet platformés www.
govornaomraza.mk, né té cilén thuhet se “gjaté marsit
té vitit 2020, jané regjistruar 110 raste, gé jané 100%
mé shumeé se né periudhén e njéjté té vitit té shkuar.
Numri mé i madh i rasteve gé u regjistruan né mars
kané té béjné me situatén e pandemisé sé Kovid-19,
shpalljen e situatés sé jashtézakonshme nga ana e
Kryetarit t& Republikés sé Magedonisé sé Veriut dhe me
té edhe té orés policore, si dhe me reagimin e publikut
lidhur me masat gé ndérmirren nga ana e Qeverisé.
Komunikim mé i madh digjital dhe reagime né mediet
sociale jané veréjtur pas pérfundimit té konferencave

zyrtare té shtypit té€ ministrit t&€ shéndetésisé né emér té
Shtabit té Krizés"8

Instituti i Magedonisé pér mediume (IMM), népérmijet
hulumtimit “Baza politike dhe ekonomike e modeleve
mediatike dhe komunikuese gé pérhapin dezinformata
dhe gjuhé t€ urrejtjes” né shtator tregoi se shpérthimi

i krizés globale i shkaktuar nga koronavirusi né RMV

“u pérputh me periudhén para mbajtjes sé zgjedhjeve
parlamentare. Kéto dy tema dhe situata shéndetésore
né vend shkaktuan rritjen e dezinformatave dhe gjuhés
Sé urrejtjes né baza politike dhe etnike. Gjaté periudhés
sé festimit té Pashkéve dhe Ramazanit nuk mungoi as
nxitja e retorikés religjioze e ndérthurur me politikén
ditore”.?

Késhilli pér etiké né mediume né Magedoni (KEMM), né
bashképunim me UNESKO-n, né tetor botoi analizén e
shkeljeve mé té shpeshta té standardeve gazetareske
gjaté kohés sé pandemisé pér periudhén korrik-shtator
té kétij viti, sipas pérvojave té€ organeve vetérregulluese
té medieve-anétaréve té rregullatorit mediatik. Analiza
tregoi se problemet e paragitura mé sé shpeshti

te késhillat pér etiké né Ballkan dhe né Evropé jané
‘raportimet sensacionale né medie, mbrojtja e
pamjaftueshme e privatésisé dhe té dhénave personale
si dhe gasja e véshtirésuar tek informatat”.’

KEMM vérejti sé né RMV, “si gjithkund né boté,

kriza i gjeti té& papérgatitur gazetarét dhe mediet

— U mungonte pérvoja paraprake pér puné né
situaté krizash, mjetet adekuate dhe njohurité pér
shfrytézimin e teknologjive digjitale. U shfagén

dhe trysnité ekonomike dhe problemet me masat

e caktuara restriktive té vendosura nga Qeveria’,

g€ patén pér pasojé “informatat gjysmake dhe té
gabuara, dezinformatat dhe animin gjaté informimit,
sensacionalizmin dhe plagjiaturén”.



http://www.govornaomraza.mk
http://www.govornaomraza.mk
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Né kuadeér té projektit KriThink", né tetor u publikua
edhe hulimtimi “Pandemi apo infodemi? Mendimi
kritik dhe teorité konspirative gjaté kohés sé
pandemisé”, g€ tregoi se narrativet alternative,
veganérisht teorité konspirative té lidhura me
pandeming, jané jashtézakonisht té pérhapura dhe té
“ngjitshme” pér gqytetarét magedonas.™

Ky besim né narrativet alternative, paradoksalisht, eci
dorépérdore me nivelin e larté té besimit né ményrén

né té cilén shteti pérballej me krizén, gé kuptohet nga
vlerésimet e larta qé dhané qgytetarét pér Qevering, e
cila narrativet alternative i dhunon dhe i dekurajon si njé
rrezik t& njohur pér demokraciné. Kété paradoks fokus-
grupet e sqaruan népérmjet konceptit té identifikimit

té njé pjese té madhe té qytetaréve me Qevering, pér

té cilén mendojné se éshté viktimé e pafugishme pér
lojéra globale tek té cilat nuk ka asnjé ndikim.

Ky hulumtim tregoi se &shté problem edhe vet koncepti
i "infodemisé”, gé flet pér nevojén pér sqgarimin
alternativ dhe té depolitizuar t€ narrativeve alternative.
Njé kohé, kriza shéndetésore solli né opinion edhe
debatin pér gjoja ekzistimin e autoritarizmit nga poshté,
té inspiruar nga thirrjet pér restrikcione mé té médha
se restrikcionet edhe ashtu té ashpra té Qeveriség, té
shpjeguara si déshiré pér “politiké té dorés sé forté".
Megjithaté, “hulimtimi kualitativ (fokus-grupet) tregoi se
thirrjet pér doré té forté jané né té vérteté asociacione
pér lufté kundér jondéshkueshmeérisé, déshirés pér
sundimin e ligjit etj.”

Pérfundimi kryesor i kétij hulumtimi €shté se teorité
endemike té konspiracionit e kané racionalitetin e tyre
psikologjik. P&ér kété shkak Eshté e nevojshme gé ato té
shihen si pasojé e formave strukturore gé i krijojné dhe
i béjné “té ngjitshme". Vetém programet e orientuara

né adresimin e faktoréve strukturoré mund té jené
efikase dhe efektive. Patologjizimi i kétyre rréfimeve nuk
ndihmon, por vetém i ushgen ato.

Hulumtimi né nivel rajonal

Edhe studime té tjera lidhur me gjendjen, té béra

né nivel rajonal dhe té botuara gjaté vitit 2020, i
konfirmojné shqgyrtimet e pérgjithshme té studimeve té
béra né nivel kombétar se situata né RMV nuk éshté e
miré.

NE kété rast duhet té merret parasysh se as né nivelin
evropian as né nivelin e Ballkanit, tanipértani nuk
ekziston metodologjia e harmonizuar me té cilén do
té mund té beheshin krahasime ndérmjet niveleve

té edukimit mediatik né vende té caktuara. Kjo mé

sé shpeshti béhet né ményré indirekte népérmijet
shfrytézimit té indikatoréve té llojllojshém, kurse
shpesh termi edukim mediatik shfrytézohet si sinonim
pér gérshetim mé té gjeré shkathtésishé, njohurishé
dhe situatash té lidhura me prekshmériné nga
manipulimet.

Shembull pér gasjen e kétille éshté “Indeksi i edukimit
mediatik” i iniciativés pér politika evropiane né
Institutin Shogéria e Hapur — Sofje, me té cilin né fakt,
pércaktohet “potenciali pér géndrueshmeériné e lajmeve
té rreme né 35 vende evropiane, népérmjet indikatoréve
pér liriné e medieve, arsimin dhe besimin tek njerézit".

Sipas tij, vendet ballkanike jané ndér mé té prekurat
nga dezinformatat dhe mé inferioret ndaj lajmeve

té rreme. Ky rangim, nuk mbéshtetet né hulumtimin

e drejtpérdrejté té nivelit t& edukimit mediatik té
gytetaréve népérmjet anketave ose testimeve, por né
krahasimin e indikatoréve si rezultatet e PISA-testeve,
indeksit té “Reporterévé pa kufij” dhe rezultatet e
“Eurobarometrit”, gé e ka ranguar RMV né vendin e
fundit né vitin 2019.2
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Cluster analysis

@ Cluster1 @ Cluster2 () Cluster3 @ Cluster4 @ Cluster 5

Pérfundimi i kétij hulumtimi éshté se gytetarét e RMV,
né krahasim me vendet tjera, kané kapacitet mé té
vogél gé t'i vlerésojné né menyre kritike pérmbajtjet
mediatike, gjegjésisht nuk kané shumé dije pér té anal-
izuar ¢faré ju servojné mediet, si jané "paketuar” ato, té
njohin spinet dhe tendencat, dhe gjaté késaj edhe si t'i
shfrytézojné mediet pér té€ maré pjesé né jetén publike.
Metodologjia ngre pyetje a mund té pérgjithésohet
vlerésimi i shkallés sé aftésisé pér mendimin kritik té
gjithé popullatés, anétarét e sé cilés jané té meé shumé
brezave dhe jané edukuar né rrethana té ndryshme
(disa prej tyre né vende té huaja) vetém nga rezultatet e
PISA-testeve, né té cilat hyjné fémijét 15 vjegar.'® Aspek-
ti i lirisé sé medieve éshté gjithashtu i rendésishém, por
éshté veshtiré té kuptohet lidhja e saj e drejtpérdrejté
me nivelin e edukimit mediatik té qytetarit té thjeshté,
sepse indeksi i “Reporteréve pa kufij" éshté i lidhur
ngushté me situatat politike té cilat ndikojné né punén e
gytetaréve, gé mund té ndryshojné shume.™

Pérkundér faktit se pérdorimi né emér i termit “edukim
mediatik’, si dhe metodologjia e kétij rangimi pér
rezistencé ndaj dezinformatave, mund té jené Iéndé
diskutimi, ai viteve té fundit né opinion edhe né rajonin
e RMV, vegmas mes donatoréve dhe analistéve té
sektorit qytetar, shfrytézohet si vegéz pér até fushé,
pér shkak té mungesés sé hulumtimeve té tjera mé
gjithépérfshirése dhe mé té sakta té mbéshtetura
pikérisht né metodologjiné pér matjen e nivelit té
edukimit mediatik, gé do té€ harmonizohet pér té gjithé
shtetet e pérfshira.

Studimi “Harta e lajmeve té rreme dhe dezinformatave
né Ballkanin Peréndimor dhe identifikimi i ményrés
pér kundérvénie efikase ndaj tyre”, té cilén né dhjetor
e publikoi Sektori pér politikén e marrédhénieve té
jashtme té Parlamentit Evropian (PE)'®, pér RMV
tregon se edhe né shogéri edhe né politiké nuk
mungojné garjet né té cilat “ngulet me sukses pyka

e dezinformatave’, e fushatat me dezinformata qé

u analizuan pér géllimet e studimit té pérgatitura

pér Parlamentin Evropian, kishin pér géllim ta
forcojné konfliktin e brendshém (vegmas ndérmjet
magedonasve etniké dhe shqgiptaréve etniké), té
démtojné marrédhéniet ndérkombétare té vendit
(vegmas me Bullgaring, Greqiné dhe BE-né), si dhe

té shkatérrojné ose rrénojné proceset zgjedhore

me réndési primare — si referendumin pér emrin e
Republikés sé Magedoniseé.

Dezinformatat e lidhura me pandeminé né rajon
shfrytézohen pér realizimin e géllimeve politike

‘mes tjerash, pér ndryshimin e mendimit publik, pér
pérkegésimin e konflikteve té brendshme, si dhe pér té
ndikuar pozitivisht apo negativisht né imazhin e lideréve
politiké”.

Edhe pse "né Magedoniné e Veriut, ndryshimi i
paradokohshém i geverisé né masé té madhe i
margjinalizoi dezinformatat e medieve shtetérore dhe
medieve kryesore, ato vazhdojné té jené forcé e madhe
gé e shkatérron poiltikén e brendshme”. Ky studim
térheq vérejtjen se ato shumé shpesh pérhapen prej
faktoréve té brendshém.’®
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Karakteristike pér dokumentin éshté pérmendja e
shembujve konkreté dhe burimeve té dezinformatave
né Magedoniné e Veriut gé éshté pérmendur edhe
nga kryetari i partisé politike VMRO-DPMNE, Hristijan
Mickovski dhe ish-kryetari i partisé Nikolla Gruevski,
si dhe mediet e aférta me kété parti té financuar nga
Hungaria.

Sipas hulumtimit t& mendimit publik pér “Trendet
GLOPSEK 2020""7, ku jané pérfshiré nénté vende

té Evropés Qendrore dhe Ballkanit Peréndimor,

¢do i treti gytetar i Magedonisé sé Veriut beson né
teorité konspirative té lidhura me Kovid-19."® Tema
kryesore éshté ndikimi i pandemisé sé Kovid-19 nga
kéndvéshtrimi i lojtaréve té€ médhenj né rajon, si:
SHBA-ja, Rusia dhe Kina; popullariteti i NATO-s dhe
BE-s€; gjendja e demokracisé né Evropén Qendrore;
gatishméria e popullatés pér té maré vaksinat kundér
Kovid-19 dhe mundésia pér nxitjen e saj; ndikimi i
teorive konspirative pér Kovid-19 né pérpjekjet pér t'iu
kundérvéné pendemisé.

Teorité konspirative té lidhura mé Kovid-19, e ngulfatin
besimin e popullatés né demokraci, “projektimi” i
pérshtypjeve ndaj ndonjé faktori béhet pjesé gjithnjé

e mé e réndésishme e marrédhénieve ndérkombétare
dhe gjeopolitikés, thoné autorét e studimit. Me 35%
pérkrahés té teorive konspirative, RMV éshté né vendin
e treté né rajon. Né grupin e gjithé vendeve té pérfshira,
besimi i qytetaréve né pushtet e tejkalon gatishmériné e
njerézve pér t'u vaksinuar prej Kovid-19. Vetém 29% e té
anketuarve né RMV jané té gatshém t'i marrin vaksinat
pér Kovid-19, kurse ky numér éshté dukshém mé i larté
— 48% — mes njerézve gé njékohésisht u pérgjigjén se
do té vaksinoheshin kundér Kovid-19 dhe se i besojné
pushtetit. Gjaté késaj 39% e qytetaréve té anketuar
magedonas shprehén besimin se numri i té sémuréve
me Kovid-19 né vend éshté mé i ulét prej atij g€ e thoné
pushtetarét, kurse 35% se Kovid-19 éshteé trillim pér
manipulimin e popullatés.

GLOBSEK konkludon se “dezinformatat dhe teorité
konspirative do ta pengojné né masé té dukshme
tejkalimin e pandemisé”, se gatishméria e popullatés
pér t'u vaksinuar do té tregojé sa jané shtetet té afta pér
té ngritur nivelin e besueshmérisé sé qytetaréve, por
edhe até se situata ofron rastin pér njé rol mé té madh
té BE si faktor kyg né mbrojtjen e shéndetit.

Rezultatet e hulumtimit t€ mendimit publik “Virusi i
dyshimté: Konspiracionet dhe Kovid-19 né Ballkan”, té

cilat né néntor i publikoi rrjeti BIPAG, tregojné se mé
shumé se gjysma e té anketuarve né RMV pohojné se
nuk kané ndér mend té vaksinohen, pérkatésisht se nuk
i besojné vaksinés kundér Kovid-19, njérés prej temave
kryesore té fushatave dezinformuese. Sipas késaj
ankete, pothuajse 50% e magedonasve té anketuar
besojné se koronavirusi éshté prodhim laboratorik
kinez ose i industrisé farmaceutike, pothuajse 30% se
virusi ka té béjé me teknologjiné 5G. Gati 40% besojné
se armata amerikane e zhvilloi koronavirusin si armé
biologjike, kurse gjithashtu se Bill Gejtsi e shfrytézon
koronavirusin pér ta “imponuar” vaksinén me mikrogipe
me té cilén do té ndigen njerézit.

BIPAG konstatoi se fakti gé pérgjithésisht, mbi gjysma e
té anketuarve né Magedoniné e Veriut “besojné shumé”
né teorité konspirative té cilat ua prezantuam, kurse
mbi 60% besojné né disa teori té kétilla, paraget kanosje
edhe pér pérpjekjet pér pérballje me pandeminé dhe e
rrrezikon demokraciné né rajon.?

Gjithé pérpjekjet e sipérpérmendura hulumtuese |
kontribuojné kuptimit té situatés me dezinformatat
pér aspekte té ndryshme. Nevojiten investime mé té
médha sistemore né kété fushé gé té mund té gjenden
zgjidhjet gé do ta mundésojné pércaktimin akoma mé
té sakté dhe mé gjithépérfshirés té gjendjes, né té cilén
béjné pjesé dhe zhvillimi i metodologjisé pér vlerésimin
e drejtpérdrejté té shkallés sé edukimit mediatik dhe
shkathtésité e péraférta tek kategorité e ndryshme té
popullatés, gé do té zbatohen né nivel kombétar, rajonal
dhe evropian.

Analogjikisht me matjen e koeficientit t€ intelegjencés,
kjo nuk éshté njé ndérmarrje pér shkak se njé pjesé

e kétyre ¢éshtjeve jané té lidhura edhe me dallimet
kulturore dhe me njé séré rrethanash té tjera té lidhura
me kontekstet lokale, ndaj ¢farédo krahasimi duhet

té béhet me shumé kujdes, né té kundértén i jepet
mundési shtrembérimit, spineve ose shfrytézimit té tyre
si [éndé pér sajimin e dezinformatave.

Duke i pasur parasysh kéto rrezige, Rrjeti pér edukimin
mediatik i Republikés sé Magedonisé sé Veriut gjaté
néntorit té vitit 2010, miratoi Udhézimet e obligueshme
pér etikén e hulumtimeve té edukimit mediatik?®'

Eshté e domosdoshme pérkrahja pér debatin e hapur
dhe té gjeré profesional pér kéto ¢éshtje, vegmas

né drejtim té motivimit pér pérfshirjen e bashkésisé
akademike, institucioneve shtetérore dhe mediumeve.
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Pasqyré e politikave publike
té lidhura me infodeminé

Qeveria e Republikés sé Magedonisé sé Veriut, né vitin
2018, inicoi Planin aksional pér veprim té vendosur
kundér pérhapjes sé dezinformatave dhe kundér
sulmeve ndaj demokracisé.?? Plani aksional parasheh
zbatimin e masave proaktive dhe atyre té sigurisé.
Sipas Planit aksional, Qeveria do ta nisé procesin e
krijimit té strategjisé kombétare pér edukimin mediatik
né kuadér té sé cilés do té pérfshihen aktivitete té
institucioneve, medieve dhe sektorit gytetar, si dhe
pérfshirja e edukimit mediatik né programet mésimore.

Plani aksional parasheh gé pérmes masave proaktive,

Qeveria né ményré aktive ta “nxisé diskutimin ndérmjet
medieve, bashkésive mediatike dhe sektorit gytetar, me
géllim té vetérregullimit, bashkérregullimit dhe forcimit
té standardve mediatike pér internet-portalet, né pajtim

me udhézimet e Komisionit Evropian dhe Késhillit té
Evropés”. Né planin aksional, Qeveria angazhohet pér
diskutim té vazhdueshém me mediet pér forcimin e
modelit té pérkrahjes pér produksionin e programeve
dhe pérmbajtjeve edukative, si dhe bashképunimin

me té gjithé organizatat dhe projektet qé punojné pér
verifikimin e fakteve. Népérmjet bashképunimit me
Komisionin Evropian, Qeveria do t& nxisé pérfshirjen né
sistemin pér paralajmérimin e shpejté té pérhapjes sé
dezinformatave.

Megjithaté, kétij Plani aksional i mungojné udhézimet
konkrete pér zbatimin e masave té propozuara, si dhe
korniza kohore né té cilén do té zbatoheshin aktivitetet
e planit. Plani parashikon edhe formimin e Grupit
aksional kundér pérhapjes sé dezinformatave dhe

A mendoni se kéto masa do ta pérmirésojné situatén

aktuale, duke e forcuar edukimin mediatik dhe duke

e zvogéluar pérhapjen e dezinformatave?

]

Pjesé e hulumtimit “Réndésia, prezenca dhe vetédija pér mendim

®
o

56,32%
29,89%
13,79%

B Nuk do té keté ndryshime
B Do ta pérmirésojné situatén
Do ta pérkegésojné situatén

Tjetér

kritik dhe shkathtési mediatike né idustriné mediatike” (KriThink”")
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kundér sulmeve mbi demokracing, por ekzistojné vetém
informata té pakta pér funksionimin e tij.

Mé 21 néntor kryeministri Zoran Zaev e paralajméroi
programin geveritar pér vitin 2021 té quajtur “Aksioni
21 - pér standarde evropiane né shtépil”, pér té cilin
njéri prej dhjeté prioriteteve éshté quajtur “Aksioni 21 —
Stop dezinformatave”. Ai paralajméroi aktivitete té forta
né periudhén né vijim, konsultim té gjeré me punonjésit
e medieve dhe sektorin gytetar dhe njé lufté akoma mé
serioze me dezinformatat, me gjuhén e urrejtjes dhe
format tjera té kanosjeve hibride kundér demokracisé
né shogériné toné, né kuadér té Planit pér aksion té
vendosur kundér pérhapjes sé dezinformatave dhe
kundér sulmeve ndaj demokracisé, gé pérfshijné edhe
sulmet kibernetike.

Kryeministri e theksoi réndésiné e protokolit pér
komunikime né kohé krize ndérmjet shérbimit gendror
geveritar pér komunikim dhe ministrive, té zhvilluar
mbi bazén e Planit, gé ka ndihmuar shumé ¢éshtjen e
ballafagimit “me lajmet e rreme, gé né njé numeér tejet
té madh u plasuan népérmjet kuazimedieve”. Sipas

tij, tendencat pér dezinformata mbeten aktuale, p.sh.:
“lajmet e lidhura me vaksinén kundér Kovid-19 me
géllim té démtimit té besueshmeérisé sé qytetaréve dhe
té zhvlerésimit té pérpjekjeve té forta té institucioneve
dhe mjekéve né luftén me pandeminé”.

Zaevi paralajmeéroi bashképunim té forcuar me
verifikuesit e fakteve dhe gasje mé transparente pér
mediet né burimet e besueshme té informatave pér
krijimin e pérmbajtjeve objektive mediatike me interes
publik.

Gjaté vitit 2020 funksionaré té larté geveritaré e kané
théné shumé heré se jané duke u pérgatitur ndryshimet
e politikave dhe reformave gé do ta mundésojné
pérfshirjen e sektorit arsimor né zgjidhjen e problemit té
ndikimeve negative té dezinformatave.

Ky éshté hap prapa né raport me periudhén paraprake,
gé mund té kuptohet nga e dhéna se dokumentet si
Strategjia dhe Plani aksional pér arsimin pér vitin 2018-

2025 nuk e pérmendin fare termin edukimi mediatik.
Sipas paraléjmérimeve té Ministrisé sé Arsimit dhe
Shkencés, Koncepti i ri pér arsimin fillor, gé pritej té
miratohet né fund té vitit 2020 ose né fillim té vitit
2021, mbéshtetet né integrimin e mendimit kritik
dhe edukimin mediatik si vleré themelore dhe pjesé e
planeve mésimore.

Duke e pasur parasysh réndésiné e qasjes strategjike
né nivel shtetéror, veganérisht né drejtim té pérgatitjeve
pér zbatimin e resurseve shtetérore dhe vegmas mjetet
nga Buxheti i RMV gjaté zgjidhjes sé njé problemi

té caktuar, njé pjesé e organizatave qytetare gé

merren me pérparimin e demokracisé, promovimin e
pluralizmit mediatik dhe me nxitjen e edukimit mediatik
rekomandojné fillimin e procesit pér pérgatitjen e
Strategjisé sé luftés kundér dezinformatave népérmjet
procesit inkluziv, me té cilin do té pérfshihen té gjithé
palét e prekura.

Pérvojat e Fondacionit “Metamorfozis’, gé¢ mbéshteten
né nxitjen/ ose pjesémarrjen gjaté zhvillimit dhe
miratimit té njé mori dokumentesh strategjike, duke
nisur nga Strategjia kombétare pér zhvillimin e
shogeérisé informatike t& miratuar né vitin 2005, gjer te
Strategjia pér transparencé e Qeverisé sé Republikés
sé Magedonisé sé Veriut (2019-2021)% e miratuar né
vitin 2019, tregojné se vetém pérpjekja e pérbashkét
dhe pérfshirja e grupeve té ndryshme té interesit nga
institucionet shtetérore dhe shkencore e arsimore, si
dhe sektorit gytetar e privat, sigurojné suksesin dhe
géndrueshmeérine e iniciativave té tilla.
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Kornizat ligjore lidhur
me pandeminé

Ligjet dhe dispozitat jané té réndésishme
pér pérhapjen e dezinformatave lidhur me

pandeminé

Né raport me pérgjigjen institucionale té provokimeve
lidhur me pandeminé nga aspekti i pérballjes me
dezinformatat mé té réndésishme jané dy ligje: Kodi
Penal dhe Ligji pér Shérbime Audio dhe Audiovizuele
Mediatike.

Né Kodin Penal® pér veprat e pérshkruara né té, si
pérhapja e lajmeve té rreme né kohéra epidemish ose
pandemish, mé konkretisht, né nenin 205, paragrafi 5,
thuhet:

“Ai g€ do ta rrezikojé siguriné e tjetrit me kércénim

té rremé pér pérhapjen ose me shpérndarjen e la-
jmeve té pavérteta pér egzistimin e sémundjes sé
pashérueshme ngjitése do té ndéshkohet me dénim né
para ose me burg deri né gjashté vjet".

Ligji i dyté éshté Ligji pér Shérbime Audio dhe
Audiovizuele Mediatike?, sipas té cilit né fushén e
kontrolleve profesionale gé i bén Agjencia pér medie,
organi kryesor regullator ka té drejté ose ta ndalojé ose
ta kufizojé emetimin dhe riemetimin e pérmbajtjeve
audiovizuele nga shtete té tjera (neni 45), ku éshté
paraparé se kjo mund té ndodh edhe nése jané
ndérmarré masa “pér shkak té mbrojtjes sé shéndetit
publik’, ose neni 53, i cili e kufizon té drejtén pér lajme
komerciale audiovizuele “qé e démtojné shéndetin
dhe siguriné”, ose neni 110 nga pjesa ku rregullohen
obligimet e transmetuesit publik, i cili “@shté i obliguar
té informoj€, edukojé dhe emetojé emisione pér...
shéndetin e njerézve..".

Ligjet dhe dispozitat gé u ndryshuan si
pérgjigje ndaj pandemisé

Njéri prej ligjeve kryesore gé u ndryshua ishte Ligji
pér Mbrojtjen e Popullatés nga SéEmundjet Infektive?,
pér té cilin gjaté kohé u debatua né Parlament dhe né
publik. Né kété ligj pér heré té paré inkuadrohet termi
Kovid-19 si sémundje konkrete dhe u mundésuan
népérmjet ndryshimit té ligjit dy gjéra. Sipas njérés,
té sémurit mund té shérohen edhe né institucionet

private shéndetésore gé kané kushte pér ta béré kéte,
kurse sipas tjetrés, Qeveria posedon fushé mé té
gjeré masash té cilat mund t'i propozojé€ si preventivé
pér pandeminég, dhe nuk éshté e detyruar gé pér
secilén masé vegmas té hapé té gjithé procedurat
parlamentare.

Parésor pér kété ligj ishte edhe ajo gé népérmjet
ndryshimeve, me akte dhe dokumente nénligjore,

u mundésohen autorizime shumé mé té médha
shérbimeve inspektorale dhe mé shumé personave
juridiké né raport me shkelésit e masave ligjore ose
dekreteve té Qeverisé.

Ky ligj, edhe pse ka t& béjé me pérmirésimin e
rregullimit, kur &shté fjala pér sémundjet infektive,
ndihmon shumé né luftén me dezinformatat e lidhura
me Kovid-19, para sé gjithash, né dy drejtime kryesore:

a) pushtetet politike dhe shéndetésore kané njé
spektér té gjeré mundésisheé té pérballen me
parandalimin e koronavirusit me akte nénligjore,
pa u akuzuar ose dyshuar se masat i sjellin
jashté Kushtetutés dhe ligjeve me géllim té
pérfitimit té pikéve politike;

b) | shkurton mundésité pér dezinformatat
e lidhura me rolin e institucioneve private
shéndetésore, vé né pah lidhjen e tyre me
institucionet e shéndétésisé publike si pjesé e
térésishme e sistemit shéndetésor né shtet.

NE njé séré rastesh, pérhapja e dezinformatave lidhur
me pandeminé u ndérlidh me indikacionet pér vepra

té tjera penale, si pérhapja e gjuhés sé urrejtjes, e

cila sipas Kodit Penal (neni 319 - Nxitjes sé urrejtjes,
pércarjes ose padurueshmeérisé né baza kombétare,
racore, fetare ose baza té tjera diskriminuese dhe nenit
394-g Pérhapjes sé materialeve raciste ose ksenofobe
népérmijet sistemit kompjuterik) g&¢ mund té béhet edhe
mbi bazé té gjendjes shéndetésore.?

Né shumé raste dezinformimesh u vérejtén pérpjekjet
pér shenjimin e anétaréve té bashkésive té ndryshme
etnike ose fetare si fajtoré pér pérhapjen e infektimit
dhe pasojave té tij, ndérmjet tyre edhe rritja e
ashpérsisé sé masave restriktive, si pjesé e rréfimeve
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se masat jané formé e shtypjes nga ana e Qeverisé ose
né kontekstin ndérkombétar.

Zbatimi ligjeve kundrejt
pandéshkueshmeérisé

Pérkundrejt paralajmérimeve nga MPB-ja?, gjaté kohés
sé pandemisé nuk u zbatua asnjéheré Kodi Penal né
kuptimin e pérhapjes sé dezinformatave sipas nenit
205. Né vend té késaj, Qeveria zgjodhi strategjiné e
pérgjigjes ndaj dezinformatave me transparencé aktive
pEr pandemingé.

Pér shkak té rregullimit t&€ medieve kryesore, para sé
gjithash, transmetuesve radiodifuzivé, tek ata nuk

jané vérejtur lEshime mé té médha né kuptimin e
dezinformatave, gé ndodhin shumé mé tepér né mediet
onlajn gé nuk jané té mbuluar nga organi rregullator. Ky
éshté konstatim i pérgjithshém i gjithé subjekteve té
involvuara né sferén e medieve.

Vérehet pérmirésim né raport me situatén e viteve
paraprake, kur televizionet e caktuara i promovonin né
meényré jokritike géndrimet antivaksinés nga autoritetet
shéndetésore, pa iu nénshtruar sanksioneve ligjore nga
organi rregullator.?

Nga ana tjetér, edhe njé pjesé e medieve tradicionale,
pa asnjé verifikim té fakteve ose kornizimit dhe
sgarimit adekuat, pérhapin deklarata paushalle dhe
hutuese politikanésh té paverifikuara shkencérisht dhe/
ose deklarata mjekésh, si nga vendi ashtu edhe nga
jashté, té cilét né moment nuk punonin me pacientét
me Kovid-19. Ose gabime té pagéllimshme si rasti
kur njé transmetues radiodifuziv shumé i respektuar
gjaté muajve té paré té pandemisé né RMV pérhapi
né ményreé jokritike lajmin e agjencionit t€ madh

dhe té njohur botéror pér rezultatet shumé té mira

té pérdorimit té barit “azitromicin’, t€ njohur tek ne

si “sumamed”. Né kési rastesh nuk u ndérmorrén
sanksione nga organet rregullatore ose organet tjera
shtetérore.

Mosveprimi i drejtésisé né rastet e gjuhés sé urrejtjes,
gé shumé rrallé pérfundojné me padi, kurse né historiné
e gjertanishme me njé gjykim té vetém, éshté pjesé

e problemit mé té gjeré té pandéshkueshmérisé sé
veprave penale té lidhura me sferén mediatike. Nuk
jané té gasshme té dhénat publike, vallé gjaté vitit

2020 prokuroria dhe gjyget ndérmorrén ndonjé masé
né rastet e shumta té kombinimit t€ dezinformatave
pér Kovid-19 me gjuhén e urrejtjes ose thirrjet pér
diskriminim.
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Mekanizmat pér
vetérregullimin mediatik né
kushte pandemie

NE fillim té pandemisé Késhilli pér etiké né medie beéri
thirrje pér informim té pérgjegjshém?® dhe bashké me
Shoqatén e gazetaréve té Magedonisé (SHGM) botoi
udhézimet pér mbrojtjen e punétoréve mediatiké né
kohén e Kovid-19,2" kurse né muajt né vijim SHGM
organizoi aksione pér ndihmé dhe testime gratis pér
gazetarét.

CoonuwTeHuja

Hacoku 3a 2 y 3a Kosua-19

'YHECKO i objasu .

Promovimi i botimit té UNESKO-s
‘Udhézime pér informim inkluziv
né medie pér Kovid-19 né
ueb-fagen e KEMM .#?

Mekanizmi pér vetérregullim luajti rol té réndésishém
né kuptimin e shenjimit té shkeljes sé Kodeksit gaze-
taresk, para sé gjithash, né sferén online, por punonte
edhe né rastet e paragitjes sé dezinformatave tek
mediet tradicionale.

KEMM i promovon zgjidhjet né rrjetet sociale edhe

né ueb-fage-n personale, kurse béri dhe publikime

t@ veganta me statistikat e rasteve té lidhura me
dezinformatat né kushte pandemie, udhézime pér
informimin e medieve dhe gazetaréve dhe disa apele e
deklarata kur u vérejt piku i disa kahjeve negative.

Si pérgjigje e epidemisé né rritje té lajmeve té rreme ose
“infodemis@"®, projekti KriThink" botoi artikuj t& shumté

edukativé me udhézime praktike pér gazetarét®** dhe
gytetarét — konsumuesit e pérmbajtjeve mediatike®.

Né krahasim me shfrytézimin e mekanizmave
rregullatore, Eshté e réndésishme té thuhet se sipas
Rregullores sé tij, Késhilli pér Etiké né Mediet e
Magedonisé (KEMM) guxon té veprojé vetém sipas
kallézimit té béré prej personave fiziké joanonimé, té
cilét mund té veprojné edhe né emér té personave
juridiké. Né& numrin mé té madh té rasteve kallézimet
ishin té individéve té prekur drejtpérsédrejti,
pérkatésisht gé kishin mosmarréveshje me mediet pér
veprimet e té cilave ankoheshin (né raste shpifjesh apo
fyerjesh).

Qéndrimi i kétillé njekohésisht do té thoté se, pér té
pasur Komisioni mbéshtetje pér sjelljen e njé vendimi,
duhet patjetér gé dikush nga jashté té béjé ankesé
kundér njé mediumi konkret pér té cilin ka dyshime

se pérhap dezinformata. Kjo ndikon né kufizimin e
gytetaréve, té cilét, duke pasur parasysh lidhjen e
medieve té caktuara me gendrat politike dhe kriminale,
gé mund té kené potencial pér reperkusione dhe
hakmarrje, pérmbahen nga komunikimi formal me
KEMM dhe nga ngritja e akuzave pér ¢éshtje me interes
publik.

Nga ana tjetér, edhe pse njé séré kegpérdorimesh
mediatike kalojné késisoj “nén radarin” e Komisionit,
gjaté vitit 2020 jané vérejtur dhe shembu; té qytetaréve
qé parashtruan ankesa pér ¢éshtjet me interes publik,
p.sh.: kur televizioni emetoi dezinformata pér ilagin
‘sumamed”.

Nga ana tjetér, g&¢ KEMM té keté mundési té mbulojé
njé numér té& madh ankesash, duhet seriozisht ta
rrisé kapacitetin e Komisionit (né kuptimin e kohés sé
punés né disponim, financave, resurseve njerézore)
gé té mund me kohé té merret me shumeé raste té
dezinformatave mediatike. Kjo nénkupton proces té
komplikuar dhe té gjaté pér té cilin &shté i nevojshém
koncensusi i té gjithé anétaréve té KEMM, si dhe
ndryshimet e procedurave té lidhura me karakterin e
vepres.
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MESIMET
E NXENA

Roli i institucioneve
shtetérore si burim
informacionesh pér Kovid-19

Sjellja e Qeverisé sé Republikés sé Magedonisé sé
Veriut prej shpalljes sé pandemisé né mars té vitit 2020
e tregoi réndésiné e transparencés si parim prijés i
geverisjes sé miré.

Gjaté pjesés sé paré té vitit, gjersa nuk ishte vendosur
dhe pérpunuar plotésisht sistemi i menaxhimit té krizés,
pati disa situata né té cilat gabimet apo veprimet tjera
u shfrytézuan nga mediet dhe grupet e rrjeteve sociale
pér rrénimin e besimit ndaj sistemit ose funksionaréve
té caktuar té shtetit. Duke pasur parasysh até qé

u bé gjaté periudhés parazgjedhore, funksionimi i
institucioneve shtetérore ishte ngarkuar edhe me
strukturén e pérkohshme té geverisé, né té cilén kishin
pozita me pérgjegjési edhe pérfagésuesit e pushtetit
edhe ata té opozités, gé né shumeé raste sharruan né
akuzat e ndérsjella né vend té punés sé pérbashkét.

NE pjesén e dyté té vitit, kur pas zgjedhjeve né
pozicionet adekuate u eméruan funksionaré me
mandate té garta dhe pérgjegjési politike, u pakésua
edhe numri i incidenteve té atij lloji (por jo né térési®).
Rritja e transparénceés solli né zvogélimin e tensioneve
dhe dezinformatave. Kjo u bé né veganti evidente kur,
péveg transparencés né nivel gendror, gazetaréve

iu mundésua té kené mé shumé gasje edhe tek
institucionet shéndetésore, pér té intervistuar mjeké
dhe pacienté&, me gka né ményré drastike u zvogélua
intensiteti i teorive konspirative sipas té cilave virusi
nuk ekzistonte.

o apent

Odpuumjaniu MHBOPMALLWMK 33 KopoHBUPYC Bo CeepHa MakezioHuja

koronavirus.gov.mk éshté vendi gendror
i internetit, népérmjet té cilit organet
shtetérore i prezantojné informacionet
zyrtare pér pandeminé né RMV.



https://koronavirus.gov.mk/
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Pérfagésuesit e Qeverisé sé Republikés sé Magedonisé
sé Veriut, gé nga zyra e kryetarit t€ geverisé dhe ajo

e ministrit pa portofol e pa resor - pérgjegjésit pér
komunikime, llogaridhénie dhe transparencé (kjo
pozité u ndérpre né gusht), si bazé pér qasjen e tyre né
kundérshtimin e dezinformatave, fillimisht e theksuan
rritjen e transparencés dhe hapjes pér bashképunim
me té gjitha mediet, organizatat mediatike, individét.
Gjaté késaj kohe pérfagésuesit e saj treguan se
Qeveria "nuk e ka vendin ekskluziv né luftén me
dukuriné e dezinformatave, teorive konspirative dhe
manipulimeve”, por béhet fjalé pér “lufté té pérbashkét”
népérmjet pérpjekjeve té pérbashkéta té té gjitha paléve
té prekura té mbaré shogérisé.®

Né bazé té Planit pér aksion vendimtar kundér
pérhapjes sé dezinformatave dhe kundér sulmeve
mbi demokracing, Qeveria pérgatiti dhe protokolin
pér komunikime né kohé krizash ndérmjet shérbimit
gendror geveritar t€ komunikimit dhe ministrive, gé
zbatohet nga fillimi i krizés me Kovid-19.

Gjaté muajve té paré té pandemisé né fokus té kétyre
pérpjekjeve ishte sigurimi i informatave té garta dhe
gjithépérfshirése, me gka né publik rolin kryesor e
kishte ministri i shéndetésisé Venko Filipge. Ministri,
g€ éshté mjek me profesion, ishte i angazhuar pér
mbajtjen e konferencave ditore pér mediet, gjaté té
cilave i sgaronte detajet e disa masave dhe situatave,
ndonjéheré edhe me pérséritje té shumta.

Né ményré paralele u zhvillua sistemi pér informimin e
gytetaréve népérmjet internetit, népérmjet prezencés
zyrtare né rrjetet siciale dhe kanalit né aplikacionin e
popullarizuar pér mesazhe “Viber”, i cili gjer né fund té
vitit arriti té keté mbi 50.000 anétaré. Né kété kanal, né
baze ditore emetohen edhe shpallje gé u dérgohen edhe
medieve me informacione pér numrin e té infektuarve,
té shéruarve, t€ vdekurve né nivel shteti dhe népér
komuna.

NEé dallim prej vendeve té tjera té rajonit, si Serbia, ku
gazetarét e pavarur pohonin se statistikat zyrtare né
nivel shteti nuk pérputhen me té dhénat nga terreni®, né
RMV nuk u shfagén dyshime té réndésishme né lidhje
me kété aspekt té informimit.

Konferencé pér shtyp e .
ministrit té shéndetsisgé,...

224 views -
Streamed 6 months ago

(YouTube.com/user/VliadaMakedonija)

KDNFERENCE PER SHTYP E MINISTRIT TE SHENDET 53-2 6 MPEC-KOHOEPEHILIIA HA MAHICTEPOT 34 PAR 521 1
VENKD FILIPGE (22,06 2020) BEHKD GH/INE (22.06.2020)

- L]
Mpec-koHdepeHUuja Ha .
MWHUCTEPOT 3a 34paBCTBO,...

6.5K views -
Streamed 6 months ago

Konferencat pér shtyp té pérfagésuesve té shtetit pér Kovid-19 u pércollén népérmjet kanalit
oficial né YouTube té Qeverisé né gjuhén magedonase dhe shqipe, dhe me gjuhén e shenjave.



https://www.youtube.com/user/VladaMakedonija/
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Institucionet shtetérore krijuan sistemin e buletinit té
rregullt informativ, népérmjet té cilit gdo gqytetar mund
té marré rregullisht té€ dhéna té detajuara pér numrin
e té infektuarve, té shéruarve dhe té vdekurve, gjer

né nivelin komunal, si dhe informata nga shérbimi, té
lidhura me sjelljen dhe zbatimin e masave mbrojtése.
Kjo i kontribuoi né masé té madhe zbutjes sé ndjenjés
sé panikut dhe parrugédaljes te popullata e ushqyer
nga burimet e ndryshme dezinformatash.

Pérkundér pérpjekjeve gjithépérfshirése pér
transparencé né nivel kombétar, né disa raste
deklaratat kuturu té kreréve té institucioneve shtetérore
ose funksionaréve se gjithgka éshté nén kontroll,
situata me numér té madh rastesh té gytetaréve
pozitivé dhe té vdekur pér shkak té Kovid-19, né

publik konsiderohet si mungesé singeriteti. Pérpjekjet

e ngathta dhe voluntariste gé népérmijet spinit ose
prezantimit selektiv té fakteve té krijohet ndjenja e
sigurisé shkakton huti né publik dhe mosbesim té
gytetéréve ndaj institucioneve. Pérpjekjet e tilla i shtyjné
gytetarét té kérkojné informata gjithandej, pa vendosjen
e kritereve pér kredibilitetin e burimeve.

Aspekti tjetér gé kishte ndikim té jashtézakonshém né
perceptimin e gytetaréve pér masat ishin thashethemet
politike népérmijet té hedhjes sé fajit mes partive,

gé e rénduan punén e geverisé teknike té formuar

né janar, njéqind dité para mbaijtjes sé zgjedhjeve té
parashikuara e té parakoshme parlamentare, gé mé né
fund u mbajtén né mesin e gershorit.

Vecganérisht i démshém ishte konflikti né kuadér

té geverisé teknike pér géshtje té pérgjegjésisé pér
pandéshkueshmériné e organizimit té tubimeve publike,
né té cilat nuk respektohen ndalesat dhe grupimet,
mbajtja e distanceés, bartja e maskave dhe higjiena
elementare, mes tjerash edhe né kuadér té€ ceremonive
fetare. Periudha e pérhapjes fillestare té infektimit né
vend koincidoi me periudhén parazgjedhore dhe me
periudhén e solemniteteve fetare e familjare, vegmas
ato gé réndom pérfshijné tubime masive si Pashkét
dhe Ramazani. N€& njé séré rastesh pushteti i toleroi
insititucionet fetare ose klerikét e caktuar gé nuk i
respektuan masat duke predikuar dezinformata, si

dhe organizatorét e tubimeve politike t&€ pérmasave
té médha ose té vogla, gé kané té béjné me gasje
populiste té pérmbajtjes nga aktiviteti g&¢ mund ta
rrénojé popullaritetin e subjekteve té caktuara politike.

Rast karakteristik gé e ilustron mosbashképunimin
ndérmjet forcave té rendit dhe pushtetit shéndétésor
éshté deklarata kontraverse e majit e ministrit teknik té
punéve té brendshme Nase Gulevit nga VMRO-DPMNE
se nuk do t'i dénojé qytetarét té cilét nuk i respektojné
masat®. Mediet e aférta me até parti e konsideronin
vendimin e tij si gjest triméror kundér “shtypjeve”, kurse,
né anén tjetér, té njéjtat i térhogén akuza pér pérgjegjési
pér pérhapjen e Kovid-19 nga ana e ministrit t&€ LSDM-
Sé.40

Kjo praktiké e mosmarréveshjeve lidhur me masat
shéndetésore né kuadeér té veté geverisé ndikoi
fugishém né politizimin e gjithé krizés, duke krijuar
hapésira pér dezinformata qé buronin prej faktoréve té
ndryshém vendoré, por edhe pér kuptimin, aftésimin
dhe pérhapjen e dezinformatave nga vendet e huaja té
cilat konsideroheshin se jané kompatibile me opcionet
e caktuara politike. Pér shembull, dezinformatat gé vinin
prej gargeve djathtiste nga SHBA-ja ose Serbia, ishin té
mirépritura pér djathtistét lokalé, po edhe anasjelltas
pEr qytetarét e orientuar nga e majta.

Pandéshkueshméria endemike éshté gjithashtu faktor

i zvogélimit t& besimit té gqytetaréve né institucione,
pérkatésisht forcimit té perceptimeve pér selektimin e
tyre dhe anshmeériné sipas kritereve politike pérkundrejt
atyre shkencore-shéndetésore. Késhtu, né mé shumé
raste té tubimeve té lidhura me gendrat e fugive politike
apo fetare, nga protestat tek festat, nuk u respektuan
masat si vendosja e maskave dhe mbajtja e distancés
fizike, gj€ gé u regjistrua nga video dhe foto materialet
e xhiruara né vendngjarje. Nuk u zbatuan as sankcionet
e parapara pér organizatorét. Perceptimet e kétilla

nuk jané pérheré té kufizuara sipas vijés partiake, por
jané béré dhe pjesé e perceptimit té qytetaréve té
“papércaktuar”, té cilét si burim té korruptimit e shohin
bashkeé gjithé “elitén” politike e shogérore, (ku béjné
pjesé politikanét, funksionarét, krerét e fesé dhe njerézit
tjeré).
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Yesterday

Koronavirus MK

Bo nocnegHute 24 yaca ce
HanpaBeHu 2510 TecTupam-a,
a perucTpupanu ce 627 HoBu
cnyyau Ha koBuga-19 Bo:

-Ckonje 250
-KymaHoBo 36
-[e6ap 8

-ltmn 12
-Mpwunen 35
-TetoBo 21
-CTpyra 6

-Benec 25
-butona 25
-Oxpupg 21
-KaBagapum 31
-foctuBap 24
-FeBrenunja 12
-Ctpymumua 23
-KpuBa MNanaHka 8
-PapgoBuw 4
-Kouanu 20
-Mpo6uwTtnn 7
-Oemunp Xucap 2
-MexyeBo 1
-beposo 13
-BananpoBo 6
-fdenyesBo 5
-KpatoBo 1

I @) <

Xhirime nga kanali geveritar “Korona-virus MK" né aplikacionin pér telefonat
celularé "Viber”, me pjesé nga informimet ditore.
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Rasti i fushatés sé deziformimeve kundér aplikacionit
“Stop Korona”

15:24 o i A

Aplikacioni “Stop korona" ka gasje vetém tek informata
pér lokacionin

Pérkundér informimeve gé u shpallén né Politikén pér
privatési (dhe té verifikuara né ményré plotésuese prej ek-
spertéve té softueréve té ciléve ua dhané pér mbikéqyrje
kodin programor) u pérhapén dezinformata se aplikacioni
shérben pér spiunim té qytetaréve nga ana e geverisg, gé
e dekurajoi njé pjesé té madhe té shfrytézuesve poten-
cialg.#14?

Krahas artikujve té ndryshém onlajn, statuseve dhe tuit-
eréve, kishte hise edhe njé medium mejnstrim. Televizioni

nacional TV "Alfa", pér té cilin ka indikacione se financohet AT

népérmijet firmave nga Hungaria, mé 22 prill ia kushtoi njé ——
emision té téré — tok shout t&€ mbrémjes* pér pérhapjen oo awauors o\
e spekulimeve pér aplikacionin. Né emision, me gjasé
pér shkak t& mbrojtjes nga padia pér shpifje, nuk u bé né morkerore! | Q) s soroaten

meényré eksplicite akuza e rrejshme se me aplikacionin
béhen pérgjime. .e

Bnyum ja annvkauujata

Udhéhegésit shprehén “mendime personale” se vet ata 3 T OT
nuk do ta shfrytézonin, kurse akuzat i bénin né formé té

pyetjeve orientuese té llojit “pérse do té duhej gé me kété
aplikacion t'na i shohin fotografité, kamerén ose mikrofo-

N n
i

©  nokauujata e BknyyeHa

Me kété rast, persona anonimeé té prezantuar si eksperté I 2 ¢

té informatikés gjithashtu bénin spekulime, pa pérmen- EEEen
dur faktin konkret se né secilin telefon éshté e lehté té € App permissions o
vértetohet se cili aplikacion te cilat informata ka gasje © sonrorona

(te "android 3 népérmjet opcioneve té Arr info né pjesén ©  Location )

Permissions), kurse pér aplikacionin “Stop korona" thuhet
se ka gasje vetém te lokacioni i telefonit dhe te asnjé
funksion tjetér.

Niveli i ulét i instalimit té€ aplikacionit né raport me para-
lajmérimin solli gjer tek ndérprerja e fushatés geveritare
pér shfrytézimin e tij. N€ kété rast nuk u publikuan infor-
matat pér efikasitetin e tij, g€ gjithashtu éshté njé faktor i
cili ndikon né besueshmeériné e qytetaréve si shfrytézues

potencialé, krahas spekulimeve dhe dezinformatave.*
1l (®) <
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WA Roliiinstitucioneve
shéndetésore dhe punonjésve
té shéndetésisé

Institucionet vendore dhe ndérkombétare té
shéndetésisé luajné rol vendimtar né ballafagimin

me dezinformatat gqé kané té b&jné me shéndetésing,
vegmas kur gendra té caktuara e té fugishme politike
ose ekonomike pérpigen té krijojné ndikim politik ose
fitime népérmjet formave té ndryshme té manipulimit,
gé sharrojné madje edhe né format e sharlatanizmit
dhe pseudomjekésisé. NE situatat e kohezionit t& dobét
shoqgéror dhe polarizimit té fugishém, té lidhura me
pérpjekjet aktive gé té rrénohet besimi né institucionet
e sistemit, institucionet shéndetésore ballafagohen

me sfidén gé né segmente té caktuara ta ndértojné
autoritetin né popullaté pothuajse nga zeroja, pérkundér
teorive té konspiracionit.

Pandemia e Kovid-19 e nxori né shesh né ményré
plotésuese situatén lidhur me perceptimet negative pér
rolin e sistemit shéndetésor te segmenti i réndésishém
i popullatés gjaté tri dekadave té fundit, né dallim

nga periudha e socializmit para vitit 1990, kur ishte e
pamundshme té vihet né pyetje kredibiliteti i shkencés
dhe ve¢cmas i institucioneve shéndetésore vendore e
ndérkombétare, si Organizata Botérore e Shéndetésisé
(OBSH).

Importi i teorive utradjathtiste té konspiracionit
anti-OKB-sé pér rendin e ri botéror nga SHBA-ja dhe
ndérthurja e tyre me propagandén lokale gjeti terren té
pérshtatshém né Ballkan pér shkak té faktoréve si rénia
e besimit né gjithé sistemin e OKB-sé né vitin 1990 dhe
perceptimeve té pranuara pérgjithésisht pér kualitetin e
rrénuar té shéndetit publik, frustrimin pér shkak té paar-
ritshmérisé sé shérbimeve té shtrenjta né shéndétésiné
private, tek e cila jané mbéshtetur me dekada promov-
imi shogéror dhe mediatik i “mjekésisé alternative™’,
mjekéve populloré dhe antivaksinistéve.

OBSH-ja si pjesé e sistemit t& OKB-sg, ishte géllim i
veganté i dezinformatave té mbéshtetura né mashtrime
dhe spine pér strukturén dhe kompetencat e saj. Gjaté
késaj, sipas yrnekut té propagandés ultradjathtiste né
SHBA, ajo u prezantua si njé trup i huaj gé imponohet,
né vend se té pérceptohet si organizaté né té cilén bén
pjesé vendi.

Si reaksion i iniciativave pér verifikimin e fakteve, edhe
né boté edhe né RMV, gendra té caktuara té forcés

ose grupe joformale gé pérfitojné prej pérhapjes sé
dezinformatave dhe gjuhés sé urrejtjes nisén fushatén
e dezinformatave ose llojet tjera té reaksioneve
sporadike, por me té ngjashmit si vetja. Njé pjesé e tyre

Ndryshimi i percepcionit pér OBSH-né

Paraprakisht njé besim me nivel té larté
né institucione éshté demonstruar né
vitin 1972, kur RSFJ, me ndihmén e
OBSH ia doli népérmjet karantinit né
viset e rrezukuara dhe me vaksinime
masive ta mposhté epideminé e fundit
té fruthit t& madh né Evropé.*

Dy dekadat e ardhshme, OBSH-ja dhe
profesioni i mjekésisé gézuan autoritet
té madh, té forcuar edhe népérmjet
produkteve kulturore, si: filmat ven-
doré (Variola Vera, 1982) dhe stripeve
té importuar, si stripi francés “Doktor
Zhystis"46 (Docteur Justice), né té cilin
figura kryesore éshté mjeku i OBSH-sé,
gé njékohésisht éshté dhe mjeshtér i
sporteve luftarake, i botuar né kuadér té
stripit t€ popullarizuar “Strip zbavités" té
“Dnevnikut” nga Novi Sadi, prej 1979 deri
né vitin 1988.
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i kegpérdorin faktet e parashtruara nga verifikuesit,
puna e té ciléve éshté e kufizuar né faktet e verifikuara,
gé edhe né ményreé empirike mund lehtésisht té
verifikohen me metodat e hulumtimeve objektive
gazetareske, gjaté té cilave si burime té dorés sé paré
shfrytézohen OBSH-ja, institucionet mjekésore dhe
shkencore dhe informatat zyrtare nga institucionet
shtetérore.

Si sfidé né kété fushé u paragit dhe mungesa e
konkluzioneve té pakontestueshme shkencore pér
natyrén e Kovid-19, pérkundér nevojés sé pjesés sé
madhe té opinionit publik pér “té vértetén” e thjeshté,
té garté dhe njékuptiméshe. Pér njerézit e tillg, teorité
konspirative me gasjen e tyre dogmatike u treguan
mé térhegése se shpjegimet mé té komplikuara
shkencore (g€, mes tjerash, nénkuptojné dhe njohjen
paraprake té metodés shkencore, si dhe statistikés
dhe té mundshmes). N& kési rrethanash, ndryshimi

i géndrimeve té OBSH-sé& né varshméri té evoluimit
té koncensusit shkencor e véshtirésoi punén e
verifikuesve té fakteve.

Pér shembull, OBSH-sé i nevojiteshin muaj pér té
vértetuar se virusi bartet népérmjet ajrit ose pér t'i
ndryshuar udhézimet fillestare se vetém disa grupe
té rrezikuara jané té detyruar té mbajné maskat (té
pengojné mungesén né treg né kushtet e mospasjes
sé tyre né dispozicion). Shi pér kété, verifikuesit e
fakteve nuk mund té mbéshteten vetém né théniet

e autoriteteve zyrtare, por duhet ta sqarojné dhe
kontekstin mé té gjeré dhe té verifikojné edhe studime
té tjera shkencore dhe mendime profesionale — pér
cka éshté e nevojshme njé aktivitet mé i madh publik
i institucioneve mjekésore dhe bashkésisé sé gjeré
akademike, e cila informatat e tilla do t'i b&jé té
arritshme edhe jashté gargeve té ngushta shkencore.

Pérgjigja shtetérore pér nevojén pér informim lidhur me

pandeminé né RMV fokusohej né krijimin e sistemit né
té cilin informatat zyrtare do té€ barten nga njé burim —
Ministria e Shéndetésisé, gé deri diku ndikoi pozitivisht
né zvogélimin e kakofonisé sé medieve. Gazetat ditore
me numrin zyrtar té té infektuarve dhe té vdekurve, si
dhe transparencén pér t'u diskutuar detajet e kérkuara
prej gazetaréve, kontribuan né uljen e shkallés sé
konfuzionit dhe panikut né publik.

Apel pér transparencé nga
ASHAAM-i

NEé fillim té gershorit trupi regullator
ASHAAM pérmendi rastin e “praktikés
sé vérejtur sesi institucionet kompe-
tente shéndetésore favorizojné medie
té caktuara gé ata t'i marrin té parit
informatat lidhur me koronavirusin™®.
Agjencia apeloi gé organet kompe-
tente té distribuojné informata té plota
tek té gjitha mediet, g€ njékohésisht
t'ua mundésojné té gjithéve gasjen e
njéjté gjer tek ato. Né kété rast nuk u
tha pér cilat institucione béhet fjalé
konkretisht. Gjaté gjysmés sé dyté té
vitit 2020 nuk u vérejtén ankesa té kétij
tipi, as prej medieve proopozitare as
prej medieve té pavarura.
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Né aso kushtesh, shumica e instutucioneve
shéndetésore (Instituti pér shéndet publik, Qendra
pér shéndet publik, spitalet shtetérore dhe klinikat...)
si dhe institucionet private shéndetésore (spitalet,
ordinancat...) nuk u paragitén né publik me shpjegime
té veganta pér gjendjen e pérgjithshme, pérveg
deklaratave pér mediet né rastet gé kishin té béjné
drejtpérdrejt me ta.

Pérgjithésisht, nivel t& ngjashém diskrecioni mbajtén
edhe Fakulteti i Mjekésisg, si dhe Dhoma e Mjekéve,
gé diskutimet shkencore pér natyrén e sémundjes

dhe temat tjera i béné brenda gargeve té tyre té
mbyllura — vetém né kuadér té esnafit, me géllim té
shmangies sé shpjegimeve té gabuara dhe konfuzionit
né mesin e laikéve. Sipas késaj logjike, individé pa
arsimim medicinal, té cilét vetém pjesérisht mund t'i
kuptojné arritjet profesionale, kEmbimin e mendimeve
té kundérta profesionale, mund ta shpjegojné si konflikt
gé dekurajon zbatimin e masave, me gka gjykimi i

tyre do té kufizohej vetém né pérzgjedhjen e njé pjese
té fakteve qé u pérgjigjen paragjykimeve té pranuara
paraprakisht.

Nga ana tjetér, kur mjeké té caktuar ose individé

té fushés shkencore e arsimore dalin jashté kétyre
kornizave dhe plasojné géndrime té pabaza shkencore
ose shpjegime t€ pasakta personale, g€ ato deklarata i
bénin té varura nga interpretimet e gabuara plotésuese,
institucionet mjekésore publikonin rrallé reagime dhe
demante. Kjo e véshtirésoi punén e verifikuesve té
fakteve dhe té gazetaréve té tjeré profesionisté.

Dhoma e mjekéve té Magedonisé sé Veriut e
shfrytézonte kohépaskohe fagen e saj té FB

pér publikime té orientuara pér demantimin e
dezinformatave, si né rastin e prezantimit té rrejshém té
pacientes si mjeke* ose né rastin e apelit t€ 8 gershorit
me té cilin treguan se njé pjesé e mjekéve "bindjet e tyre
personale i véné akoma para njohurive dhe udhézimeve
té rekomanduara nga OBSH-ja dhe pushtetet dhe
autoritetet shéndetésore shtetérore, duke u sjellur

né kundérshtim me protokollet zyrtare, mjekésisé

sé bazuar né déshmi dhe kodeksin e deontologjisé
mjekésore. Kéta kolegé nuk i paragesin té sémurét pér
té béré testimet dhe t'i shérojné né kushte shtépiake,
kurse disa té tjeré mendojné se virusi nuk ekziston ose
se béhet fjalé pér konspiracione, me ¢ka rritet rreziku
pér pérhapjen e infeksionit"®.

Storjet gazetareske si fotoreportazhi “Dymbédhjeté oré me Ndihmén e

shpejté: Naté e gjaté dhe e e lodhshme me dinamiké molisése dhe trysni
té padurueshme' | “Meta.mk” kontribuan pér thyerjen e miteve sipas té
ciléve “sémundja nuk ekziston”.
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Gjaté vitit 2020, autoritetet shéndetésore kohé pas kohe
reagonin drejtpérsédrejti ndaj dezinformatave té€ lidhura
me barérat. Bie fjala, né fillim té dhjetorit si reaksion i
indikacioneve se népérmijet internetit shiten “né té zez&"
barérat pér shérimin e koronavirusit “Ramdesivir” dhe
“Favira”, ministri i shéndétésisé Venko Filipge, tregoi

se ato jané baréra té déshmuara gé ndihmojné né
shérimin e disa sémundjeve dhe situatave té tjera, duke
theksuar se nuk mund té rekomandohen baréra gé nuk
ndihmojné diagnozat konkrete.5?

Institucionet shéndetésore i demantojné rrallé
dezinformatat gé i akuzojné punonjésit e tyre pér
kegpérdorime, duke nisur nga géndrimet se virusi nuk
&shté dicka mé shumé se njé formé e gripit, se prej
Kovid-19 vdiset pér shkak té trajtimit t& gabuar té té
sémuréve, se infektimi pérhapet pér shkak té paaftésisé
sé Komisionit pér sémundje ngjitése, gé pérbéhet pre;
mjekéve té kygur né politiké, té cilét u nénshtrohen
porosive té pushtetit.

Mjekét dalin rrallé né publik me deklarata me té cilat i
kundérvihen mjekésisé popullore - udhézimeve pér ujé
té njelmét, pér produkte té€ ndryshme ushgimore dhe
késhillave té pambéshtetura nga shkenca e mjekésisg,
geé jo vetém gé mund ta shtyjné trajtimin spitalor té
dikujt gé e shéron veten né shtépi, por né asnjé méenyré
nuk kontribuojné gé t'i shpallet lufté koronavirusin
brenda organizmit.

Storjet gazetareske si “Heronjté e
robéruar né luftén me Kovid-19: por-
tretet e té punésuarve né Ndihmén e
shpejté mjekésore" té “Meta.mk” gé
kontribuan né forcimin e empatisé né
opinion.

Réndésia e formave té ndryshme
té informimit gazetaresk

Gjaté vitit munguan gjithashtu informatat publike me
té cilat do té afirmohej puna e personelit shéndetésor,
té cilét vértet u angazhuan né luftén kundér Covid-19.
Pérveg rasteve té rralla relative né rrjetet sociale edhe
veté mjekét e pérfshiré né kéte lufté jané permbajtur
prej veprimeve gé mund té shtrembérohen si “vetéla-
vdérime”. Kjo solli tek mungesa e pérgjithshme e
vetédijes pér situatén edhe né nivel sistemi edhe ne
nivel individual, e cila béri gé informatat pér pérpjekjet
vetémohuese té personelit shéndetésor té shfagen
publikisht vetém né ményré sporadike, si né rastin e
dr. Trajge Neshkovskit nga Klinika e pulmologjisé dhe
alergologjisé pér rolin e té ciléve edhe né Dibér edhe né
Shkup opinioni e kuptoi vetém pjesérisht pas vdekjes sé
tij né njé fatkegési komunkacioni.®®

Fokusimi né té dhénat statistikore (‘numrat”) né
komunikimin publik té autoriteteve shéndetésore gjaté
gjysmés sé paré té vitit, pati efekt negativ te njé pjesé
e popullatés me arsimim mé té ulét. Te individét me
shkathtési té uléta matematikore lajmet e bazuara né
statistika gené thjesht refuzuese, dhe kjo ndikoi pér
pércaktimin e perceptimeve té gabuara se gjoja flitet
pér konstruksione burokratike, sidomos pér shkak se
manipulimi me té dhénat zyrtare gjaté dekadave té
shkuara ishte pjesé e arsenalit té€ gendrave té korruptu-
ara politike té fuqisé.

Duke e paré nevojén e gytetaréve pér prezantimin e
gjendjes jo vetém népérmjet numrave té dhéné né
konferencat pér shtyp, por edhe népérmjet informimit
kredibil nga terreni, medie té caktuara profesionale
motivuan krijimin e dokumentaréve me foto dhe
videongjarje me té cilat u prezantuan pérpjekjet
vetémohuese té punonjésve té shéndetésisé dhe
déshmité personale té mjekéve, motrave medicinale,
infermieréve, si dhe rastet e rralla té pacientéve gé ishin
té gatshém té shpérfagin publikisht pérvojat e tyre
(pérkundér frikés nga stigmatizimi mbizotérues né disa
mese).
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Roli i partive politike

Pér fat té keq, gjaté vitit 2020, partité politike dhe
makineria e tyre pér marrédhénie me publikun nuk u
pérfshiné plotésisht né luftén kundér pandemisé dhe
dezinformatave té lidhura me té, kurse njé pjesé e tyre
né ményré té hapur u pérpogén ta shfrytézojné gjendjen
pér pérfitime té “pikéve politike” dhe/ose katranosjen
e oponentéve politiké. Kéto synime konfliktuoze nuk

u tejkaluan madje edhe né periudhén parazgjedhore
(janar-korrik), kur té gjithé partité parlamentare u

béné pjesé e strukturave té pushtetit si pjesé e té
ashtuquajturés “Qeveria e Pérzhinés", me marrjen e
ministrive kryesore nga ana e opozités.

Né pérgjithési, partité abstenuan nga lufta e hapur
kundér dezinformatave té lidhura me Kovid-19 edhe
né kontekst mé té gjeré. Né asnjérin prej rasteve té
shumta kur né publik népérmjet argumenteve u tha
se partia ose funkcionarét partiaké me géllim ose pa
qéllim, luajtén role pér pérhapjen e dezinformatave,
nuk pati publikime té njoftimeve partiake me té cilat
partia distancohet prej veprimeve té tilla, kérkon ndjesé
nga publiku dhe me emetimin e fakteve té verifikuara
ndihmon demantimin e dezinformatave. Ky konstatim
politikané té caktuar u shndérruan né burime aktive té
dezinformatave, si dhe né rastet kur ata ishin viktima,
pérkatésisht kur “rané né kurthin" e manipulimeve té
huaja.

Pérpjekja pér shfrytézimin e géndrimeve dhe
frustrimeve té qytetaréve lidhur me pandeminé

dhe masat preventive pér géllime partiake, vegmas
pérpjeket pér orientimin e fajit drejt kundérshtarit
politik népérmjet ngulfatjes sé besimit né institucionet
e sistemit kontribuan edhe né uljen e efikasitetit té
masave si dhe zmadhimin e polarizimeve ekzistuese
dhe thellimin e ndarjeve té shogérisé né Republikén e
Magedonisé sé Veriut.

Vazhdimi i praktikés sé fajésimit dhe sulmeve verbale,
pérkatésisht bérja me ¢do kusht e fushatés negative,
destruktive, té€ vazhdueshme dhe ngulmuese ndaj
kundérshtarit politik, madje edhe me ¢gmimin e
pérhapjes sé dezinformimeve pér Kovid-19, tregoi se
prioriteti kryesor i disa partive éshté pérfitimi i pikéve
politike, gofté edhe me ¢gmimin e sé vértetés, qofté
edhe me ¢gmimin e jetéve njerézore dhe pérhapjes sé
pandemisé.

Né suazat e késaj shprehie bén pjesé edhe pérzierja

e géndrimeve né lidhje me Kovid-19, me insistimin

me ¢do kusht pér hakmarrje verbale, madje edhe

pér padrejtésité e imagjinuara prej para pesé vitesh
ose dekadés sé téré né té shkuarén. Partité politike
kané mbamendje té gjaté né drejtimin mé té keq té
mundshém dhe pandehin se kané té drejté té pérhapin
dezinformata pér Kovid-19, nése kjo ua mundéson ta
nxijné kundérshtarin politik pér dicka gé ka ndodhur né

Spinet pér Kovid-19 dhe zgjedhjet

Mbajtja e zgjedhjeve té parakohshme par-
lamentare, fillimisht té caktuara pér 12 prill,
pér shkak té situatés sé jashtézakonshme u
shtyné pér 15 korrik.

NEé periudhén parazgjedhore mjet manipu-
limesh edhe nga ana e partive politike®® edhe
nga mediet e aférta me to, ishte data e mba-
jtjes sé zgjadhjeve® né kombinim me akuzat
se do té flijoheshin me géllim jeté njerézish®,
protokollet dhe procedurat®, si dhe trajtimi

i privilegjuar i grupeve té caktuara té zgjed-
hésve.®.
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té shkuarén né kontekst krejtésisht té ndryshém, duke
shfrytézuar metodat pér defokusim, té kundérta me
mendimin kritik.

Shumé parti e kané béré praktiké ndihmén dhe
pérkrahjen e fshehté té botimeve elektronike partiake,
té cilat me direktiva ose né funksion té térhegjes sé
opinionit pérhapin me senzacionalizém dezinformata
né rrjetet sociale. Praktika e kétillé e “pronésisé nén
hije", kur de jure pronari éshté i entitetit komercial, kurse
de fakto pronari i vérteté éshté veté partia politike, e

cila ka mundési t'i shmanget pérgjegjésisé ligjore dhe
politike pér veprimet dhe dezinformatat e pérhapura té
kétyre medieve.

Jokonsekuanca e partive
politike té pozités

Nga fillimi i pandemisé gjer mé sot né disa raste
pérfagésuesit e partive politike né pushtet (LSDM, BDI),
ose pozita, me sjelljen e tyre e ndihmuan pérhapjen e
dezinformatave ose hutive né publik. N& pérgjithési,
transparenca e pamjaftueshme né nivele mé té uléta/
né njésité e vetégeverisjes lokale (NJVL) gjithashtu
paraget faktor gé pengon ndértimin e besimit mes
institucioneve dhe gazetaréve, si dhe me opinionin mé
té gjeré.

Veprimet jokonstruktive pérfshijné humbjen e rasteve
pér té déshmuar udhéhegje népérmjet shembullit
personal pér zbatimin me konsekuencé té masave ose
dérgimin e porosive hutuese né opinion nése ndonjé
maseé éshté vendim, urdhér, protokol dhe nése mund té
zbatohet ligjérisht, si¢ gené pjesémarrjet e qytetaréve
né pérmbushjen e lirive dhe té drejtave té tyre fetare,
mbajtja e maskave né ambiente té hapura ose ndalimi/
udhézimi pér ndalimin e grupimeve népér shtépi,
banesa, uikend shtépiza... Pér shembull, pérderisa
mbajtja e maskés gjaté gjithé paragitjeve publike né
vitin 2020 u shndérrua né rrequll té€ pashkruar, pér
liderét e pjesés mé té madhe té Bashkimit Evropian, kjo
nuk u ngulit me sistem né strategjité pér marrédhénie
me publikun té partive politike.

Njé pjesé e sjelljeve té kétilla jané pjesé e kontekstit
mé té gjeré, kurse mungesa e njé shpjegimi té pranuar
gjerésisht ose llogaridhénia pér to ishte bazé pér
pérhapjen e dezinformatave shtesé:

B Zbatimiingathté dhe i pamjaftueshém i vullnetit
politik pér ndéshkimin e personave juridiké, té cilét i
kegpérdorin subvencionet shtetérore si masé pér té
prekurit nga pandemia.

m Nazet e kohépaskohshme me publikun né raport
me traditat fetare apo gjithépopullore, g€ jané té
rrezikshme pér pérhapjen e virusit.

m Nazet e vazhdueshme, veganérisht né pjesén e dyté
té vitit me vendosjen ose zbatimin e maseve ose
protokolleve té dedikuara pér sjelljen e operatoréve
ose segmenteve té ndryshme té sektorit juridik né
industri, hotelieri dhe turizém.

Ndikimi partiak né rrjetet sociale
— armatat opozitare té trolleve

Sipas thénieve té funksionaréve té tyre, dihet se njé
pjesé e partive politike kané formuar armata trollesh,
g€ jané nén kontrollin e drejtpérdrejté té drejtuesve té
partisé, duke punuar né simbiozé me mediet e aférta
me partiné.®® Bie fjala, ish-ministrja dhe deputetja e
VMRO-DPMNE-sé flet publikisht pér ekzistencén e
ekipit partiak pér pérhapjen e gjuhés sé urrejtjes, lingit
mediatik dhe propagandés politike né internet.®' Njé
séré profilesh anonime té angazhuara né fushatén Bo-
jkotoj né shtator té vitit 2018 (kundér referendumit pér
inkuadrim né BE dhe NATO me emér té ndryshuar té
shtetit), mé pas u zbuluan se jané drejtuar nga persona
té lidhur me partiné “Levica” (e Majta).

Armatat partiake té trolleve né dukje pérbéhen nga
bérthama e lidhur me gendrén pér komunikime

té partisé sé caktuar, pérkatésisht me ekipin e
specalistéve me pérvojé dhe bashképunon me mediet e
aférta me partiné.

Ekipi bazé drejton rrjetin e profileve té€ rreme, si dhe
faget dhe grupet né Facebook, lidhja e té cileve me
partiné nuk €shté transparente, kurse shfrytézohen

pér rritjen e shikueshmérisé dhe pér krijimin e

iluzionit t€ masivitetit. Né disa raste, anétarésia mé

e gjeré e partisé me metoda té ndryshme nxitet t'u
ofrojé ndihmeé profileve ose fageve té tilla népérmjet
shpérndarjes, pélgimeve dhe komenteve (pér shembull,
me imponimin e pérmbushjes sé “normés"” me reagimet
e ditépérditshme pér pérmbajtjet e fageve té caktuara
népérmjet urdhérave té drejtpérdrejté té komiteteve
komunale dhe/ose porosive private dhe grupeve té
serviseve pér mesazhe, té ashtuguajtur Mesenxheré).
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Ekzistojné shenja se né formimin dhe mbindértimin e rr-
jeteve té tilla luajtén rol edhe specialistét té cilét né vitin
2015 bartnin ekspertiza nga Rusia.®? Fermat partiake

té trolleve bashképunojné me fermat e trolleve komer-
ciale té vendeve t€ huaja, g€ funksionojné si mercenaré
dhe huazojné shérbimet e profileve té drejtuara nga
njerézit ose né ményré automatike.®

Brenda shtetit jané aktive edhe fermat e trolleve ven-
dore komerciale, g€ pérhapin dezinformata me géllim
té pérfitimeve népérmjet shpalljeve pér lexuesit nga
SHBA dhe Evropa Peréndimore®, por nuk ka té dhéna té
arritshme publike pér até se né gfaré mase pérputhen
anétarét e dy llojeve té kétij rrjeti.

Parti té caktuara politike e shfrytézuan né ményré té ha-
pur prezenceén e tyre né rrjetet sociale pér té pérhapur
dezinformata té publikuara paraprakisht nga armata

e trolleve. Bie fjala, né fushatén kundér verifikimit té
fakteve, me géllim té fshehjes sé perceptimeve gé do
ta njésonin me censurén e zbatuar népérmijet lingit
mediatik t€ gazetaréve dhe aktivistéve, g€ pérfshiné
kércénimet e drejtpérdrejta, gjuhén e urrejtjes dhe for-
mat tjera t& maltretimit dhe nxitjes s€ dhunés. Né kété
fushaté, té nisur né néntor, drejtpérdrejt morrén pjesé
edhe faget e “Facebook-ut" t€ partive parlamentare
VMRO-DMPNE (Komiteti Lokal) dhe “Levica” (e Majta),
g€ pérhapén pastime té rreme dhe shpifése nga faget e
administratoréve anonimé.®’

Mé voné, népérmjet deklaratave zyrtare, késaj fushate
iu bashkangjitén dhe kryetari i VMRO-DPMNE-S§, si
dhe figura té sferés akademike, té cilét morén rolin e
zédhénésve. Pér shembull, njé profesor universitar, i cili
né kohén e pushtetit té tyre u vendos né njé pozité té
larté shtetérore (ambasador). Népérmijet profileve né
FB u inkuadruan aktivisht edhe njé pjesé e drejtuesve
te Magedonisé sé Vetme, parti e cila i pérfagéson
interesat e Kremlinit, kurse €shté krijuar sipas modelit
té Rusisé sé Vetme té Putinit.

s Maryancho Peshov

0 tap zilet krvta
_jkoVski
—eli ime i prezime od ovie neko
Like - Reply - 1h

nt Vasilev
i pushka berdanka fchelo za .

praktikojné

Fushata kundér konceptit té verifikimit té fakteve dhe gazetarét té cilét e

Gjaté muajit néntor medie té aférta me partité politike djathtiste nisén fushatén
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Roli i sektorit privat

Edhe pse sipas rregullit t€ gjithé anétarét e shogérisé
népérmijet sjelljes etike mund dhe duhet té kontribuojné
né luftén kundér dezinformatave, roli i sektorit privat
né kété studim véshtrohet nga aspekti i ndikimit té

tij né sferén mediatike. Megjithaté, nuk ka informata
té gasshme publike se firmat e RMV né kuadér té
politikave té tyre pér pérgjegjésiné shogérore té
ndérmarrjeve, ose pérgjegjésiné shogérore korporative
(corporate social responsibility), ose kodekseve

etike, ose rregullave té sjelljes né forma té ortakérisé
(asociacioneve) e kané té pérfshiré edhe kété ¢éshtje.

Né kété rast, éshté i réndésishém roli i subjekteve
afariste, gé jané pronaré té drejtpérdrejté t& medieve
dhe si té tillé kané ndikim té drejtpérdrejté né politikén
redaktoriale, si dhe shumé garge mé té gjera biznesesh
qé sigurojné pérkrahje funanciare pér mediet népérmjet
reklamave ose sponsorimeve.

Informatat e marra nga pérfagésuesit e mé shumé
subjekteve afariste, si dhe nga ekspertét e sektorit
gytetar g€ merren me pérgjegjésiné shogérore té

ndérmarrjeve, tregojné se bizneset e orientojné
pérgjegjésiné pér ndarjen e mjeteve pér reklama

0Se pér pjesé té veganta ose agjenci pér marketing,
pérkatésisht agjenci pér marrédhenie me publikun,

me ¢ka kushti kryesor éshté mundésia gé népérmjet
mediumit té caktuar té ndikohet né njé grup té synuar
(lokalitet té caktuar, gjuhé, sipas moshés dhe fushés sé
interesimit) ose mbi téré publikun.

NE néntor té vitit 2019 u publikua Regjistri i medieve
profesionale onlajn (promedia.mk), i themeluar nga
KEMM dhe SHGM dhe u paralajmérua edhe bash-
képunimi me Odén Ekonomike té Magedonisé gé do
ta orientojé bashkésiné afariste t&€ mos reklamohet né
mediet “t& cilat nuk i plotésojné kriteret pér anétarésim
dhe rregullisht i shkelin standardet etike".%

Gjateé vitit nuk pati raste té njohura né publik

té reklamuesve gé ndérprené marréveshjet pér
bashképunim me mediet pér shkak té pérhapjes sé
dezinformatave.
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Né situatén kur faktori kryesor pér sigurimin e té
ardhurave pér mediet €shté popullariteti, kriter bazé
béhet numri i lexuesve ose shikuesve té ciléve mund t'u
ofrohen reklama ose t'u ofrohet ndonjé ndikim politik, e
jo kualiteti i informimit gazetaresk.

Kjo, edhe te pronarét edhe te reklamuesit sjell
favorizimin e politikave redaktoriale, pérkatésisht
shtépive mediatike té cilat mund ta tregojné numér
publiku, g& mund té arrihet mé liré népérmjet
sensacioneve, me ¢'rast shpenzimet ulen me pirateri,
gjegjésisht mé sé shpeshti népérmjet marrjes sé
paautorizuar t€ pérmbaijtjeve té huaja (t€ njohur si
gazetari copy-paste).

Mes medieve onlajn, prirja e kétillé rezulton né

njé “lufté té pakompromis pér klikime" népérmjet
hiperproduksionit té pérmbajtjeve jokualitative,

me géllim gé népérmjet kuantitetit t&€ ndikohet mbi
grumbulluesit e lajmeve dhe rrjetet sociale. Me kété
rast, dezinformatat dhe spekulimet lidhur me Kovid-19
u treguan shumé té klikueshme, duke pasur parasysh
nevojén e qytetaréve pér t'u njoftuar me informatat e
reja g€ mund té shpétojné jeté né kushtet e epidemisé
vdekjeprurése.

Nga aspekti i pérparimit té interesit publik, situata e
kétille éshté e pagéndrueshme. Zvogélimi i kualitetit té
gazetarisé ose shuarja e saj me shndérrime té medieve
né makineri pér propaganda politike apo ekonomike,

pa zbatimin e standardeve etike, shpie né zvogélimin e
demokracisé dhe kualitetin e jetés. Praktika e marrjes
Sé paautorizuar té€ pérmbajtjeve i V€ pronarét para
rrezikut té& akuzave pér shkeljen e té drejtave té autorit.

Ndikim plotésues ndaj biznesit mediatik ka dhe praktika
endemike e pandéshkueshmeérisé, sepse pronarét e

strukturave redaktoriale t€ njé pjese té medieve, gé né
meényré té vetédijshme pérhapin dezinformata, jané
té pérziera né raste shkeljesh té té drejtave té njeriut
(gjuha e urrejtjes, rrezikimi i sigurisé sé gazetaréve
ose kégpérdorimi i forcés mediatike pér vepra té tjera
penale, si reketimi) ose dyshimi pér korruptim gjaté
financimit nga burimet vendore dhe té huaja.

Vetém njé pjesé e vogél e medieve komerciale si
emisioni “360 shkallé” dhe portali “Sakam da kazham”
(Dua té them) pérgjithésisht i referohen praktikés sé
verifikimit té fakteve si pjesé e punés sé tyre, me gka
né ményré indirekte i kontribuojné forcimit té vetédijes
publike pér réndésiné e konceptit.

Paré né térési, mediet komerciale mé sé shpeshti
e injorojné né ményré té vetédijshme kété fushé

té gazetarisé (pavarésisht se i ndjekin me kujdes
procedurat e verifikuesve té fakteve, qé veprojné
publikisht), ose sillen ndaj saj si ndaj njé kércénimi,
madje edhe vetédijshém ose pavetédijshém u
bashkangjiten fushatave dezinformative kundér
konceptit.
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Roli i shogérisé qytetare

NEé raport me luftén kundér dezinformatave, organizatat
gytetare né RMV kané rol vendimtar si ngrités té
iniciativave pér promovimin e edukimit mediatik,
mendimit kritik, standardeve gazetareske dhe verifikimit
té fakteve. Numri i organizatave gé jané aktive né
vazhdimési né kété sferé éshté relativisht i kufizuar

dhe shpreh edhe gjendjen e kapaciteteve té uléta

dhe mungesén e resurseve té pérgjithshme né vend,
vegmas jashté kryeqytetit, né gytetet mé té vogla dhe
né meset rurale.

Pérpjekjet pér forcimin e kapaciteteve té sektorit té
késaj sfere zbatohen kryesisht népérmijet projekteve
té pérkrahura nga donatorét e jashtém né té cilat
organizatat mé me pérvojé drejtojné programe pér
subvencione. Shembull éshté programi i Delegacionit

té Bashkimit Evropian pér pérkrahjen e projekteve té
edukimit mediatik (IPA Civil Society Facility and Medie
Programme 2016-2017), népérmijet té cilit, né periudhén
2018-2021 jané pérkrahur tre subvencione té drejtuara
nga “Metamorfozis”, IMM dhe FRA.

Njé pjesé e organizatave gytetare pérmbahen nga
pjesémarrja né aktivitete kundér dezinformatave pér
shkak té frikés nga hakmarrja e gendrave té forcés gé

i pérhapin ato. Pér shembull, vetém disa prej mijéra
organizatave gytetare (0Q), me deklarata publike e
kundérshtuan fushatén e verifikimit té fakteve , (SHGM,
KEMM, SPGPM, MOST, Civil, Komiteti i Helsinkit pér té
drejtat e njeriut).
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Iniciativat qytetare pér informim pér
aspektet e Kovid-19

Pérgjithésisht, fokusi i iniciativave gytetare lidhur

me pandeminé ishte sigurimi i informatave té sakta,
kundrejt detektimit té dezinformatave dhe zbatimit

té aktiviteteve kundér tyre. Shembull pér projektet
informative jané lokalizimi i aplikacionit jofitimprurés
slloven pér ndjekjen e té€ dhénave pér pérhapjen e
Kovid-19 “Sledilnik” ose “Treker" pér RMV, gé pérfshinte
edhe angazhimet vullnetare pér pérkthim né gjuhén
magedonase dhe shqipe.

Shumé 0Q té specializuara pér fusha té ndryshme
publikuan edicione informative pér grupet e tyre té sy-
nuara (p.sh. HERA ka seksion té veganté né ueb-fagen
e saj pér ndikimin e Kovid-19 né shéndetin seksual dhe
reproduktiv’).

Kontrollimi i publikimeve mediatike né vitin 2020 nuk
tregon shembuj reagimesh té organizatave qytetare pér
dezinformata gé kané pika té pérbashkéta me fushén e
ekspertizés sé tyre.

Iniciativat qytetare pér lufté te
drejtépérdrejté kundér dezinformatave

NEé dallim nga sektori komercial, gjaté periudhés sé
shkuar organizatat gytetare kishin rol vendimtar né
njohjen dhe theksimin e problemit me dezinformatat,
si dhe ngritjen e iniciativave pér pérballim me até

problem né ményra té ndryshme. Kjo béhej né dy
ményra — népérmjet angazhimit té€ medieve né pronési
té shogatave gytetare ose, népérmjet projekteve té
veganta té lidhura mé promovimin dhe zbatimin e
verifikimit té fakteve silloj i specializuar mediatik,
edukimit mediatik ose analizimit té fenomenit té
dezinformatave nga aspektet e ndryshme. Tabela

né vijim ofron pasqgyrén e projekteve dhe medieve té
lidhura mé kété temé.

Pér kété tip aktivitetesh, organizatat qytetare
sigurojné mjete kryesisht nga burimet e jashtme, mé
saktésisht nga donatorét e vendeve té NATO-s dhe
BE. Tanipértani nuk ekzistojné informata té arritshme
publike pér pjesémarrje té donatoréve t€ brendshém,
veganérisht atyre gé jané té lidhur me sektorin privat
té vendit dhe financimin e aktiviteteve pér lufté kundér
dezinformatave.

Projektet pér Iufté kundér dezinformatave ballafagohen
shpesh me injorim nga ana e medieve komerciale, por
edhe nga ane e 0JQ-ve. Pérshtypja e pérgjithshme
éshté se organizatat qytetare mé shumeé gjurmojné
projektet e tyre gé i kané punuar pér kété temé sesa
kontribuojné pér pérhapjen mé té gjeré te€ pérmbaijtjeve
ekzistuese té krijuara kundér dezinformatave.

Mediet e tjera né pronési té organizatave qytetare,
ose personave té tjeré juridiké, kané hapur rubrika té
veganta ose kategori né té cilat botojné artikuj dedikuar
luftés kundér dezinformatave, si verifikimi i fakteve,
lajme ose pérmbajtje té tjera analitike nga kjo fushé.

Projekti/medie e specializuar Ueb-fagja Implementuar nga | themeluar Gjuhét
Vértetmatés vertemates.mk Metamorfozis 2011 Mag, shg, ang
Metamorfozis 2011 Mag, shq, ang 2012 Magq, shq, ang
Sherb|m|.perve'r|ﬂk|m|ne Verifikimiifakteve.mk Metamorfozis 2012 Mag, shq, ang
fakteve né medie : : : :

Mendim kritik pér qytetarét me  © ..

shkathtési mediatike - KriThnik Cnimink-mk  IMM.IKS, SPGPM 1+ 2018 1 Maq
Metamorfozis, Eerothink 2018 Mag, shq 2018 Mag, shq, ang
Stop dezinformata stop dezinformacii.mk IMM, IKS, SPGPM 2018 Maq

Fighting Fake News Narratives f2n2.mk MOCT 2018 Mag, shq, ang
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Ueb-adresa

| themeluar

Implementuar nga

Portalb portalb.mk Metamorfozis 2012 Shq
Radio FRA - radiomof mk FRA 2013 Maq
Agjencia e lajmeve Meta.mk meta.mk Metamorfozis 2014 Mag, ang etj.
CIVIL MEDIE civilmedie.mk CIVIL 2015 Maq
Front Line (Vija e parg) frontline.mk Shortkat 2019 maq

Rol mé té pérgjithshém né luftén kundér
dezinformatave kané dhe organizatat gytetare i pjesé
esistemit vetérregullues né kuadér té profesionit
gazetaresk (shih kapitullin 2.4), si dhe organizatat gé
konsiderohen si mediatike, pérkatésisht té
specializuara pér promovimin e standardeve
ndérkombétare g€ jané edhe pjesé e rrjeteve té sferés
sé tyre specifike:

m  Késhilli pér Etiké né Medie (semm.mk)
®m Shogata e Gazetaréve té Magedonisé (znm.org.mk)
B Instituti pér Medie i Magedonisé (www.mim.org.mk)

m Sindikata e Pavarur e Gazetaréve dhe Punonjésve
Mediatiké (ssnm.org.mk)

Né Republikén e Magedonisé sé Veriut burimet e
dezinformatave mé sé shpeshti jané té involvuara

edhe né pérhapjen e gjuhés sé urrejtjes dhe format

e ndryshme té diskriminimit si mjet té propagandés
politike. Disa organizata jané aktive né kontinuitet né
sferén e zbulimit dhe ballafagimit me gjuhén e urrejtjes,
ndérmjet tjerash edhe népérmjet kérkimit té llogarisé
nga institucionet shtetérore té obliguara té€ zbatojné
Kodin Penal té késaj fushe.

m Komiteti i Helsinkit pér té drejtat e njeriut (mhc.
org.mk) pémban dhe dy platforma pér raportimin
e rasteve té gjuhés sé urrejtjes (govornaomraza.
mk) dhe krimeve ge vijné nga urrejtja
(zlostorstvaodomraza.com).

® Qendra pér liri - CIVIL (civil.org.mk), e monitoron
gjuhén e urrejtjes si pjesé té aktiviteteve té rrequllta
e posagérisht gjaté monitorimit té zgjedhjeve dhe
ngjarjeve té ngjashme té réndésishme.

m ‘Metamorfozis”, ka né fokus gjuhén e urrejtjes
né internet, népérmjet gendrés pér resurse “Stop
gjuhés sé urrejtjes né internet"(nemrazi.mk).

Rrjetézimi né nivel kombétar

Né vitin 2017, me iniciativé té Agjencisé pér Shérbime
Audio dhe Audiovizuele Mediatike, u themelua Rrjeti pér
edukim mediatik (mediumskapismenost.mk).

Ky rrjet funksionon né nivel kombétar, para sé gjithash
né drejtim té promovimit té edukimit mediatik si vleré,
promovimit té rezultateve dhe rritjes sé ndikimit té
punés sé anétaréve té fushés né kuptimin mé té gjeré,
veganérisht népérmjet organizimit té€ aktiviteteve té
pérbashkéta prej té cilave mé i réndésishém gjer tani
éshté manifestimi vjetor Ditét e edukimit mediatik, i cili
éshté i harmonizuar me Javén e edukimit mediatik té
UNESKO-s.

Rrjeti ka 62 anétaré (institucione publike dhe ministri,
organizata qytetare, institucione edukative dhe
transmetues radiodifuzivé) dhe éshté i hapur né
vazhdimési pér anétaré té rinj. Gjaté vitit 2020 ky rrjet
ndérmorri aktivitete pér ngritjen e strukturave interne
institucionale (trupa punuese, strategji pér marrédhénie
me publikun) me té cilét do t€ mundésohet efikasiteti i
tij mé i larté.



https://www.radiomof.mk/
https://meta.mk/
https://civilmedia.mk/
https://frontline.mk/
https://semm.mk/
https://znm.org.mk/
http://www.mim.org.mk
https://ssnm.org.mk/
https://mhc.org.mk/
https://mhc.org.mk/
http://govornaomraza.mk/
http://govornaomraza.mk/
http://zlostorstvaodomraza.com/
https://www.civil.org.mk/
http://nemrazi.mk/
https://mediumskapismenost.mk/
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Rrjetézimi né nivel ndérkombétar

Disa prej organizatave té sipérpérmendura qytetare nga
RMV jané edhe anétare té rrjeteve ndérkombétare té
pérkushtuara ndaj luftés kundér dezinformatave.

Rrjetii tillé mé i réndésishém, Rrjeti Ndérkombétar
pér Verifikimin e Fakteve - RNVF (International Fact-
Checking Network - IFCN), éshté asociacioni i tillé mé
i madh né botég, i themeluar né shtator té vitit 2015.
Né kuadér té Rrjetit €shté zhvilluar edhe Kodeksi i
principeve, gé pérfshin marrjen e obligimeve pér
sigurimin e kualitetit dhe transparencés sé anétaréve.
Rrjeti bén licensimin e nénshkruesve né nivel vjetor.
Fondacioni “Metamorfozis" mori pjesé né themelimin
e RNVF, kurse shérbimi “Vértetmatés" éshté njéri prej
75 redaksive té certifikuara pér verifikimin e fakteve né
nivel botéror.

Si pérgjigje e pérhapjes sé dezinformatave pér Kovid-19,

anétarét e IFCN, né janar té vitit 2020 e formuan
Aleancén e Fakteve pér Koronavirusin (Corona Virus
Facts Alliance), iniciativén mé té madhe té pérbashkét
té késaj fushe né nivel botéror, sé cilés, gjaté vitit
pasues, iu bashkangjitén 99 organizata nga mé shumé
se 70 vende™. Mjeti kryesor i Aleancés éshté baza e té
dhénave™, e cila pér njé vit mblodhi 10.300 verifikime té
fakteve nga e gjithé bota, t€ béra né ményré origjinale
né 40 gjuhé&, ndér té cilat "Vértetmatés-i" kontribuoi

me rreth 180 verifikime nga Magedonia e Veriut. Té
dhénat futen né bazé né gjuhén angleze e spanjolle dhe
jané té krahasueshme me njéra-tjetrén, gé mundéson
bérjen e analizave dhe ndjekjen e tendencave. Aleanca

gjithashtu ofron forma té ndryshme té pérkrahjes

sé projekteve nga anétarét népérmjet organeve té
donatoréve té ndryshém, té cilét i administron RNVF.
Né nivel rajonal, organizatat nga RMV jané aktive edhe
né rrjetet né vijim té cilat kané pika té pérbashkéta
ose fokus tematik pér promovimin e luftés kundér
dezinformatave.

m ACTION SEE - Accountability, Technology and
Institutional Openness Network in the South
East Europe region (actionsee.org), e themeluar
nga organizatat gé nisén té parat me projektet
pér verifikimin e fakteve né vendet e Ballkanit
Peréndimor, ndérmijet té cilave edhe “Metamorfozis”.

m ADN Balkans — Anti-Disinformation Network for the
Balkans (antidisinfo.net) ka anétaré heterogjené,
qé pérfshijné organizata pér verifikimin e fakteve,
organizata mediatike dhe medie individuale
edhe nga vendet kandidate edhe nga vendet
anétare né BE nga Ballkani. Eshté themeluar nga
“Metamorfozis’, bashké me 9 organizata nga Serbia,
Kosova, Shqipéria, Gregia dhe Bullgaria.

®m SEE Check (fb.me/See Check Network) &shté rrjet i
portaleve pér verifikimin e fakteve dhe luftén kundér
dezinformatave nga vendet e ish-Jugosllavisg, me
pérjashtim té Kosovés. Anétare e kétij rrjeti nga
RMV éshté asociaconi MOST, me portalin F2N2.mk.

'Fact-Checking

Alliance

poynter.org/ifcn-Kovid-19-misinformation/

EeN



https://actionsee.org/
https://antidisinfo.net/
https://www.facebook.com/SeeCheckNetwork
http://www.poynter.org/ifcn-covid-19-misinformation/
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KW Roli i bashkésisé
akademike

Pérkundér  potencialit t€  jashtézakonshém  té
institucioneve shkencore-hulumtuese, si dhe nevojés
pér pérfshirjen e tyre né lufté kundér dezinformatave
té lidhura me pandeming, gjaté vitit 2020 institucionet
akademike, si Akademia e Shkencave dhe Arteve e
Magedonisé - ASHAM, universitetet dhe institutet ishin
térésisht joprezente né publik né kété aspekt.

Informatat publike pér punén e shkencétaréve gé merren
me hulumtimin e késaj teme jané té pakta dhe varen nga
entuziazmi personal i krijuesve té tillg, & mé sé shpeshti
jané té pérfshiré edhe né rrjetet dhe projektet hulumtuese
ndérkombétare. Numri i shkencétaréve gjaté vitit 2020
gé u paragitén me deklarata publike si reagime pér
dezinformata té konkrete pér Kovid-19 éshté relativisht
i vogél, veganérisht né raport me numrin e pérgjithshém
té veprimtaréve akedemiké edhe né institucionet publike
e private shkencore dhe arsimore.

Thirrja né autoritet

(ang. appeal to authority)

éshté gabim logjik ku mendimi

i personalitetit té prezantuar si
autoritet ofrohet si déshmi pér
validitetin e njé géndrimi té caktuar,
kurse shfrytézohet né demagogjiné
politike dhe marketingun komercial.

Pér shembull, né “Udhézuesin e
mendimtarit pér gabime logjike”
éshté pérmendur punésimi i
shkencétaréve gé e mohojné ose e
minimizojné veprimin e démshém

té duhanit té firmave gé shesin
cigare né SHBA, qé e financuan edhe
krijimin e Institutit té tyre Amerikan
pér Duhan.™

Pérkundér késaj, gjaté vitit 2020, shumé medie vazhduan
me promovimin e personave té sferés akademike si
autoritete g€, né té vérteté, né cilési té "ekpertéve”
promovuan géndrime politike dhe mendime personale
paushalle, t& pambéshtetura né hulumtime shkencore
dhe té prezantuara pa verifikimin elementar té fakteve.
Metodat kryesore té€ promovimit ishin emetimi i
deklaratave, vegmas statuset né rrjetet sociale dhe
ftesat né emisionet tok-shou.

Mediet e kétilla pa filtra gazetareske emetojné deklarata
té "autoriteteve” vendore dhe té huaja, né mesin e té
cileve, né fakt, nuk ka autoritete pér njé problematiké
konkrete™ ose autoritetin e tyre té fituar jo pér shkak
té profesionalizmit por né baza té tjera (pér shemull,
politikané ose personalitete té& famshém). Kishte dhe
shumeé raste té promovimeve mediatike té personave
me arsimim medicinal, gé as nuk jané mjeké té
licencuar dhe nuk kané pérvojé té drejtépérdrejté né
punén me pacienté té sémuré nga Covid-19, as nuk
jané involvuar né hulumtimet kredibile shkencore té
lidhura me sémundjen..

Kéta persona nxjerrin shpesh deklarata té kundérta
me faktet e verifikuara shkencore, ose né rastet e
profesoréve universitarg, g€ jepnin deklarata té bazuara
né até gé e kané dégjuar prej medieve, pa béré analiza
sipas standardeve shkencore. Ményra e emetimit
té kétyre deklaratave gjithashtu ishte jo precize ose
paushalle, dhe sillte gjer tek hutia e publikut ose
mundésonte manipulimet e métutjeshme mediatike.
Njé pjesé e deklaratave té kétilla gjithashtu pérmbanin
dhe elemente té diskriminimit dhe gjuhés sé urrejtjes,
gé, pérkundér reagimeve té organizatave pér té drejtat
e njeriut u injoruan pérgjithésisht edhe nga mediet
tradicionale edhe nga institucionet “amé” akademike,
prej té cilave personat e tillé e fitojné autoritetin publik.

Njé shembull Eshté skandali me akademiken Katica
Qullavkova, anétare e ASHAM, e cila né njé tuit u pérpoq
ta hedhé fajin pér pérhapjen e Kovid-19 mbi etnité dhe
bashkésité e caktuara fetare duke e mohuar konceptin
e bashkéjetesés né shogériné multietnike.”” (pérvoja e
luftérave ballkanike e viteve té 90-ta, tregoi se “alterna-
tiva" e kétij koncepti &shté pastrimi etnik ose gjenocidi).
Pas reagimit té qytetaréve akademikja e mbylli shpejt
profilin e saj né “Twitter". Né reagimin e Komitetit t&
Helsinkit™ nuk kishte pérgjigje institucionale as nga
prokuroria as nga institucionet akademike, kurse




Analiza e dezinformatave lidhur me Covid-19 né Magedoniné e Veriut | 47

mediet e orientuara kombétariste dhe rrjetet partiake té
trolleve e paragitén Qullavkovén si viktimé té ndjekjes

politike.

€« Tweet

¥ Katica Kulavkova A
$ @kkulavkova
LleHaTa Ha COXMBOTOT ja Niakame CO XMUBOTOT.

Translate Tweet

6:01 PM - Jun 6, 2020 - Twitter for Android

53 Retweets 157 Likes

&

) n Q

Tuiti i akademikes Katica Qullavkova
nga 6 gershori.

Ashtu si né shumé raste té ngjashme, pjesa mé e
madhe e medieve nuk treguan interes dhe nuk kérkuan
pérgjegjési nga personalitetet qé pérhapin dezinformata
nga pozita e forcés né sferén akademike, e me kété edhe
kontrollin e resurseve dhe mundésive té réndésishme
shtetérore pér ndikim edhe ndaj kolegéve edhe ndaj
studentéve.

Nuk ekzistojné informata té gasshme publike pér asnjé
iniciativé té nivelit institucional pér kérkim pérgjegjésie té
anétarit né institucionin akademik pér deklarata publike
né té cilat népérmjet pérhapjes sé dezinformatave ose
promovimit té diskriminimit jané shkelur standardet
themelore etike té bashkésisé shkencore, gé pérfshiné
pérkushtimin ndaj zbulimit té sé vértetés objektive.

WA Rolii sistemit shtetéror
pér arsimim formal

Procesi i reformave né nivel shtetéror

Né kontekst té pérgjigjes ndaj pandemisé dhe
infodemisé, lidhur me sistemin arsimor gjaté vitit 2020
rol kyc luajtén Ministria e Arsimit dhe Shkencés dhe, deri
diku, Biroja pér Zhvillimin e Arsimit, gé éshté trup pérmes
té cilit zbatohen proceset e ndryshimit té planeve dhe
programeve mésimore si dhe ngritja e kapaciteteve dhe
vlerésimi i punés sé arsimtaréve té shkollave fillore dhe
té mesme.

Si masé kundér pérhapjes sé Kovid-19, Qeveria i mbylli
shkollat mé 10 mars, kurse pas késaj gradualisht u fu-
tén metodat e té mésuarit nga distanca.” Pér té pasur
kohé té mjaftueshme pér pérgatitjen e vitit 2020-2021,
sidomos pér trajnimin e arsimtaréve pér shfrytézimin e
sistemeve pér mésimin online té instaluara ndérkohé.
Fillimi i mésimit u shty nga 1 shtatori deri me 1 tetor.

Perveg zbatimit té vendimit pér kalim nga mésimi fizik
né mésim nga distanca, si masé preventive mbro-
jtése pér nxénésit dhe arsimtarét, nuk ka té dhéna té
gasshme publike se né kuadér té sistemit arsimor
shtetéror (arsimi fillor dhe i mesém) jané zbatuar
ndryshime tjera té lidhura me pandeminé. Nuk éshté
vérejtur as ndonjé ndryshim i jashtézakonshém i
planeve mésimore né drejtim té inkuadrimit té pérmba-
jtjeve té reja, me té cilat arsimtaréve dhe nxénésve do
t'u sgarohet situata me pandeminé ose do té trajnohen
pér t'u ballafaguar me dezinformatat lidhur me té. Té
dhéna pér ndérmarrjen e masave té jashtézakonshme
dhe aktiviteteve arsimore té lidhura me infodeminé
nuk ekzistojné as pér universitetet publike, g& gézojné
autonomi né raport me institucionet shtetérore, as pér
institucionet arsimore private té té gjitha niveleve.

Né nivel té sjelljes sé politikave gé do té kené ndikim né
té ardhmen, pandemia e Kovid-19 e nxiti nevojén pér
fillimin e njé séré reformash pér modernizimin e arsimit,
mes té cilave dhe inkuadrimin e edukimit mediatik,

gé ndikoi pozitivisht né rritjen e vullnetit politik® pér
mbylljen pérfundimtare té procesit té filluar né vitin
2019. Preokupimi me aktivitetet e ngutshme té té puné-
suarve né sistemin arsimor si pérgjigje ndaj pandemisé
vuri né dukje faktorin pér shkak té té cilit gjaté pran-
verés nuk vazhdoi me puné Grupi punues multisektorial
prej 16 anétarésh me pérfagésuesit e institucioneve
shtetérore, sferés akademike, organizatave gytetare gé
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punojné né edukimin mediatik dhe bashkésisé media-
tike si pjesé e Koalicionit pér edukim mediatik té inicuar
nga MIM.

Gatishmeéria pér ballafagim
me manipulimet mediatike
“duhet té béhet pjesé e re-
agimit institucional te ¢do
gytetar i ardhshém, té cilin

e ndértojmé tani népérmjet
sistemit arsimor dhe krijojmé
personalitet gé do té keté
mendim kritik dhe do té mund
té pércaktojé ¢faré éshté dhe
¢faré nuk éshté e vérteté”

- Milla Carovska, ministre e
arsimit dhe shkencés né RMV.

Nga ana tjetér, rezultatet e procesit u shfytézuan nga
institucionet shtetérore pér pérgatitjen e reformave mé
gjithépérfshirése né sistemin arsimor, népérmjet futjes
sé Konceptit té ri pér arsimin fillor. Gjaté paralajmérimit
té procesit té konsultimeve pér konceptin funksionarét
relevanté shtetéror, duke nisur gé nga ministrja Milla
Carovska, theksojné se géllimi i reformave éshté integ-
rimi i mendimit kritik dhe edukimit mediatik né kuadér
té gjithé niveleve té arsimit, duke nisur gé nga klasa e
paré 8

Konsultimet plotésuese ndérmjet “Metamorfozis” dhe
MASH treguan se koncepti i ri do ta mundésojé futjen e
pérmbajtjeve modulare pér edukimin mediatik (t& kuptuar
né kontekst té gjeré, duke pérfshiré edhe edukimin
digjital dhe bérjen e rezistencés ndaj dezinformatave),
si module né té gjitha léndét, népérmjet ndryshimit

té planeve mésimore dhe krijimit té pérmbajtjeve
meésimore né gjysmeén e paré té vitit 2021, me géllim
gé zbatimi i tyre té fillojé nga viti i ardhshém shkollor.
Faktor i réndésishém pér realizimin e kétij ndryshimi
éshté sigurimi i resurseve pér trajnimin e arsimtaréve,
pér gka éshté treguar gatishméri pér bashképunim me
organizatat qytetare g€ kané pérvojé né arsimin joformal
pér edukimin mediatik dhe njé sasi pérmbajtjesh
edukative té adaptuara né kontekstin lokal.

MASH planifikon gé reformat néarsimin fillor t€ shérbejné
si model edhe pér pjesét tjera té sistemit arsimor, pér té
cilat gjithashtu planifikohet integrimi i edukimit mediatik

Roli i shkollave dhe arsimtaréve

Informatatefituara prejprindérve dhe nxénésvetéarsimit
fillor tregojné se gjaté pandemisé nga ana e shkollave
dhe arsimtaréve atyre nuk u jané ofruar informata
plotésuese né lidhje me pandeming, me pérjashtim té
informatave qé kishin té b&jné me realizimin e mésimit.

Né ményré specifike, né kuadér t&€ mésimit nuk jané
vérejtur pérpjekje nga arsimtarét gé nxénésve dhe
prindérve t'u ofrojné sgarime pér ¢éshtjet e lidhura me
dezinformatat gjerésisht té pérhapura pér Kovid-19
nga fusha e tyre profesionale. Pér shembull, né orét e
shkencave té natyrés. Né kuadér té Iéndés sé biologjisé
pér klasén e shtaté ka leksione pér mikroorganizma dhe
sémundje gé mund té plotésohen me diskutime pér
koronavirusin, kurse njohurité nga leksionet pér ujin né
ambientin jetésor, né té cilat sgarohet se kondenzimi
dhe cikli i ujit jané bazé pér diskutimin e teorisé sé
konspiracionit pér gjoja stérpikjet me aeroplané.
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Roli i platformave
té rrjeteve sociale

Platformat mé popullore té rrjeteve sociale né Republikén
e Magedonisé sé Veriut jané "Facebook” dhe “Twitter”
tek gjeneratat mé té moshuara, kurse “YouTube" dhe
“‘Instagram” tek mé té rinjté. Krahas tyre, mes fémijéve
jané té popullarizuara edhe “Tik-tok” dhe “Twitch”. Si
pérgjigie ndaj pandemisé, né nivel global secila prej
kétyre platformave ndérmori masa té caktuara té
drejtuara kah informimi i shfrytézuesve, kurse njé pjesé
e tyre inkuadroi dhe mekanizma pér kundérshtimin e
drejtpérdrejté té vérshimit té€ dezinformatave.

Promovimi i burimeve kredibile té
informatave pér pandeminé

Njé pjesé e kétyre aktiviteteve pérfshijné promovimin
e burimeve zyrtare té dezinformatave si OBSH, por me
vendosjen e burimeve zyrtare lokale nga ana e geverive
té shteteve té caktuara edhe ky tip informacioni u
inkuadrua né komunikimin e shfrytézuesve, i adaptuar
sipas rrethanave té vendit. PEr shembull, gjaté verifikimit
té fjaléve kyge lidhur me Kovid-19, shfrytézuesit u
motivuan ta pérdorin fagen e veganté té quajtur “Qendra
Informative pér Koronavirusin Kovid-19", né té cilén jané
pérmendur linget e fageve té institucioneve shtetérore
dhe ndérkombétare, nga MZ e deri tek UNICEF-i dhe
OBSH-ja.

Njé pjesé e platformave kané mundési pér prani té cak-
tuara né mediet sociale (faqe, profile, kanale) gé t'i pér-
caktojné si zyrtare, pérkatésisht té lidhura me entitete
té caktuara, me ¢ka forcohet kredibiliteti i tyre para
shfrytézuesve dhe zvogélohet mundésia g€ entitetet
private t€ prezantohen rrejshém si burime zyrtare,
pérkatésisht té béjné vjedhje té identitetit. Si pérgjigje
ndaj pandemisé, rrjetet sociale né bashképunim me
autoritetet mundésuan shénimet shtesé né faget zyr-
tare / profilet e institucioneve shtetérore, gjé gé s'ishte
e mundur té béhej né té shkuarén, si pér pjesémarrjet
speciale gé u zhvilluan ndérkohé.

Shembull pér bashképunimin e kétillé shté vendosja

e statusit té veganté pér kanalin e Qeverisé s€ RMV né
“YouTube”, mjet primar pér emetimin e konferencave
pér medie té organizuara nga ministri i shéndetésisé
ose pérfagésuesit tjeré relevanté. Sipas deklaratés sé
pérfagésuesit t& Qeverisé sé RMV#? kanali i Qeverisé
YouTube ishte caku i sulmeve té koordinuara, gé
pérfshinin edhe kegpérdorimin e sistemit té paragitjes
sé parregullsive nga ana e shfrytézuesve, népérmjet
vérshimit té paragitjeve té rreme. Pas paragitjes sé kétij
kércénimi “YouTube" siguroi status special pér kanalin,
i cili né kuadér té algoritmit té platformés e bén imun
ndaj tipeve té€ caktaura té ankesave, gé nése jané té
shumté, mund me automatizém ta bllokojné punén e tij,
kurse pretendohet se mundéson mbrojtje teknike edhe
nga llojet tjera té veprimeve dashakege.
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(£]
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Lufta kundér dezinformatave
né mediet sociale

Sipas informatave né dispozicion publik, aktivitetet
kundér dezinformatave té disa platformave té rrjeteve
sociale pérgjithésisht béjné pjesé né dy fusha:
njera ka té béjeé me mbindértimin e mekanizmave
ekzistuese pér denoncimin e shkeljes sé rregullave pér
shfrytézim, ndérsa tjetra me inkuadrimin e aktiviteteve
té reja té dedikuara enkas pér zvogélimin e ndikimit té

dezinformatave té identifikuara.

Secili shfrytézues i rrjeteve sociale,
kur béhet anétar i njé platforme té
caktuar nénshkruan marréveshje
valide ligjore qé pérfshin obligimin
e tij pér té respektuar rregullat e
shfrytézimit. Parimi se shtypja

e butonit “pajtohem” (I agree)

né aplikacion ka té njéjtén

peshé ligjore me nénshkrimin e
maréveshjes né letér, éshté pjesé
e ligjeve pér tregti elektronike né
RMV, BE dhe SHBA.

Vendosja aktuale e rrjeteve sociale i béri ato platforma
mé me ndikim pér shpérndarjen e pérmbajtjeve né
planet. Né kété infrastrukturé “teknologjikisht neutrale”,
nga aspketi etik, deri tani nuk éshté gjetur ményré pér
vendosjen e etikés né algoritmet gé té mund té njohin
pérmbajtjet ‘e mira” dhe “té kégija" pa intervenimin
njerézor. Njékohésisht, situata e kétillé i bén algoritmet
té varura edhe nga manipulimet e njerézve gé nuk i
respektojné principet etike né aktivitetin e tyre népér
rrjetet sociale.

NEé vijim jané dhéné shembuj té problemeve té njohura
té lidhura me rregullat e shfrytézimit té rrjeteve sociale
qé ndikojné né pérhapjen e dezinformatave pér Kovid-19.

B Njé pjesé e medieve i promovon pérmbajtjet e
tyre jo vetém népérmjet fages zyrtare (népérmijet
sé cilés me regjistrim arrijné raporte pune me
“Facebook”), por népérmijet fageve té tjera jozyrtare
me pérmbaijtje pérséritése. Kjo jollollojshmeéri
e pérmbajtjeve né faget e ndryshme mund té
shfrytézohet si indikator edhe pér algoritmet (por
edhe pér qytetarét), pér té kuptuar se béhet fjalé pér
skemén e trolleve.

B Pérmomentin nuk ekziston kufizimi i numrit té
fageve gé administrohen nga njé administrator i
vetém. Ekzistojné indikacione se ka administratoré
gé administrojné nga dhjeté fage (shumé mé tepér
se hapésira e interesave personale té njé idividi),
qé duket si makineri spinesh. Eshté vérejtur se
algoritmet e “Facebook” e kufizojné shpérndarjen
e lingeve népér grupe-shfrytézuesish ge jané
veganérisht aktivé né shpérndarjen e lingeve
NEpEr grupe gé marrin vérejtje, pastaj “tajmaut”
ose periudhé tre ditore gjaté sé cilés nuk mund té
shpérndajné asgjé. Por masa e kétillé nuk éshté
vérejtur tek administratorét e fageve.

m Deri mé tani ekzistimi dhe puna né té ashtuquajturat
ferma té fageve né FB nuk éshté kufizuar. Ato jané
ueb-fage té konceptuara si disa fage té lidhura me
njé internet-adresé té vetme (disa prej tyre nuk kané
identitet, madje jané né fazén e testimit), gé vetém
postojné artikuj klikbejt qé pastaj pérhapen népér
faget e FB me géllim qé té fitojné sa mé shumé
pélgime té mundshme dhe fage gé akumulojné
dhjetra mijéra pélgime, té cilat pastaj ua shesin
ueb-fageve qé kané nevojé pér to - pér rritjen e
shikueshmérisé, pa investuar asnjé mund pér
pérfitimin e publikut.

m Nuk ka sanksione pér tregti me faqet e FB, qé éshté
pjesé e ekonomisé sé hirté (as nga platformat e as
nga institucionet shtetérore). Né Magedoniné e Ve-
riut, por edhe gjithandej botés ekziston njé ekonomi
e pérhapur néntokésore né té cilén tregtohet me
fage Facebook-u. Né RMV fage me disa mijéra nd-
jekés shiten pér 250 euro. Edhe né boté, faget me
pérmbajtjet gé mund té komercializohen dhe ku
mund té promovohen prodhime té ndryshme me té
cilat fitohen para nga reklamuesit e interesuar pér
temén e asaj fage, mund té kushtojné gindra mijéra
euro. Kétu béhet fjalé pér tregti né té zezé, e cila
éshté né kundérshtim me politikat e bashkésisé sé
‘Facebook-ut” dhe nuk éshté e lejuar as nga zyrtaré
e vendeve té caktuara, sepse mund té jeté e lidhur
me evazion tatimor dhe pastrim parash.

Varshméria nga algoritmet gjaté zgjidhjes sé
problemeve té€ komunikimit me shfrytézuesit e saj |
bén rrjetet sociale té varura prej manipulimeve dhe
kegpérdorimeve. Komunikimi ndérmjet njerézve éshté
kompleks dhe né masé té€ madhe varet nga instinkti,
gjuha e trupit, ngjyra e zérit dhe tonit me té cilin thuhen
porosité. Gjithé kéto karakteristika dhe njé séré té tjerash
jané ose té padukshme pér algoritmet ose algoritmet ia
dalin véshtiré né krye me to, duke béré shumé gabime
ndérkohé. Historia e zhvillimit té teknologjive digjitale flet
PEr rrugén e réndomté té zévendésimit té punétoréve/
té punésuarve me mjete digjitale ose me makina té
drejtuara nga kompjueri, por jo edhe pér té kundértén.



Analiza e dezinformatave lidhur me Covid-19 né Magedoniné e Veriut | 51

SHQYRTIMI

ifikon lajmet
me pérmes
sinjaleve té ndryshme
e storjeve
dhe

Verifikuesit e fakteve né

R

nga palét e treta té “Facebook-ut”

Si bashképunon Facebook-u
me verifikuesit e fakteve

Verifikuesit e fakteve
e shqyrtojné dhe e
vlerésojné sakiésing

Parimet e funksionimit té€ Programit pér verifikimin e fakteve

VEPRIMI

Facebook-u ndérmerr
veprime ashtu gé lajmet
e rreme i shfag mé poshte
te Lajmet dhe ofron
kontekst

Né vijimési humbet koha e vlefshme dhe mijetet,
sidomos nga ana e shfrytézuesve gé jané viktima té
kegpérdorimeve nga shfrytézuesit tjeré, sepse algoritmi i
keq éshté mé i shtrenjté se personii punésuar gé e kryen
punén shumeé mé miré.

Pér analizimin e komunikimit kompleks dhe té
ndérsjellé ndérnjerézor né rrjetet sociale mbetet nevoja
e angazhimit té ekspertéve gé e njohin konkekstin lokal
té njé bashkésie té caktuar. Algoritmet gé mundésojné
funkcionalitete té& automatizuara duhet té zhvillohen

né bashképunim me ekspertét dhe shfrytézuesit

pjesé pas pjese, népérmjet gasjes inkluzive. Shpesh
vendimet e imponuara né nivelin global bartin
paragjykime dhe anime té lidhura me kulturén nga e cila
e kané prejardhjen krijuesit e tyre ose bartésit tjeré té
vendimeve.

Njé pjesé e rrjeteve sociale e inkuadrojné luftén kundér
dezinformatave ose, théné né ményré popullore,
‘lajmeve té rreme" né kuadér té infrastrukturés sé
tyre. Deri mé tani veprimet e tilla zakonisht pérfshinin
shenjimin e pérmbajtjeve té njohura si dezinformata
jashtézakonisht t& démshme, por jo dhe hegjen e tyre,
si¢ veprojné né raste kur ekipet e tyre, sipas kritereve
interne, né konsultim me zyrtarét e vendeve té ndryshme
ose entitetet tjera, vérejné shkelje té rregullave té
shfrytézimit edhe té ligjeve kombétare (Kodi Penal, Ligji
pér té Drejtat e Autorit).

Né gershor té vitit 2020 "Facebook-u" e zgjeroi Pro-
gramin e tij pér verifikimin e fakteve nga palét e treta
(Third Party Fact-Checking Program)® edhe né rajonin
e Ballkanit Peréndimor dhe gjaté késaj né Magedoniné
e Veriut filloi bashképunimi me Fondacionin “Meta-
morfozis” dhe shérbimin “Vértetmatés". Zgjedhja e
partneréve béhet nga rradhét e organizatave g€ jané té
gertifikuara népérmijet rrjeteve ndérkombétare jopar-
tiake pér verifikimin e fakteve.

Fokusi i kétij programi éshté identifikimi dhe ballafagimi
me dezinformatat virale, vegmas ato g€ jané té lidhura
me mashtrime té dukshme dhe gé nuk mbéshteten né
fakte (“clear hoaxes that have no basis in fact").

Sipas metodologjisé€, prioritet jané pohimet pasak-
tésia e té ciléve mund té déshmohet, vegmas ato
g€ jané aktuale ose té popullarizuara né rrjetet so-
ciale dhe té réndésishme pér qytetarin e shtresés
sé mesme (,prioritize provably false claims, espe-
cially those that are timely or trending and import-
ant to the average person.")®
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Partnerét e “Facebook-ut” nuk
kané mundési té drejtpérdrejté
té largojné (fshijné, bllokojné)
pérmbaijtje qé do t'i marrin si té
pasakta ose manipuluese né
aspekte té tjera.

Pérvoja e 5 muajve té paré

té punés né RMV tregon

se njé pjesé e autoréve té
pérmbaijtjeve té shenjuara mé
voné veté i largojné né pérpjekje
té ndalimit té debatit publik, i
cili intensifikohet me plotésimin
e informatés se jané té pasakta,
me link drejt sqarimit detal qé
éshté publikisht i gasshém

né ueb-fagen “Vértetmatés”
(vertetmates.mk) né rubrikén e
veganté ,Verifikimii fakteve”.

Politika e programit® gjithashtu gartésisht tregon cilat
tipe pérmbajtjesh nuk béné pjesé né fushéveprimin e
saj: ajo nuk i pérfshin analizat e mendimeve ose inter-
pretimet gé nuk jané drejtpérdrejté t€ mbéshtetura né
fakte pér té cilat mund té thuhet se jané té pavérteta né
bazé té analizave objektive gazetareske, si dhe njoftime
té postuara fillimisht nga politikané dhe parti ose me
praniné e tyre zyrtare né “Facebook”.

Kur verifikuesi i fakteve e radhit lajmin si té rremé,
“Facebook-u" e pamundéson promovimin e tij
népérmjet shpalljeve té paguara, por mund té vendos
edhe ta parages mé poshté né lajme (news feed), me
cka né ményré té dukshme zvogélohet pérhapja e tij
e métutjeshme. Kjo pengon pérhapjen e mashtrimit
dhe zvogélon numrin e njerézve gé e lexojné lajmin.
Faget dhe domenet gé vazhdimisht shpérndajné lajme
té reme, gjithashtu mund té kené hapésiré té kufizuar
dhe késhtu humbet mundésia e tyre pér pérfitim dhe
reklamim. Né ményré plotésuese, kur shpallja éshté
shenjuar si e rreme, “Facebook-u" i paralajméron
njerézit gé e shohin ose pérpigen ta shpérndajné
shpalljen gé éshté shenjuar si e tille.

Pér momentin, rrjetet sociale né rregullat pér shfrytézim
nuk pérfshijné sanksione té réndésishme pér pérhapjen
e dezinformatave nga ana e platformave personale.
Mund té parashikohet se pas nénvizimit té shpalljeve si
dezinformata profili do t&€ humb njé pjesé té publikut g€ i
ka besuar, por nuk ka déshmi empirike pér até se sa dhe
a u pakésohet komunikimi.

Ndryshe nga faget e “Facebook-ut’, pér té cilat faktor
inkurajues i respektimit t€ rregullave té pérdorimit
éshté e dhéna se a jané té monetuara (a pérfitojné nga
shpalljet e pérmbajtjeve né platformé), pérkatésisht se
masat e demonetizimit nuk mund té zbatohen ndaj tyre,
pérhapésit e dezinformatave gé shfrytézojné profile
personale nuk kané kufizime té tjera, ndaj mund ta
pérhapin dezinformatén drejtpérdrejt népérmjet videove
dhe té vazhdojné t'i shpérndajné edhe dezinformatat
gé paraprakisht i shpérndanin si postime. Ata mund té
krijojné numeér té pakufizuar grupesh dhe fagesh.

Né kuadér té pérpjekjeve pér thellimin e bashképunimit
ndérmijet platformave té rrjeteve sociale dhe gazetaréve
profesionisté, pérfshiré kétu edhe verifikuesit e fakteve,
duhet té ngritet debat publik pér metodat e sanksioneve
té shkallé-shkallshme, gé do té pakésonin gabimet e
opsioneve té ndryshme té rrjeteve sociale (kufizimi i
numrit té videove té drejtpérdrejta, kufizimi i té drejtés
sé administrimit t&€ mé shumé fageve dhe grupeve,
pamundésia pér bérjen e anketave etj.) pér profilet
private gé pérhapin vazhdimisht dezinformata.

Pér fat té keq, gjer mé tani, shumica e medieve tradi-
cionale dhe online né Magedoniné e Veriut nuk treguan
vullnet pér inicim dhe pjesémarrje né debate té kétilla,
gé duket edhe nga injorimi i aktiviteteve pér verifikimin
e fakteve (né "Facebook” dhe jashté tij) dhe nga injorimi
dhe moskundérvénia né fushatat qé népérmjet dezin-
formatave, gjuhés sé urrejtjes dhe nxitjes sé dhunés
kundér gazetaréve pérpigen ta diskriminojné kété
ngjashme nga vendet e jashtme té huazara nga mediet
e huaja.



https://vistinomer.mk/rubricna-kategorija/proverka-na-fakti-mk/
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Né periudhén nga gushti

gjer né dhjetor té vitit 2020,
njé pjesé e programit “Veér-
tetmatés” verifikoi gati 170
shpallje né “Facebook” nga
RMV. 59% e verifikimeve kishin
té béjné me dezinformatat

e lidhura me pandeminé e
Kovid-19, kryesisht me teori
konspirative qé kané té béjné
me sabotimin e masave té de-
dikuara pér shpétimin e jetéve,
kurse njé pjesé e shpalljeve

té tilla nuk pérmbajné vetém
dezinformata, por i shkelin
edhe né ményra tjera rregullat
e “Facebook-ut”, bie fjala me
pérhapjen e gjuhés sé urrejtjes
ose nxitjen e dhunés kundér
punonjésve shéndetésoré.®’

Shfrytézuesit nga RMV kané
shpérndaré pérmbajtje té njo-
hura né vendet tjera si dezin-
formata. Né shpalljet e tilla qé
paragiten né faget ose profilet
e tyre gjithashtu do té géndrojé
paralajmérimi se jané dezin-
formata dhe linge artikujsh me
sgarime, té béra nga anétarét
e partneritetit pér verifikim té
fakteve nga vendet e huaja.
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Specifikat e lidhura me
karakterin multikulturor té
Magedonisé sé Veriut

Duke pasur parasysh se Republika e Magedonisé sé
Veriut éshté multietnike, multikulturore, shumégjuhésore
dhe bashkési multikonfesionale, shpesh shtrohet
pyetja: vallé grupet e caktuara etnike dhe fetare gené té
targetuara né ményré specifike ose a reaguan né ményré
specifike né tipe té€ ndryshme dezinformatash lidhur me
Kovid-19.

Pérvojat paraprake tregojné se ndarja gjuhésore e sferés
mediatike né tri pjesé, né medie gé e kané gjuhé pune
magedonishten, né medie né gjuhén shgipe si dhe njé
séré mediesh té vogla né gjuhét e bashkésive té tjera (té
cilat kané pikémbeérritje té vogeél) éshté faktor né politikén
e komunikimit népérmjet rasteve té dérgimit té porosive
té ndryshme nga i njéjti burim né gjuhé té ndryshme.
Faktor i informimit té€ pamjaftueshém té qytetaréve jané
dhe politikat redaktuese té medieve té caktuara, té cilat
jané té orientuara té mbulojné vetém rajonet e caktuara
ose grupet e synuara.

Hulumtimi me temé “Pandemia dhe infodemia” e
projektit KriThink” e vitit 2020 tregoi dallime té caktuara
né pérceptimet e gytetaréve té anketuar, té cilét u
deklaruan si magedonas etnik apo si shqiptaré etnik.
Késhtu, né pyetjen “Vallé geveria joné i fsheh ose nuk i
fsheh informatat?’, shqiptarét shprehén nivel mé té ulét
té mosbesimit sesa magedonasit (43% kundrejt 49%),
gé mund té vendoset edhe né korelacion me dukuriné e
asaj se a jané partité politike gé pérkufizohen si etnike té
angazhuara aktivisht pér krijimin e perceptimeve té tilla
ose jo.

Pérvojat e gazetaréve gé e mbulojné Iuftén kundér
dezinformatave pérmendin raste té€ pohimeve té rreme
arsyet e té cilave jané né njé vijé me ato té grupeve
té caktuara shogérore, gé krahas dezinformatave té
shpeshta pér ményrén dhe barnat vendore me té cilat
‘shérohet” korona, flasin edhe pér efektin e trilluar té 5G,
‘cipimin” népérmjet vaksinave dhe ndikimin e tyre “té
keq".
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hyrje té gytetaréve t€ RMV, si pjesé e masave kundér Kovid-19, me arsyetimin se shqgiptarét dhe
romét, pérkatésisht muslimanét, jané fajtoré pér pérhapjen e virusit. Efekti i operacioneve té
kétilla éshté nxitja e tensioneve etnike dhe fetare.®
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Njéra prej dezinformatave mé té shpeshta dhe mé té
médha né mediet shqgiptare né Magedoniné e Veriut
ishte pohimi se shqiptaréve u jepen nga 4000 euro pér
té théné se dikush prej familjes sé tyre ka vdekur nga
koronavirusi. Ky lloj dezinformimi pérhape; fillimisht
pérmes komenteve né “Facebook” me géllim qgé té
binden njerézit se koronavirusi nuk ekziston, se fjala
éshté pér fushaté geveritare népérmijet té cilés do té
rritet numri zyrtar i t€ infektuarve dhe me kété, Qeveria
do té fitojé para nga Evropa. Kéto pohime nga profile té
dyshimta u transmetuan edhe né disa portale.®

Por, fenomeni i mésipérm nuk éshté i kufizuar vetém
te shqiptarét etnik. Pohimet e kétilla u pérhapén edhe
népérmjet profileve t€ magedonasve etnik, kurse sipas
bisedave me gytetarét nga Shkupi dhe nga Magedonia
Lindore, u pranuan si té sakta. Késhtu, disa njeréz gjaté
pranverés, verés dhe vjeshtés sé vitit 2020, madje edhe
né komunikim me njéri-tjetrin pérhapnin lajmet e tilla pér
disa té aférm - té sémuré ose té vdekur, me té cilét paskan
biseduar drejtpérdrejté, e gé paskan théné se té aférmit
e tyre kané pasur simptoma té tjera, por né institucionet
shéndetésore u jané ofruar nga 500 deri né 2000
euro gé té nénshkruajné se pacienti kishte Kovid-19.

Pohimet e kétilla dalin nga ekspozimi afatgjaté i njerézve
ndaj terorive té ndryshme konspirative, gé eskaluan
me paragitjet e para t€ médha té kundérshtaréve té
vaksinave diku né vitin 2015.

Dezinformata se Gregia i mbyll kufijt vetém pér komu-
nat shqgiptare né Magedoniné e Veriut gé kané numér té
madh té té infektuarve, fillimisht e publikuar né mediet
né gjuhén magonase®!, mori hov té madh te mediet
shqgiptare. Me géllim gé té dezinformohet publiku, mad-
je u botua edhe fotografia e rreme, gjoja nga Ministria
pér Puné té Jashtme e Greqisé, e cila tha se ka njé
ndalim té till€, por lajmi u demantua nga MPJ e Greqisé
dhe Magedonisé.*?

Shkelja e rregullit t&€ pacénueshmérisé sé shtépisé ishte
gjthashtu njéri prej tipeve té manipulimit gé veganér-
isht ndikoi te publiku shgiptar. Shembull pér kété jané
shpalljet mediatike t€ gershorit (tri dité para zgjedhjeve)
se policia me gjasé do té hyjé né shtépité private, pér
shkak té rritjes sé numrit té té diagnostifikuarve me
Kovid-19. Gjithé zinxhiri i késaj dezinformate nisi nga

deklarata e zévendésministrit pér puné té brendshme
Agim Nuhiut, g€ u nxorr nga konteksti dhe géllimisht u
manipulua kinse ai tha se polica do té hyjé né shtépité
private. Por e vérteta €shté se ai béri ftesé té mos
organizohen dasma ose gézime té tjera, sepse do té
intervenojé policia me burgosje, dénime dhe vénie té
pjesémarrésve né karantin kolektiv. Lajmi u emetua
madje edhe nga mediet né Shqipéri dhe Kosové.*

Dezinformatat e liferuara nga gendrat politike lokale
dhe ekonomike té forcés jané vegmas efektive né
meset gé ballafagohen edhe me nivel té ulét té zhvillim-
it socio-ekonomik, si varféria dhe joarsimimi. Né meset
e tilla faktori kryesor pér pérhapjen e informatave dhe
dezinformatave jané bisedat mes shokésh dhe famil-
jarésh né katér sy, té cilat, nése shfrytézohen mediet
digjitale, kuptohen si fusha pér komunikim té tillé. Rol
né situata té kétilla luan edhe mungesa e medieve né
gjuhén lokale ose varésia ose ndjeshméria e medieve
ekzistuese lokale nga ndikimi i njerézve té forté té
lokalitetit. Si shembull mund té shérbejé pérhapja e
géndrimit lidhur me vdekjen e politikanit dhe magnatit
té biznesit Amdi Bajramit né komunén Shuto Orizari
tek popullata e atjeshme me shumicé rome. Né tetor
Bajrami shkaktoi skandal me organizimin e dasmés

né njé vend té huaj (Turgi) me géllim gé ta anashkalojé
ndalimin pér organizimin e tubimeve té tilla né vendin
e tij*4, g€ ishte béré pjesé e masave kundér pandemisé.
Bajrami, gé vuante nga mé shumé sémundje kroni-
ke,*® vdig njé javé mé pas. Pas késaj, nga klinika “Zhan
Mitrev" u kuptua se kishte gené pozitiv me Kovid-19%.
Familja e demantoi lidhjen me sémundjen®” dhe orga-
nizoi njé varrim masiv kontravers qé nuk ishte sipas
protokollit té té vdekurve nga Covid-19%. Intervista e
béré njé muaj mé pas me banorét e komunés tregoi

se vazhdon té ekzistojé perceptimi i promovuar nga
familja, gé éshté né korelacion edhe me géndrimet e
pérhapura paraprakisht pér mohimin e pandemisé, pér
cka njé e anketuar deklaroi se “Zhan Mitrevi ka théné se
Amdiu nuk ka koroné”.

Pérvojat e ekipit t& “Metamorfozis” né dekadén e fundit
tregojné se edhe né sferén e informimit gazetaresk
ditor, edhe né sferén e verifikimit té fakteve, gytetarét i
vlerésojné informatat e sakta gé ju ofrohen me kohé né
gjuhén e tyre amtare ose kur ato pérshtaten me kontek-
stin lokal (kur merret parasysh edhe identitetit rajonal).
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Dezinformatat
ndérkufitare

3.10.

Njé pjesé e dezinformatave té lidhura me pandeminé
mund té klasifikohen si dezinformata ndérkufitare
(cross border disinformation), pérkatésisht si storje
gé paragiten né njé vend, huazohen nga vendi tjetér
dhe atje pésojné mutacion, pérkatésisht pérshtaten né
kontekstin lokal ose pér nevoja konspirative, g€ pastaj té
vazhdojné té pérhapen népér rajon. Kur dezinformatat e
kétilla kthehen sérish né vendin nga i cili burojné, kané
shpesh njé kredibilitet plotésues, sepse jané nga vendet
e huaja ose nga vendi pér té cilin popullata ka mendim
té larté.

Ballkani éshté né veganti i goditur nga pérhapja e
dezinformatave té tilla pér shkak té& kombinimit té
gjérave té pérbashkéta (njohja e gjuhéve té disa shteteve
dhe lidhjet kulturore nga e kaluara), me gjérat ndarrése
(bariera gjuhésore dhe kulturore ose izolimi mediatik pér
shkage historike apo politike). Té dy llojet e faktoréve
jané té pérshtatshém pér pérhapjen e dezinformatave.
Ato me lehtési komentohen gabimisht ose spinohen si
lajme orgjinale dhe transmetohen né gjuhén gé nuk flitet
nga shumica e njé publiku t& dhéné. Akoma mé i lehté
éshté pranimi i dezinformatave né gjuhén e njohur apo
kompatibile.

Késhtu pér shembull mediet nga Serbia kané ndikim té
larté né Mal té Zi, Bosnje dhe né Magedoniné e Veriut,
kurse mediet nga Shqgipéria gmohen nga popullata etnike

shqiptare e Kosovés dhe e Magedonisé sé Veriut. Né té
dy rastet mediet lokale huazojné pérmbajtje népérmjet té
té ashtuquajturave “gazetari copy-paste’, g€ né ményré
senzacionale reciklojné edhe té dhéna té pasakta, pa iu
nénshtruar, t€ paktén, verifikimit elementar.

Njé nga tiparet kryesore té dezinformatave ndérkufitare
éshté mungesa e sqgarimit té kontekstit, gé éshté
veganérisht e pérshtatshme pér prezantimin e personave
ose organizatave té paréndésishme dhe géllimkéqgia té
vendeve té tjera, si burime té réndésishme dhe té sigurta.

Shembuj té dezinformatave pértej kufirit

Shembuj té dezinformatave ndérkufitare jané dhe
pohimet e pambéshtetura shkencore ose paushalle té
dhéna gjaté fundit té marsit nga profesori magedonas

i mjekésisé né intervistén pér medie gé éshté pjesé

e rrjetit lokal propagandistik, té financuar népérmjet
Hungarisé. Pjesé té késaj interviste ishin marré nga
organizata djathtiste serbe dhe né ményré plotésuese
ishin rregulluar me manipulime dhe si klipe té shkurtéra
u pérhapén né gjithé ish Jugosllaviné me titra né gjuhén
serbe.®

TSTINOMER B

AKTERI UFOKUSU PODCAST VIDEO

f v © 0 EN N\ (EEED

@ MANJE LAGANJA  Preuzmi PROVERI ME ekstenzij

Mediji u regionu prenose neutemeljene
tvrdnje makedonskog profesora

Verifikimi i fakteve nga njé video
klip nga Magedonia, gé pérhapte
dezinformata né nivel rajonal.
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Pas verifikimit té fakteve té béra né bashképunin mes
mediumit serb pér verifikimin e fakteve “Istonomer” dhe
ekipit té "Metamorfozis”, pérhapja e kétyre dezinformat-
ave u ul dukshém né Serbi. Videot e tilla ishin té popul-
larizuara edhe né Magedoniné e Veriut, ku u emetuan si
‘déshmi” pér profesionalizmin dhe réndésiné e personit,
g€, népérmjet procesit t& promovimit té vazhdue-
shém,'% fitoi popullaritet plotésues, madje u emérua né
detyrén e larté té njé funksionari partiak — u bé anétar i
Komitetit ekzekutiv té partisé VMRO-DPMNE.'!

Né njé rast tjetér, né dhjetor, verifikimi i fakteve té béra
Si pjesé e programit pér bashképunim né “Facebook”
e pengoi pérhapjen e dezinformatés ndérkufitare mes
Magedonisé sé Veriut dhe Bullgarisé.

Eshté fjala pér videon virale me té pavértetat pér pa-
sojat e padéshmuara té vdekjeve nga vaksinat kundér
Kovid-19, té lansuar nga propagandisti magedonas'®.
Por, drejtuesi bullgar i fages kundér vaksinimit, me
83.000 ndjekés, vendosi t&€ mos e emetojé'®, pér shkak
té frikés se kjo do té ndikojé né autoritetin e tij né "Face-
book".
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Roli i organizatave té
donatoréve dhe bashkésisé
ndérkombétare

Merita e bashkésisé ndérkombétare dhe institucioneve
interkombétare gé funksionojné si donatoré té
shoqérisé gytetare dhe medieve té pavarura né
Magedoniné e Veriut, nuk mund té neglizhohet, as gjaté
vitit 2020. N€ kushte t€ mungesés sé gasjes né burimet
vendore financiare (edhe shtetérore edhe private),
pikérisht pérkrahja e donatoréve mundésoi ndérprerjen
e spirales s€ heshtjes, g€ ishte pasojé e dominimit té
propagandés brenda vendit gjaté periudhés sé kapjes
sé shtetit (2006-2017).

Késhtu pér shembull, FND ose Fondi Kombétar pér
Demokraci nga SHBA (National Endowment for
Democracy), gé nga viti 2011 e pérkrahu themelimin
e "Vértetmatés-it" si mjet pér verifikimin e fakteve

u pérkrah pjesérisht edhe nga BTD (Balkan Trust for
Democracy). Vitin e ardhshém USAID e mundésoi
themelimin e Shérbimit pér verifikimin e fakteve né
medie, si projekt i “Metamorfozis” (2012-2017).

Bashkimi Evropian né vitin 2017 e pérkrahu formimin
e rrjetit kombétar pér edukim mediatik, kurse né vitin
e ardhshém pérkrahu organizimin e tre projekteve
shumévjegcare nga kjo fushg té zbatuara nga
“Metamorfozis”, MIM dhe MOF.

Ambasadat dhe vendet anétare té€ NATO-s, kané
pérkrahur shumé iniciativa me pérmasa mé té vogla té
lidhura me luftén kundér dezinformatave ose zhvillimin
e pluralizmit mediatik, ndérmjet té cilave Ambasada e
SHBA me projektin F2N2 té asociacionit MOST.

Organizatat donatore private, si Fondacioni “Shogéria e
hapur — Magedoni” pjesé e rrjetit t€ Fondacioneve pér
shogéri té hapur (Open Society Foundations) dhe Fondi
“Sigrit Rausing” (Sigrit Rausing Trust), gjithashtu i kané
pérkrahur aktivitetet e késaj sfere.

Gjaté kohés sé Kovid-19 dhe infodemisé, nevojitet njé
rimendim kritik i mjeteve tradicionale pér lufté kundér
dezinformatave. N& arsyetimin e programeve dominojné
argumentet gé merren té gatshme por gé nuk bazohen
mbi analizat dhe hulumtimet mé té gjera, vegmas té
atyre gé i marrin parasysh faktorét strukturoré gé njé
shogéri e béjné mé pak ose mé shumé té géndrueshme
ndaj tyre. Debati pér rritjen e lajmeve té rreme zhvillohet
né binaré té ndryshém né raport me debatin pér krizén
e demokracisé liberale, rritien e pluralizmit djathtist
dhe dominimin e frymés populiste té kohés, marré né
pérgjithési. Debati pér rritjen e narrativeve alternative
ndodh ndaras nga debati i pabarazisé raciste (vegmas
né botén e zhvilluar) dhe korrupsionit té elitave si
kércénim pér siguriné etj.

Gjaté dizajnimit té politikave lokale duhet té kihet
parasysh konteksti lokal né vend se té forcohen gasjet
g€ e shpjegojné rritjen e dezinformatave si pasojé e
mungesave individuale té njerézve (si analfabetizmi,
arsimimi, informimi etj) dhe qé kufizohen né pérfundime
paushalle té lidhura me gjéra té pérgjithshme, si
kualiteti i ulét i arsimit té qytetaréve t€ moshuar, gé
pérkundér konceptit té& BE-sé pér shkollim gjaté gjithé
jetés, shpeshheré né méyré implicite konsiderohet si
gjendje e pandryshueshme. Pér kété éshté i nevojshém
zgjerimi i debatit népérmjet investimit né themelet e
hulumtimeve sociologjike.
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REKOMANDIME

Rekomandime té pérgjithshme pér té gjithé
anétarét

m Nevojitet gasje sistematike pér ngritjen e kulturés
sé mendimit kritik dhe dialogut shogéror né té
gjitha nivelet, duke nisur nga sistemi arsimor,
marrédhéniet e institucioneve dhe paléve té interesit
té té gjithé sektoréve, pérfshiré dhe nivelin familjar
dhe individual.

m Duke e pasur parasysh polarizimin e larté né shogeéri
né mé shumé linja, gjaté pérgatitjeve pér veprim
kundér dezinformatave éshté me réndési té sillen
vendime té mbéshtetura né té dhénat pér até se
vallé né situatén e caktuar ka efekt zbatimi, gasja
konfrontuese (népérmijet sé cilés mund té forcohet
polarizimi) ose té vazhdojé pérpjekja, népérmjet
dialogut té gjeré inkluziv shoqgéror, t'u jepet rasti té
gjitha paléve gé ta rivlerésojné njé pjesé té vlerave,
perceptimeve dhe mendimeve té tyre.

m Varshméria prej teorive konspirative dhe rréfimet
tjera alternative éshté pasojé e faktoréve
strukturoré, gé duhet té adresohen me programe
konkrete, né vend té patologjizimit ose praktikave té
politizimit, shmangies ose injorimit.

m Informatat pér Kovid-19, vegmas ato gé burojné
nga institucionet shtetérore dhe medicinale, duhet
té aftésohen pér edukimin e publikut té gjeré, me
forma té sgarimeve té kuptueshme pér publikun,
vegmas pér qytetarét laiké té medicinés ose gé kané
nivel mé té ulét té arsimimit té pérgjithshém. Né njé
séré rastesh pérdorimi i shprehjeve profesionale

mjekésore ose zhargoneve té tjera i bén té
koklavitura sgarimet dhe nxit refuzimin e qytetaréve
gé nuk posedojné nivel té larté arsimimi. Pér

shkak té késaj ata u kthehen teorive konspirative,
té cilat jané rishtjelluar dhe pérshtatur pér ta si

grup i synuar. Prandaj sqarimet duhet té jené té
kuptueshme dhe edukative, kurse sipas mundésive
té mbéshteten me pérmbaijtje grafike ose
multimediale, gé do ta ilustrojné, do ta mundésojné
dhe do ta lehtésojné kuptimin nga té gjithé.

Rekomandime pér institucionet shtetérore

B Institucionet né partneritet me mediet dhe
organizatat qytetare duhet té krijojné politika dhe
mekanizma pér zhvillimin e edukimit mediatik dhe
rritjen e géndrueshmérisé ndaj dezinformatave.

B Gjaté késaj, duhet t'i mbindértojné edhe kodekset
etike gé kané té béjné me té punésuarit e tyre
me qéllim té inkorporimit té luftés kundér
dezinformatave si vleré bazike dhe mé pas té
zhvillojné procedura adekuate té punés.

m TE gjitha institucionet, vegmas ato té fushés sé
mjekésisé, duhet t'i pérkrahin mediet, serviset,
organizatat gé drejtépérdrejté punojné né zbulimin
e dezinformatave té lidhura me Kovid-19, népérmjet
promovimit t& pérmbajtjeve té pérgatitura né profilet
e tyre né rrjetet sociale dhe ueb-faget.

m Institucionet shtetérore té pushtetit ligjvénés dhe
ekzekutiv, duhet té luajné rol proaktiv né forcimin e
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kapaciteteve financiare té€ medieve dhe né krijimin e
hapésirés sé pérshtatshme pér investime financiare
né industriné mediatike.

NEé veganti éshté e réndésishme té investohet

né forcimin e vetédijes dhe rolit t€ medieve si

forca shtytése té demokracisé né shogqéri, kurse
pérmirésimi i gjendjes sé medieve duhet té trajtohet
si qéllim strategjik.

Ministria e Arsimit dhe Shkencés, né bashképunin
me Ministriné e Shéndetésisg, duhet té themelojé
fond té veganté pér mundésiné e bashképunimit
me bashkésiné akademike, universitetet dhe
institucionet shkencore né drejtim té implementimit
té hulumtimeve shkencore pér prezencén e
dezinformatave té lidhura me Kovid-19.

Qeveria e RMV, duhet sa mé paré ta zbatojé né
térési "Planin aksional pér aksion vendimtar kundér
pérhapjes sé dezinformatave”, propozim versioni

i té cilit i éshté prezantuar publikut mé 24 gershor
té vitit 2019, por implementimi ka ngecur vegmas
né pjesén e dyté té planit aksional me titull “Masa
proaktive”. Eshté koha e fundit & Qeveria t'i reket
implementimit té planit té saj aksional edhe até:

té aktivizojé grupin aksional té pérbéré nga
funksionaré té nivelit mé té larté,

té zbatohen fushatat e parapara edukative té
dedikuara pér publikun, por edhe pér té punésuarit
dhe funksionarét né administratén publike;

té hapet debati me mediet dhe organizatat
jogeveritare pér ményrén e pérkrahjes sé prodhimit
dhe pérmbajtjeve mediatike pér temén e luftés
kundér dezinformatave.

Institucionet shtetérore duhet té inicojné procese
pér krijimin e strategjisé shtetérore pér lufté kundér
dezinformatave, g€ do t'i kené parasysh edhe
pérvojat e zbatimit té planit aksional, edhe nevojat
pér mbindértimin e tij né kushte pandemie.

Eshté e patjetérsueshme ruajtja e konsistencés sé
mesazheve dhe informatave, té shpérndara nga
autoritetet kombétare dhe institucionet medicinale,
jo vetém pér ngjarjet lokale, por edhe né lidhje me
aktivitetet né nivel rajonal dhe botéror, vegmas me
afrimin e informatave gé vijné drejtpérdrejt nga
OBSH-ja tek publiku lokal (njerézit gé nuk flasin
anglisht dhe nuk mund t'i konsumojné drejtpérdrejt)
si dhe reaksionet e dezinformatave té lidhura me
ngjarjet né vendet fginje (mundésisht né koordinim
me institucionet e atjeshme relevante).

Rekomandime pér institucionet

shéndetésore dhe punonjésit shendetésorée

m Institucionet pérgjegjése té sferés sé shéndetésisé

si: Ministria e Shéndetésisé, Instituti pér shéndet
publik, Qendra pér shéndet publik dhe gendrat tjera
shéndetésore té vendosin bashképunim formal
(népérmjet marréveshjes, memorandumit etj.) me
organizatat gytetare, mediet dhe shérbimet pér
verifikim té fakteve, g€ drejtpérdrejté punojné né
zbulimin e dezinformatave té lidhura me Kovid-19
né kuptimin e sigurimit me kohé té informatave

té detajizuara dhe pérgjigjeve né pyetjet e lidhura
me trajtimin e temave té€ lidhura me demaskimin e
dezinformatave;

Institucionet shéndetésore (edhe publike edhe
private) duhet rregullisht té ndjekin ¢faré botohet né
publik lidhur me pandeminé e Kovid-19. Kjo lidhet
edhe me informatat edhe me dezinformatat, por
edhe me até gé nuk éshté publikuar, e do té duhej té
publikohej gé té ndihmojé pengimin e pérhapjes sé
pandemisé.

Institucionet shéndetésore dhe shogatat
profesionale, duhet rregullisht t'i publikojné
mendimet profesionale té lidhura me pérhapjen

e dezinformatave, vegmas ato gé lidhen me
vaksinimin dhe terapiné e shérimit té koronavirusit,
me géllim té publikimit té lajmérimeve dhe
shpjegimeve g€ jané shumé té réndésishme si
burime gé argumentojné dhe verifikojné faktet.

Gjithashtu éshté me réndési té rritet veprimi
publik i strukturave pér vetérregullim profesional
né shéndetési, mes té cilave Dhoma e Mjekéve
dhe trupat pérgjegjése pér etiké né kuadér

té institucioneve shéndetésore dhe arsimore

e shkencore, sidomos né rastet e sjelljes
joprofesionale dhe deklaratave paushalle té
individéve gé promovohen népérmjet medieve dhe
rrjeteve sociale si ekperté medicinalé.

Mjekét gé drejtpérdrejté punojné me pacientét,
duhet té jené té iformuar pér dezinformatat kryesore
gé ndikojné né punén e tyre, gé t€ mund té japin
udhézime dhe késhilla, si dhe t'i paralajmérojné me
kohé getetarét gé té mos marin barna koké mé vete.

Me géllim gé institucionet shéndetésore t&€ mund ta
ndjekin rrjedhén e lajmeve dhe informatave lidhur
me kété temé, ata duhet té kené té paktén njeréz

té trajnuar (né varési nga numri i ndérrimeve) pér
puné me kérkuesit né internet, rrjetet sociale dhe
aplikacionet RSS.

Qendrat pér shéndet publik dhe spitalet, duhet té
kené kujdes té veganté pér lajmet dhe informacionet
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nga vendet ku jetojné dhe té reagojné ndaj
dezinformatave ose pér shkak t&€ mungesés sé
informatave té dobishme né nivel lokal ose né
fushén/meset/rajonin prej ku vijné pacientét e tyre.

Institucionet shéndetésore duhet té zhvillojné
procedura dhe té pérgatisin kuadro pér komunikim
me publikun, vet ose me ndihmén e Ministrisé sé
Shéndetésisé. Pér ¢do rast mé e réndésishme
éshté té jené té njohur me “pulsin e publikut” né
raport me pandeminé né meset e tyre dhe té kené
njeréz té trajnuar g€ mund té pérgjigjen né pyetjet
e gazetaréve dhe t'i zbulojné dezinformatat gé
paragiten né nivel lokal.

Si gjithé instituiconet tjera, sidomos spitalet
duhet té kené plane té zhvilluara dhe procedura
pér te pérballuar rreziget né rastet kur mund té
jené viktimé e dezinformatave ose sulmeve té
hakeréve. Té paktén, institucionet shéndetésore
duhet patjetér té zhvillojné skema té sulmeve dhe
zgjidhjeve té mundshme né rast té dezinformatave,
polarizimeve politike dhe formave té tjera té
forcimit té sentimenteve negative kundér spitalit,
sulme hakerésh ndaj infrastrukturés me qgéllim té
bllokimit té punés dhe publikime té dhénash té
marra népérmjet depértimit té palejuar né mjetet
informatike té spitalit (hack and leak operations).

me té cilat, bashké mé drejtuesit e larté, do té
obligohen gé né periudhén e ardhshme, nuk do té
pérhapin ose nxisin pérhapjen e dezinformatave
lidhur me Kovid-19. Edhe pse pér ta nuk do té ishte
njé dokument obligativ, respektimi i tij do t€ mund
t'u shérbejé medieve si temé shkrimesh né rast
shkeljesh eventuale té€ asaj gé kané nénshkruar.

Né funksion té edukimit té pérkrahésve té tyre,
partité duhet né vazhdimési ta pérsérisin pérkrahjen
e pakusht t& masave té propozuara prej OBSH-sé
pér ndalimin e pérhapjes sé pandemisé dhe té
ndérmarrin masa konkrete pér mospérhapjen e
dezinformatave pér Kovid-19, g€ jané té lidhura me
fushén e mjekésisé.

Partité politike duhet ta ndérpresin shfrytézimin e
krizés shéndetésore botérore pér gérime hesapesh
ndérmjet tyre dhe té mos i bllokojné proceset

me ¢éshtje té lidhura me pandeminé. Shembulli i
gjetjes s€ gjuhés sé pérbashkét dhe pajtimit pér
votimin e Ligjit pér Finansimin e Partive Politike
tregoi se partité jané té afta ta ndérpresin fushatén
negative aktuale t€ orientuar nga katranosja e
kundérshtaréve té tyre politiké. Qasja e mbéshtetur
né bashkim éshté ményra e vetme gé shogéria té
ballafagohet me pandeminé me sa mé pak viktima.

Partité politike duhet ta ndalojné té genit pérkrahés,
madje dhe financues portalesh, pjesémarrés

Rekomandime pér funksionarét shtetéroré e
publiké dhe pér népunésit shtetéroré

né rrjetet sociale dhe nxités té pérhapjes sé
dezinformatave pér Kovid-19, para sé gjithash,
népérmjet publikimit té deklaratave gé nuk u
pérmbahen fakteve dhe jané né kundérshtim
me udhézimet e institucioneve relevante
ndérkombétare e vendore.

m Ngjashém si partive politike, edhe funkcionaréve
shtetéroré dhe publiké, té punésuarve né
institucionet dhe trupat shtetérore si dhe népunésve
dhe té tjeréve, duhet t'u ofrohet mundésia té
nénshkruajné vullnetarisht Deklaraté kundér
lajmeve té rreme lidhur mé Kovid-19, me té cilén do
té obligohen se nuk do té shpérndajné dhe nuk do
ta nxisin pérhapjen e dezinformatave té€ lidhura me
Kovid-19.

B Partité duhet ta ndalojné praktikén e tolerimit
dhe trimérimit té funksionaréve té tyre gé té dalin
me dezinformata pér Kovid-19. Né késo rastesh
partité duhet té béjné deklarata me té cilat do té
distancohen prej sjelljes sé déemshme té anétaréve
té tyre dhe t'i theksojné faktet e mbéshtetura
né shkencé, vegmas né raport me gjendjen
shéndetésore dhe masat mbrojtése.

m Gjaté paragitjeve publike, funksionarét duhet té
kufizohen tek ajo qé éshté fusha dhe specialiteti
i tyre, kurse pér sqarimin e géshtjeve té lidhura
me pandeminé t'ua Iéshojné podiumin ekspertéve
relevanté té fushés sé mjekésisé ose té degéve té
tjera té péraférta shkencore.

m Partité duhet ta ndépresin traditén e tolerimit, madje
dhe trimérimit té portaleve dhe pjesémarrjet né
rrjetet sociale tek té cilat kané ndikim té publikojné
dezinformata pér Kovid-19 si “karem pér klikime”,
g€ béhen me géllim té rritjes sé ndikimit partiak né

Rekomandime pér partité politike publik.

B Partité gé né té shkuarén e kané béré kéte duhet
t'i ndérpresin té gjithé kontaktet me forma trillesh
té ajshtme dhe vendore. Pérvoja e fushatés kundér
referendumit té vitit 2018 tregoi se huazimi i

® Ngjashém si nénshkrimi i Deklaratés pér zgjedhje
té drejta, té lira dhe demoratike para ¢do procesi
zgjedhor, partité politike duhet té€ nénshkruajné
edhe daklarata publike kundér lajmeve té rreme,
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formave té kétilla té€ manipulimit té percpecionit pér
Géshtje té rendésishme dhe aktuale té politikés sé
brendshme dhe té jashtme té vendit kané pasoja
shumé afatgjate pér komprometimin e shtetit.’%

m Ndérprerja e praksés sé koordinuar té shpérndarjes
Ndérprerja e praktikés sé koordinuar té
shpérndarjes né rrjetet sociale té€ pérmbajtjeve té
pérditshme me dezinformata pér Kovid-19, madje
dhe shpifjeve dhe fyerjeve té lidhura me epideminé
nga ana e degéve lokale té partive, me ose pa
urdhér té drejtuesve té larté* béhen me géllim té
fitimit té pikéve politike né publik né llogari té sé
Vvertetés.

Rekomandime pér kompanité private,
agjencité e marketingut dhe reklamuesit
e tjeré gé e mundésojné punén e shtépive
mediatike.

m Reklamuesit duhet t'i avansojné parimet e tyre etike
dhe politike pér pérgjegjési shogérore korporative
me kriteret g€ do ta mundésojné verifikimin e
rregullt, nése me mjetet e tyre sponsorizohen
mediet gé pérhapin dezinformata.

Rekomandime pér drejtuesit e medieve —
pronarét dhe redaktorét

Pronarét dhe drejtuesit e medieve duhet ta rrisin
bashképunimin me shérbimet pér verifikimin e fakteve
dhe trupat tjeré gé luftojné kundér dezinformatave.

Njé formé e bashképunimit té tillé Eshté ajo népérmjet
marrjes sé artikujve me fakte té verifikuara. Shembull
pozitiv né kété drejtim japin mediet gé kané formuar
rubrika té veganta pér verifikimin e fakteve né té cilat
publikojné edhe verifikimet personale ose marrin
pérmbaijtje prej shérbimeve pér verifikimin e fakteve né
vend ose rajon, té pérzgjedhura nga redaktorét e tyre.

m Mediet duhet ta ndérpresin publikimin e pérm-
bajtjeve gé ndikojné né pérhapjen e pasigurisé
dhe refuzimin e njerézve pér ta marrin vaksinén
kundér Kovid-19. Shembull pér sjelljen e tillé éshté
moskundérshtimi i masave té rekomanduara nga
OBSH, g€ pengojné pérhapjen e epidemisé dhe gé
jané miratuar edhe nga ana e Qeveriseé.

B Pérsaipérket vaksinimit, mediet duhet ta pro-
movojné gasjen shkencore para publikut té tyre,
pérkatésisht para grupeve té caktuara té popullatés
té cilave u dedikohet. Qytetarét duhet té udhézohen
gé vaksinimi té béhet né konsultim me mjekun. Ato
nuk duhet té zgjedhin vaksiné té preferuar ndérmjet
vaksinave té prodhuesve té ndryshém, nése ato

jané miratuar pér pérdorim brenda territorit té vendit
nga organet kompetente si Byroja e Barérave, as ta
mundésojné reklamimin e fshehté té cilitdo prodhim
shéndetésor nga distrubutorét komercialé népérm-
jet licitimeve joprofesionale.

Rekomandime pér punonjésit individualé
mediatiké, pérkatésisht pér gazetarét

m Punonjésit mediatiké, si dhe mediet né térési, duhet
té pérpigen pér rritjen e respektit ndaj standardeve
etike dhe profesionale né gazetari, si dhe pér rritjen
e zbatimit té mjeteve rregullatore.

m Mediet duhet té marrin pjesé aktive né luftén kundér
gjithé llojeve té dezinformatave dhe né promovimin
e edukimit mediatik népérmjet rritjes sé kualitetit
dhe llojllojshmeérisé sé programeve mediatike me
karakter informativo-edukativ.

B Nése nuk kané pérmbaijtje té vetat, té pérpigen té
emetojné pérmbajtje té€ pérgatitura nga gjithé shér-
bimet tjera pér verifikimin e fakteve ose mediet gé
rregullisht sfidojné dezinformatat né kuadér té vep-
rimtarisé se tyre.

Rekomandime pér organizatat profesionale
mediatike dhe trupat e ngjashém

m Dubhet té rritet bashképunimi ndérmjet organizat-
ave profesionale mediatike dhe institucioneve tjera
relevante pér sektorin mediatik.

m Eshté shumé i réndésishém promovimi mé i madh
i mekanizmave té vetérregullimit si mjet népérmjet
té cilit qytetarét do té kené rast té shprehen pér
kegpérdorimet nga ana e medieve joetike.

m Eshté me réndési afirmimi i aktiviteteve publike
pér verifikimin e fakteve si formé e vetérregullimit
né kuadér té bashkésisé mediatike, por edhe si
mjet pér nxitjen e debateve publike pér kualitetin e
pérmbajtjeve mediatike dhe llojin e edukimit medi-
atik me té cilin standardet profesionale afrohen né
ményré praktike me publikun e gjeré.

Rekomandime pér organizatat gytetare

m Organizatat qytetare duhet té vazhdojné té
krijojné dhe akumulojné dije lidhur me problemin
e dezinformatave, duke ndértuar arkivat e
pérmbajtjeve né té cilat do té& mblidhen njohurité
dhe sqgarimet pér manipulimet dhe dezinformatat
e zbuluara, gé do té publikohen me licenca té
organeve g€ lejojné shfrytézimin e tyre. Shembull
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i njé resursi té kétillé éshté ueb-fagja i KriThink”
(crithink.mk), e cila ka dhe arkivin e artikujve
analitiké e edukativé dhe bibliotekén elektronike
me pérmbajtje multimediele, botime digjitale

dhe materiale pér trajnime. Késisoj, secila prej
organizatave qytetare do té€ mund t'i maré
pérmbajtjet dhe t'i shpérndajé né ueb-faget e saj
ose népér rrjetet sociale, té nxisé dhe udhéheqé
projekte pér trajnimin e grupeve té€ synuara, dhe té
ndikojé né té njéjtén ményré me pérmbajtjet e saj.

Sa mé shumé organizata té pérpigen té fillojné
me projektet e tyre me té cilat do té punojné pér
vetédijen publike pér dezinformatat ose do t'u
bashkangjiten projekteve né pjesén e sektorit
jogeveritar, gé tani mé punon né demantimin e
dezinformatave. Njékohésisht duhet té punojné
né dezinformatat e grupeve té synuara té
bashkésive té tyre pér té cilat do té konstatojné
se jané meé té rrezikuara prej ndikimeve
negative té dezinformatave. TEé mendojné pér
gasje té ndryshme pér sgarimin e démeve nga
dezinformatat tek grupmoshat e ndryshme, ve¢gmas
tek té rinjté;

Organizatat qytetare duhet té krijojné pérmbaijtje
dhe té organizojné fushata promovuese, me té cilat
publikut do t'ia prezantojné me narrative pozitive,
té mbéshtetura né fakte, masat pér ndérprerjen

e pérhapjes sé epidemisé dhe dobité nga
vaksinimi, me géllim gé té zvogélohet hamendésia
nga vaksinimi (vaccine hesit ancy), por edhe
kundérvénia ndaj shfrytézimit té vaksinave kundér
Kovid-19.

NEé pérpjekjet pér rritjen e edukimit mediatik dhe
mendimit kritik né té gjitha nivelet, né bashkésité

e tyre duhet té pérfshihen mé shumé organizata
gytetare. Kjo duhet té béhet népérmijet kurikulave
g€ do t'i pérpilojné veté ose né bashképunim me
bashkésiné akademike. Ato duhet té€ pérgatiten
enkas pér lufté kundér dezinformatave pér Kovid-19,
duke iu referuar praktikés aktuale té verifikuesve té
fakteve brenda vendit.

Organizatat qytetare g€ punojné né sektorin

e edukimit mediatik dhe verifikimit té fakteve

do té risin ndikimin dhe mundésité e tyre pér
bashképunim duke u bashkuar né Rrjetin kombétar
pér edukim mediatik, ose né rrjetet rajonale dhe
ndérkombétare qgé luftojné kundér dezinformatave.

Organizatat gytetare duhet té fillojné aktivitetet e
lobimit dhe pérfagésimit para autoriteteve me géllim
té rritjes sé pérkrahjes sé institucioneve publike

e shtetérore né luftén kundér dezinfomrmatave

dhe forcimin e edukimit mediatik dhe mendimit

kritik, si dhe té insistojné gé organet e caktuara
shtetérore (prokuroria dhe gjykata) t'i zbatojné ligjet
relevante kundrejt paligjshmeérive, kurse Qeveria té
respektojé politikat publike, duke nisur nga pjesa e
dyté e Planit aksional pér lufté té vendosur kundér
dezinformatave.

Rekomandime pér hartuesit e politikave

arsimore dhe programeve mésimore

Eshté shumé i réndésishém rishikimi i programit
mésimor té studimeve pér gazetari me géllim té
stimulimit té zhvillimit té& edukimit mediatik dhe

mendimit kritik.

Eshté shumé i réndésishém pérmirésimi i
kapacitetit té€ institucioneve té arsimit té larté né
harmoni me gjendjen aktuale teknike e teknologjike
té medieve.

Arsimtarét e shkollave fillore dhe té mesme

duhet:

TE jené té vetédijshém pér nevojén e pérfshirjes

sé shembujve bashkékohoré né mésimdhénie,
veganérisht pér kombinimin e pérmbajtjeve aktuale
mésimore me informacionet pér Kovid-19.

Té kontribuojné pér zhvillimin e mendimit kritik tek
me té rinjté.

Té lobojné haptazi pér pérfshirjen e edukimit
mediatik né procesin mésimor.

Bashkésia akademike duhet té maré pjesé aktive
né pengimin e pérhapjes sé dezinformatave lidhur
me Kovid-19 népérmjet pérhapjes, promovimit
dhe pérkrahjes sé té dhénave dhe informacioneve
té mbéshtetura shkencérisht, si edhe népérmjet
pérkrahjes sé garté dhe té paluhatshme té masave
té pranuara ndérkombétarisht gé ndihmojné
pengimin e pérhapjes sé pandemisé, sqarimin

e tyre, arsyetimin shkencor té ményrés sesi
funksionojné né publikun e gjeré dhe népérmjet
demaskimit t€ mbéshtetur shkencérisht té
dezinformatave té lidhura me Kovid-19, gé jané

té pérshtatshme dhe adekuative pér bashkésiné
akademike dhe gé mund té realizohen népérmjet
debateve virtuale, paneleve dhe seminareve.

Shkencétarét dhe edukatorét duhet t'i pérkrahin
organizatat aktuale qytetare, mediet dhe shérbimet
pér verifikimin e fakteve, si dhe gjithé mediet

tjera profesionale, népérmjet gjetjes sé formave

té bashképunimit me ta, veganérisht duke i véné
né dispozicion kapacitetet e tyre profesionale, si
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“Kovid-19 ndikon mbi té gjithé" ilustrim i réndésisé sé luftés sé pérbashkét

kundér pandemisé nga KriThink (CriThink.mk).

burimet e informatave té€ verifikuara dhe té vértetat
shkencore.

Njéri prej aktiviteteve mé té réndésishme gé
bashkésia akademike mund ta béjé né lufté kundér

dezinformatave éshté ballafagimi me dezinformatat,

gé burojné nga mesi i tyre. Ajo €shté e pozicionuar
né ményré unikate pér t'u ballafaquar me
dezinformatat e individéve me prapavijé akademike,
gé shkaktojné déme té médha né diskursin publik
dhe jané relativisht viralé duke pasur parasysh
profesionalizmin e burimit. Kjo &shté pjesé e luftés
kundér Kovid-19. Betején kundér dezinformatave,
bashkésia akademike duhet ta béjé urgjentisht dhe
né ményre té gjithanshme edhe até me pérkrahje
institucionale g€, krahas komponentés profesionale
né zbardhjen e kétyre dezinformatave té kihet
kujdes edhe pér komponentén institucionale.

Anétarét e bashkésisé akademike duhet té lobojné
publikisht pér themelimin e njé fondi té posagém
nga ana e shtetit pér pérgatitjen e hulumtimeve
shkencore gé do té trajtonin tema té ndryshme

té lidhura me prezencén dhe pérhapjen e
dezinformatave.

Bashkésia akademike duhet té pérfshihet né
zhvillimin e resurseve té hapura arsimore pér
edukimin mediatik dhe forcimin e mendimit kritik
gé udhéhigen nga organizatat qytetare. Theksi i
kétyre pérpjekjeve pér sigurimin e liré t€ planeve

té arritshme mésimore dhe materialeve edukative
né gjuhét lokale duhet té jeté kundérshtimi i
dezinformatave gé ndikojné né publikun e ndryshém
sig jané fémijét, té rriturit dhe pjesa e moshuar e
popullatés, edhe kjo né formé analoge (t€ shtypur)
dhe digjitale. Pér kété aktivitet bashkésia akademike
éshté e pozicionuar né ményré unikate, duke pasur
parasysh pérvojén né pérgatitjen e materialeve
didaktike, por edhe pér shkak té njohjes sé fushés
sé psikologjisé, e cila prej kohésh ka sgaruar njé
séré fenomenesh dhe karakteristikash né raport me
sjelljen e njeriut kur ballafagohet me dezinformatat
dhe ményrat e tejkalimit té tyre.

Rekomandime pér platformat e medieve

sociale

m Platformat pér medie sociale duhet té ndértojné

kritere té garta dhe té dérgojné informacione té
garta tek pronarét e profileve, fageve dhe grupeve
pér sa u pérket sanksioneve té cilat i zbatojné
né raste té pérhapjes sé dezinformatave né

ato platforma. Gjaté implementimit té kétyre
sanksioneve ekziston huti e madhe tek té
sanksionuarit, para sé gjithash, né raport me
kohézgjatjen e sakncionit ose nése éshté ajo me
kohézgjatje té kufizuar apo té pakufizuar. Por
edhe né raport me llojin dhe gjithépérfshirjen e
sanksionit.
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m Platformat duhet t'i pérparojné politikat e tyre
interne dhe rregullat né drejtim té ndérmarrjes
sé masave edukative pér pronarét e platformave
individuale, té cilat sipas sistemeve aktuale nuk
jané pérfshiré né shumé forma té sanksioneve té
shkalléshkallshme, té cilave u nénshtrohen faget
ose profilet zyrtare t€ institucioneve.

m Krahas "Facebook-ut”, edhe platformat tjera
té rrjeteve sociale duhet té krijojné programet
e tyre pér verifikimin e fakteve, pérkatésisht té
bashképunojné me verifikuesit e fakteve gjithande;j
botés dhe kété bashképunim ta forcojné dhe ta
mirémbajné rregullisht.

B Té krijojné mjete pér transkriptin e videove né sa
mé shumé gjuhé té mundshme, népérmjet té cilave
verifkuesit e fakteve do té mund té analizojné
pérmbaijtjet e videove népérmijet kérkimit me fjalét
celésa né vend té kontrollimit té videoklipeve nga
fillimi gjer né fund né kérkim té dezinformatave.

m Platformat e medieve sociale duhet t'i forcojné
pérpjekjet e tyre kundér “sjelljes joautentike”,
pérkatésisht kundér shfrytézimit té formave té
trolleve, profileve té rrejshme dhe formave té tjera té
ndértimit té koordinuar dhe orkestruar té€ pamjeve té
rrejshme pér popullaritet dhe pér interes té publikut
pér pérmbaijtje té caktuara.

m Né bashképunim me pushtetin, platformat duhet
té zhvillojné mekanizma pér pengimin e tregtisé
me faqge ose profile qé stérshiten me qéllim té
shfrytézimit té publikut pér géllime komerciale ose
politike.

B Rrjetet sociale duhet té€ zhvillojné mekanizma
me efikasé pér komunikim té drejtépérdrejté
me shfrytézuesit e algoritmeve aktuale, gé u
nénshtrohen manipulimeve népérmjet paragitjes
sé rrejshme ose gjaté zgjidhjes s€ situatave
diskutabile, duke mos pérfshiré né mase té
mjaftueshme kontribute té njerézve profesionisté
té cilét e kané té garté kontekstin lokal, veganérisht
nga aspekti i kornizave kombétare pér mbrojtjen e
té drejtave njerézore.
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