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HYRJE: QYTETARET

KERKOINE MBROJTIEN NGA DISKRIMINIMI
|  BARDHYL JASHARI

Né Magedoniné e Veriut dhe né rajonin e Ballkanit Peréndimor, ndikimi i huaj
malinj pérmes fushatave dezinformuese vjen né valé, né varési té situatés politike
Nné rajon ose né njé vend té caktuar té rajonit. Ndonése intensiteti dhe lloji i kétij
fluksi, i cili synon ¢céshtje té ndryshme potencialisht té ndara né momentin e dhéng,
ka ndryshuar né vitet e fundit, nuk ka pasur asnjé periudhé né té cilén ai éshté
ndaluar.

Megjithaté, vendet e Ballkanit Peréndimor shfaqgin dobési té konsiderueshme né
pérballjen me ndikimet e huaja té démshme, jodemokratike dhe malinje. Tiparet e
pérbashkéta té ndikimeve té tillaishin promovimii populizmit dhe nxitja e pasivitetit,
minimi i besimit né institucionet demokratike dhe proceset integruese, duke
pérfshiré edhe pérkrahjen e pretendimeve té rreme qé e barazojné demokraciné
dhe regjimet autoritare pér t'i justifikuar veprimet e tyre dhe pér t'i portretizuar ato
si normale dhe té pashmangshme.

Pér shkak té késaj, réendésia e kétij hulumtimi gé tregon se, ndryshe nga e kaluara,
kur dezinformatat lidhur me ndikimet e huaja malinje ishin praktikisht njé temé
tabu né media, qytetarét e Magedonisé sé Veriut e rritén vetédijen e tyre pér kété
problem.

Ajo qé éshté mé e réndésishme éshté se hulumtimi i Metamorfozis né njé
mostér pérfagésuese kombétare tregon se mbi 83% e té anketuarve pajtohen me
pohimin “Dezinformatat jané shumé té démshme dhe duhet té sanksionohen me
ligj” (50.8% pajtohen plotésisht, dhe 32,3% kryesisht pajtohen). Gjithashtu, 90,8%
e té anketuarve jané pérgjigjur se “geveria duhet té marré masa pér té trajtuar
dezinformatat né media”.
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Qytetarét | identifikojné politikanét (91%), gazetarét/mediat (90%). mediat sociale
(81%) dhe portalet e internetit (78%) si burimet kryesore té dezinformatave. Sipas
mendimit té tyre, tre masat mé té réndésishme pér t'u pérballé me dezinformatat
pérfshijné:

- gazetarét t'i respektojné standardet e tyre profesionale dhe t'i kushtojné

vémendje vértetésisé sé pérmbajtjes gé e publikojné (79%),

- té miratohet njé ligj kundér dezinformatave né media (74%) dhe

- té raportohet vazhdimisht pér ndikimin e démshém té dezinformatave dhe
lajmeve té rreme né media (62%).

Besoj se ky projekt ka kontribuar né ekspozimin e pretendimeve kryesore
propagandistike gé e mohojné ekzistencén e ndikimit té huaj malinj, duke i injoruar
efektet e tij dhe duke siguruar déshmi pér gjendjen faktike dhe efektet negative
té saj. Rezultatet e kétij projekti sé bashku me rezultatet e kétij hulumtimi ofrojné
deshmi publike dhe té pakundérshtueshme pér ndikimin negativ té ndikimeve
malinje mbi shogériné toné. Fondacioni Metamorfozis do té vazhdojé té punojé né

misionin e tij “pér ta forcojé vetédijen dhe kapacitetin e gytetaréve dhe té shoqérisé
civile gé ata ta marrin rolin mé té miré té mundshém si aktivisté pér demokracing,
duke e mbéshtetur pushtetin né pérmbushjen e rolit té tij demokratik - té punojé
né shérbim té shogérisé.” Kjo éshté e mundur vetém nése qytetarét kané aftési dhe
njohuri té kérkojné dhe té kené gasje né informata té vérteta, té sakta dhe né kohé
gé u ndihmon atyre té marrin vendime té bazuara né informacione gé ndikojné né
cilésiné e jetés sé tyre.
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HYRJE

.Projekti ,Qendra kundér dezinformatave: zbulimi i ndikimeve malinje pérmes
gazetarisé” ka péer géllim t'i zbulojé pretendimet propagandistike kryesore té cilat e
mohojné ekzistencén e ndikimeve té huaja té démshme né Republikén e Magedonisé
Veriut gé synojné pérmbysjen e demokracisé. Ai éshté pjesé e pérpjekjeve té
vazhdueshme té Fondacionit ,Metamorfozis” dhe njé rrjeti té mediave, gazetaréve
investigativ dhe analistéve pér té dokumentuar gjendjet dhe pér té demaskuar
dezinformatat pérmes sigurimit té déshmive pér gjendjen faktike. Té dhénat publike
té bazuara né njé gasje metodologjike transparente pér verifikimin e fakteve i hedhin
poshté parimet gendrore té propagandés antidemokratike dhe populiste.

Njohurité e fituara nga hulumtimi dhe veprimtaria gazetareske jané bazé pér njé
nismé pér pérfagésim e cila i bashkon faktorét relevant (institucionet geveritare,
shogatat e mediave, mediat individuale, organizatat e shoqgérisé civile, komunitetin
shkencor-arsimor dhe sektorin privat) pér tiu kundérvéné efekteve toksike té
dezinformatave pérmes krijimit té njé modeli efikas me pérfshirjen e té gjitha
paléve té interesuara. Té dhénat empirike nga hulumtimi mundésojné gé nisma pér
pérfagésim té nxisé ndryshim adekuat té politikave publike dhe aktivitete konkrete
pér té zvogéluar efektet e démshme té ndikimeve té huaja armigésore.”

QELLIMET E HULUMTIMIT

Pér té mundésuar procesin e pérfagésimit dhe nxitjes sé ndryshimit té duhur té
politikave mediatike né kuadér té projektit zbatua njé hulumtim i opinionit publik me
ndihmén e té cilit u analizuan pozicionet dhe géndrimet e popullatés né Magedoniné
e Veriut lidhur me ¢éshtjen e pérhapjes sé dezinformatave, interesin pér ndryshimin
e politikave dhe ndikimin e burimeve té huaja dhe vendore té dezinformimit né
kontekstin e integrimit né NATO dhe BE, si dhe ndjeshmériné e tyre ndaj formave
té ndryshme té ndikimeve té huaja malinje.

Krahas hulumtimit kuantitativ, pér té fituar njé pasqyré mé té thellé té gjendjeve,
si dhe pér té pérpiluar rekomandime pér krijimin e politikave mediatike, u realizuan
tre fokus grupe me pérfagésues relevant nga institucionet shtetérore, mediat,
sektori civil dhe akademia.

Si rezultat i hulumtimit u miratuan rekomandime pér ndérmarrjen e masave nga
institucionet shtetérore relevante pér parandalimin proaktiv té operacioneve té
ndikimeve té huaja malinje né vend.
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METODOLOGJIA E HULUMTIMIT

Pér realizimin e hulumtimit u pérdor metodologjia hulumtuese kuantitative.
Teknika e grumbullimit té té dhénave konsistonte né kryerjen e njé ankete telefonike
(CATI) duke pérdorur njé kompjuter, online pérmes platformés SurveyMonkey, e
cila éshté e specializuar né kété lloj hulumtimi. Té dhénat jané pérpunuar duke
pérdorur metodén e statistikave pérshkruese me programin softuerik SPSS (IBM
SPSS Statistics Program).

Pér arritjen e géllimeve té hulumtimit, Metamorfozis angazhoi njé ekspert i cili
pérgatiti pyetésor prej 109 variablash té zhvilluara né 39 pyetje té llojit té mbyllur
dhe té hapur. Pér té kontrolluar logjikshnmériné dhe gartésiné e pyetjeve, pyetésori
u testua me njé pilot hulumtim gé u realizua tek 10% e numrit té pérgjithshém tée
mostrave pas té cilit pasuan korrigjime shtesé té natyrés teknike.

Pér géllimet e kétij hulumtimi u pérdor metodologjia hulumtuese kuantitative
e mostrés reprezentative té ndaré né mé shumeé nivele. Sipas strukturés
gjeodemografike té popullatés, Magedonia e Veriut éshté e ndaré né teté rajone: i
Shkupit, i Pollogut, i Pelagonisé, i Vardarit, Verilindor, Juglindor, Jugperéndimor dhe
Lindor, né komunitete urbane dhe rurale. Numri i té anketuarve éshté proporcional
me numrin e pérgjithshém té popullsisé né ¢cdo rajon.

Mostra kryesore pérmban 1100 amviséri; Cdo amviséri éshté e pérfagésuar nga
njé i anketuar né moshé mbi 18 vjet.

Né hulumtim u pérfshiné gjithsej 46 komuna, zonat urbane dhe rurale té tyre, té
pérzgjedhura né ményré pérfagésuese nga té teté rajonet statistikore té vendit.
Puna né terren u realizua nga data 19 shkurt deri mé 5 mars té vitit 2022.

Gabimi statistikor pér hulumtimet e kétij lloji éshté +/ -3%, qé éshté njé devijim
normal pér kété mostér pérfagésuese.
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ANALIZA E REZULTATEVE
TE HULUMTIMIT TE MENDIMIT PUBLIK

|  PERHAPJA E DEZINFORMATAVE

Mediat jané pjesé pérbérése e ¢cdo shoqgérie demokratike gé kané njé ndikim
jashtézakonisht té réndésishém né qéndrimet dhe ményrén e té menduarit té
publikut. Rolii mediave né ¢do shogéri éshté gé ta informojné dhe edukojné publikun
rreth céshtjeve dhe ngjarjeve dhe té promovojné ndjenjén e pérkatésisé dhe
komunitetit. Ato gjithashtu kané edhe fuqginé té ndikojné dhe manipulojné
opinionin publik, dhe si té tilla jané njé mjet i fugishém politik. Dihet se mediat
jané mjeti mé i fugishém i komunikimit. Aftésia pér té formésuar opinionin
publik né internet u ka dhéné njerézve ményra té reja pér té shprehur mendimet
e tyre. Interneti dhe mediat sociale e kané béré relativisht té lehté pér njerézit gé té
pérhapin informacione dhe dezinformata. Shpesh heré thuhet se dezinformatat né
rrjetet sociale pérhapen mé shpejt sesa gé mund té verifikohen. Lajmet e rreme apo
dezinformatat kané njé lidhje té pandashme me ¢do sferé té shoqgérisé né té cilén
jetojmé. Eshté shqgetésues fakti se kéto dezinformata e gjejné shumé lehté rrugén
meé té shkurtér pér té arritur tek publiku, e kjo jané mediat.

Mediat elektronike, interneti dhe mediat e shtypura té gjitha jané nén bashkeési
té masmediave. Gazetat, buletinet, broshurat dhe revistat béjné pjesé né mediat
e shtypura, ndérsa radio, televizioni dhe format e tjera té€ komunikimit né mediat
elektronike.

Stacionet televizive vendore jané media mé me ndikim né Magedoniné e Veriut
dhe pérmes tyre ¢cdo dité informohen 66,3% e té anketuarve, ndérsa 18,6% disa
heré né javé. Pothuajse 5,9% kané théné se pérmes stacioneve televizive vendore
informohen disa heré né javé, 2,9% njé heré né muaj, ndérsa 6,3% e té anketuarve
kané théné se nuk e pérdorin kété kanal té informimit. Edhe pérkundér rritjes sé
numrit dhe gasjes né platforma dhe teknologji té ndryshme té komunikimit, rezultatet
e anketés tregojné se televizioni vazhdon té mbajé pozitén e tij si burimi mé i pérdorur
périnformim. Mediat sociale (Facebook, Instagram, Twitter...) jané media e dyté me
radhé mé e pérdorur, 60,5% e té anketuarve kané deklaruar se i ndjekin pér ¢do dité,
ndérsa disa heré né javé pérmes kétij kanali informohen 11,9%. Pérmes portaleve
online pér ¢cdo dité informohen 37,3% e té anketuarve, ndérsa 18,7% disa heré né
javé. Pjesa mé e madhe e qytetaréve 70,4% (35,5% cdo dité dhe 34,9% disa heré né
javé) informohen pérmes miqgve, té aférmve, kolegéve, gé do té thoté se kontaktet
personale jané kanali mé i frekuentuar pérmes té cilit té anketuarit ndajné, pranojng,
por edhe i verifikojné informacionet. Influenserét, kanalet televizive dhe radiot
ndérkombétare nuk i pérdorin aspak mé shumé se gjysma e té anketuarve. Mediat
e shtypura nuk jané burim i informacioneve pér 81,7% e té anketuarve, me ¢ ‘rast
mund té themi se ato ndodhen né njé pozité stagnimi ose né rénie.

Pér sa i pérket rezultateve té kryqgézuara, né grupin e té anketuarve té cilét
informohen ¢do dité pérmes televizionit dhe pérmes kontakteve personale (té
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aférm, kolegé, miq) bén pjesé grupmosha mbi 65 vjet gé i pérdorin kéto kanale né
njé pérgindje mé té larté se té anketuarit e rinj deri né 29 vjet, té cilét kryesisht i
pérdorin rrjetet sociale. Qytetarét me arsim fillor té pérfunduar dhe me arsim mé
pak se fillor, banorét e zonave rurale si zgjedhje parésore té informimit i pérdorin
stacionet televizive vendore, pér dallim nga gytetarét me arsim té larté dhe té
anketuarit nga zonat urbane qé mbéshteten mé shumé né rrjetet sociale.

1. Sa shpesh informoheni pérmes kanaleve té informimit né vazhdim?
N=1100

W Cdo dité B Disa heré né javé
H Disa heré né muaj H Njé heré né muaj
B Asnjéheré, nuk e pérdor kété media

Stacionet televizive vendore 66.3% 18.6% R o

6.3%
tanam e NG T
Instagram, Twitter) e i =
Kontaktet personale (té aférmit,
s N 35.5% 34.9% 17.6%  3.3% 8.6%
miqté, kolegét)

Portalet online (pérfshiré kétu

. 37.3% 18.7% 8.0% 3.4% 32.6%
edhe agregatorét)
Stacionet televizive té vendeve
. . 10.1% 20.2% 12.7%  7.4% 49.6%
fginje (RT e Kosovés, RT e...
Radio 12.6% 10.5% | 83% 7.7% 60.9%
Kanalet televizive ndérkombétare - . . o1
(CNN, BBC, Deutsche Welle etj.)
Influenserét (persona qé kané
T ) 85% 7.6% = 91%  6.1% 68.7%
shumé ndjekés né rrjetet sociale...
. 3.8% |4.2%
Mediat e shtypura ;_9% °5.4% 81.7%

Né pyetjen e dyte té ketij seti u pérgjigjéen vetém té anketuarit te cilét née
pyetjen paraprake jané pérgjigjur se informohen pérmes ndonjérit prej kanaleve té
listuara. Késhtu, pérgjigjet né pyetjen: “Sa ubesoni kétyre mediave/burimeve té
informacionit?”, tregojné se 67,4% (plotésisht/kryesisht u besoj) e té anketuarve
u besojné mé shumé kontakteve personale (familje, kolegé, miq), té cilét i pérdorin
edhe si burim informacioni. Pérgindja e atyre gé u besojné informacioneve té
pranuara pérmes radios éshté 58,6% (plotésisht/kryesisht u besoj). Gjysma e
té anketuarve u besojné kanaleve televizive vendore dhe kanaleve televizive té
vendeve fqinje. Burim/media mé pak i besueshém i informimit sipas 44,6% (aspak/
kryesisht nuk u besoj) e té anketuarve jané mediat sociale, pas tyre jané portalet
online (32,6%) dhe influenserét (32,3%). Sipas késaj mund té thuhet se té anketuarit
té ciléti pérdorin mediat sociale dhe portalet online si burim té pérditshém informimi,
tregojné njé mosbesim mé té madh ndaj informacioneve té pércjella nga mediat,
pér dallim nga té anketuarit té cilét rregullisht informohen nga televizionet ose nga
miqté. Rezultatet e krygézuara tregojné se besimi tek mediat sociale dhe portalet
online éshté mé i larté tek grup-mosha nga 18-29 vjet, por gé me rritjen e moshés
ai fillon té bjeré. Té anketuarit me arsim fillor dhe ata qé jetojné né mjedise rurale
meé shumé u besojné kanaleve televizive vendore, pér dallim nga té anketuarit me
arsim té mesém, te larté dhe sipéror dhe té anketuarit nga mjediset urbane.
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2. Sa u besoni kétyre mediave/burimeve té informacionit?
Pérgjigjen té anketuarit té cilét né P1 jané pérgjigjur se informohen nga disa nga mediat e

listuara
W Plotésisht/Kryesisht u besoj As u besoj, as nuk u besoj
W Aspak/Kryesisht nuk u besoj Nuk e di/Refuzon té pérgjigjet
Kontakteve personale N=1005 67.4%

Radios =430 55.6% =R
Stacioneve televizive vendore N=1031 49.6%
Stacioneve televizive té vendeve fginje 49.4%
N=554 i ~

Kanaleve televizive ndérkombétare 47.6%
N:395 . (] U7 (]

Mediave té shtypura N=201 40.8% 6.0%
Influenseréve N=344 36.4% %

Portaleve online N=741 26.9%

Nga tabela mé poshté mund té shohim té dhéna shtesé té kryqézuara gé tregojné
se té anketuarit té cilét per cdo dité ndjekin kanalet televizive vendore dhe kontaktet
personale tregojné njé besim mé té madh ndaj informacioneve té pércjella né kéto
dy media, pér dallim nga té anketuarit té cilét kané deklaruar se ¢do dité informohen
nga mediat sociale.

P1. Sa shpesh informoheni nga kéto kanale pér informim?

CDO DITE
P2. Sa u besoni kétyre Stacione Stacione Kanale
mediave/burimeve té .. televizive . Media té | Portale | Media .. | Kontakte
. . televizive | ,. televizive . . . Influenseré
informimit? vendore té vendeve ndérkombétare Radio shtypura | online | sociale personale
fqinje
Siim deri | 459 27% 27% 52% 26% 45% | 42% 44% 48%
Stacione
televizive | U besoj
vendore [ plotésisht | 13 19% 28% 14% 38% 12% 9% 19% 12%
gi‘z‘” deri | 519 24% 33% 23% 18% 28% | 24% 29% 30%
Portale
eniin glgfessfé he | 6% 17% 27% 7% 32% 6% 5% 16% 6%
3@‘” deri | 165 24% 33% 17% 24% 21% 19% 33% 20%
Media
sociale ;Lajlgteess?s b | 4% 1% 19% 5% 22% 6% 4% 1% 6%
gﬁi"’ deri f 570 46% 36% 54% 26% 55% | 57% 43% 59%
Kontakte
FeREElE glgés;]s b | 16% 26% 30% 28% | 43% 23%  |16% 29% 24%
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Pjesa mé e madhe e qytetaréve (88,5%) mendojné se dezinformatat, gjegjésisht
lajmet e rreme paragesin njé problem serioz né vendin toné. Vetém 7,4% e qytetaréve
kané dhéné pérgjigje negative. Sa i pérket pérgjigjeve té grupeve té ndryshme
socio-demografike vihet re se pér dallim nga té rinjté qytetarét né moshé mbi 50 vjet
mé sé shumti pajtohen me pretendimin se lajmet e rreme jané njé problem serioz.
Gjithashtu, qytetarét e pérkatésisé etnike magedonase dhe gytetarét me arsim té
mesém, té larté dhe sipéror pajtohen mé shumé me kété pretendim, se sa qytetarét
e pérkatésisé etnike shqgiptare me arsim fillor dhe me arsim mé té ulét se ai fillor.

4. A mendoni se dezinformatat, gjegjésisht lajmet e rreme paragesin njé
problem serioz né vendin toné&? N=1100

0.5%

HPo
mJo
B Nuk e di
Refuzon té pérgjigjet

Pyetja e radhés analizon se sa shpesh né media qytetarét véné re informacione
geé jané té pasakta ose gé e interpretojné realitetin né ményré té gabuar. Késhtu,
sipas grafikut mé poshté mund té shihet se pjesa mé e madhe e qytetaréve
(34.1% cdo dité ose pothuajse ¢do dité, 34,9% té paktén njé heré né javé) i véné re
informacionet e pasakta. Rreth 15,9% jané pérgjigjur se informacione té pasakta
véneé re disa heré né muaj, 4,3% njé heré né muaj, ndérsa vetém 2,6% se nuk kané
VEéneé re asnjéhereé.

Analiz mografike tr n
. a .,a .,de . (_)g a © . e_g 0 5. N& mediat nga té cilat informoheni, sa shpesh vini
dallime té réndesishme statistikore re informacione té cilat e paraqgesin realitetin né

né pérgjigjet e grupeve té ndryshme ményré té pasakté ose té gabuar? N=1100
té té anketuarve. Meshkujt, té
anketuarit deri né 50 vjet, té
anketuarit me arsim té mesém, té

Pothuajse ¢do dité _ 34.1%

larté dhe sipéror, ata té pérkatésisé Té paktén njé heré né javé | R 32.9%
etnike magedonase dhe ata gé
jetojné né zonat urbane, i véné re mé Disa heré né muaj [l 15.9%

shumé informacionet e pasakta té
cilatitranspetojné mediat, pér dallim
nga grupet e tjera té té anketuarve. Asnjéheré, pothuajse asnjgheré | 2.6%

Njé heré né muaj I 4.3%

Nukedi [} 7.7%

Refuzon té pérgjigjet | 0.5%
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Njé e katérta e qytetaréve jané shume té sigurt né aftésiné e tyre per te
dalluar lajme té rreme ose dezinformata né mediat nga té cilat informohen,
ndérsa katér nga dhjeté té anketuar (42,5%) jané deri diku té sigurt. Rreth njé e
katérta e gytetaréve (23,3%) nuk jané plotésisht té sigurt, ndérsa 4,3% nuk jané
aspak té sigurt né aftésiné e tyre pér té dalluar lajme té rreme. Mund té konkludojmé
se pjesa mé e madhe e qytetaréve té cilét pér cdo dité i véné re lajmet e rreme dhe
dezinformatat gjithashtu jané té sigurt né aftésiné e tyre pér t'i dalluar ato.

Rezultatet e kryqézuara na tregojné dallime domethénése statistikore né
pérgjigjet e grupeve té ndryshme té té anketuarve. Késhtu, meshkujt, té anketuarit
nén 50 vjec¢ dhe té anketuarit me arsim mé té larté kané njé siguri mé té madhe né
aftésiné e tyre pér té dalluar lajmet e rreme ose dezinformatat né mediat nga té
cilat informohen, pér dallim nga grupet e tjera té té anketuarve.

6. Sa jeni té sigurt né aftésiné Tuaj pér té dallluar
lajme té rreme ose dezinformata né mediat nga té
cilat informoheni? N=1100

shumé isigurt | 26.6%
Deri diku isigurt || GG—_ 22.5%
Nuk jam plotésisht i sigurt | 22.3%
Nuk jam aspak i sigurt ] 4.3%
Nukedi | 2.1%

Refuzon té pérgjigiet | 0.3%

Né pyetje e fundit té kétij seti té pyetjeve, e cila thoté: “Gjaté javés sé kaluar,
né mediat nga té cilat informoheni, a keni hasur né:”, gjysma e té anketuarve
jané pérgjigjur se kané véené re pérdorim té lajmeve té rreme pér té diskredituar
ndonjé organizaté, parti, shtet. Cdo i tretii anketuar (37%) ka hasur né kronika né té
cilat ka pasur fakte té shtrembéruara me géllim realizimin e agjendés sé dikujt dhe
kronika né té cilat faktet jané sajuar plotésisht pér géllime/agjenda politike. Rreth
njé e katérta e qytetaréve kané hasur né kroniké gazetareske té pa punuar mirég,
ndérsa 19,7% nuk kané véné re asgjé nga ajo qé pérmendém me sipér.

Rezultatet e tabelave té krygézuara tregojné se pér dallim nga femrat, meshkujt
kané véné re mé shumeé kronika qé kané gené plotésisht té sajuara. Té anketuarit
deri né moshén 29 vjecare kané mé shumeé gjasa té hasin né kronika gazetareske té
pa punuara miré né krahasim me té anketuarit mbi moshén 50 vjecare; gjithashtu
edhe personat né moshé nga 30-49 vjet krahasuar me té moshuarit 65+ vjec. Té
anketuarit me arsim té mesem, té larté dhe sipéror kané véné re mé shumé nga
kéto situata krahasuar me té anketuarit me arsim fillor dhe mé pak se fillor.
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7. [lanuv BO TEKOT Ha MUHaTaTa cegMM1La BO MeAUYMUTE Ha KOU
ce uUHpopMUpaBTe cTe HauLWNe Ha:
(MoxcHu ce noseke odzosopu) N=1100

ynotpe6a Ha naxnu sectu 3a aa ce... || G so0.0%
Cropum kom 6une uenocHo usmucnenw... || TG 36-3%
CTopuK BO KOM MMaN0 UCKPUBEHWU GaKTM... _ 36.5%

Nouwo cpa6otera HosuHapcka ctopvja [ 22.5%

He cym3abenewan/a | 10.7%
He snam ] 3.4%

Opnbwvea aa oArosopu | 0.5%
| INTERESI PER NDRYSHIME TE POLITIKES

Né setin e dyté té hulumtimit, theksi kryesor ishte shqyrtimi i opinionit té
gytetaréve pér ndérmarrjen e masave pér zgjidhjen e problemit me dezinformatat
né media, shkallén e pajtimit dhe réndésisé, si dhe njohurité pér shérbimet e
verifikimit té fakteve dhe dezinformatave.

Né grafikun né vazhdim jané prezantuar disa deklarata né lidhje me efektet
negative té dezinformatave né media. Té gjithé té anketuarit duhej té shprehin
nivelin e pajtueshmérisé me secilén deklaraté. Pjesa mé e madhe e qytetaréve
mendojné se dezinformatat jané shumé té démshme dhe se ato duhet té
sakcionohen me ligj (50.8% pajtohen plotésisht dhe 32,3% kryesisht pajtohen),
ndérsa vetém 5% e gytetaréve nuk pajtohen me kété deklaraté (1,6% aspak nuk
pajtohen dhe 3,6% kryesisht pajtohen). Rreth njé e katérta e qytetaréve pajtohet
me kéto deklarata: nivelii dezinformatave né media nuk éshté aq i larté sa té duhet
té ndérmerren veprime té vecanta (14,5% pajtohen plotésisht dhe 8,0% kryesisht
pajtohen), dhe pasojat e dezinformatave jané shumé té vogla (12,9% pajtohen
plotésisht dhe 11,2% kryesisht pajtohen). Rezultatet tregojné se qytetarét shprehin
garté pajtueshméri se dezinformatat né media jané té démshme, pasojat nuk jané
té vogla dhe se ato duhet té sakcionohen me ligj.

Analiza demografike tregon dallime té réndésishme statistikore né pérgjigjet
e grupeve té ndryshme té té anketuarve. Té anketuarit mbi 29 vjet, me arsim té
mesém dhe té larté, té anketuarit nga zonat urbane, té anketuarit e pérkatésisé
etnike magedonase dhe té anketuarit gé jané té punésuar, té papuné dhe
pensionisté tregojné njé pajtim mé té madh se dezinformatat né media jané té
démshme, pasojat nuk jané té vogla dhe duhet té sanksionohen me ligj, pér dallim
nga grupet e tjera té té anketuarve.
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8. Sa pajtoheni me deklaratat né vazhdim? Pérdorni vlerésim nga 1 derimé 5, ku 1
nénkupton se nuk pajtoheni aspak, ndérsa 5 qé pajtoheni plotésisht. N=1100

B Pajtohem plotésisht B Kryesisht pajtohem
As pajtohem, as nuk pajtohem B Kryesisht nuk pajtohem
B Nuk pajtohem aspak Nuk e di/Refuzon té pérgjigjet

Dezinformatat jané shumé té
démshme dhe ato duhet té
sankcionohen me ligj

Niveli i dezinformatave né media
nuk éshté aq i larté sa té duhet té 14.5% | 8.0%
ndérmerren veprime té vecanta

Dezinformatat né media dhe né
rrjetet sociale jané dukuri negative, . 11.2% 23.2% 29.6% 6
por pasojat e tyre jané shumé té...

[
N
-]
X

Né pyetjen e radhés gytetarét e shprehén mendimin e tyre sa i pérket subjekteve
pérmes té ciléve pérhapen dezinformatat né vendin toné. Politikanét (90,6%) dhe
gazetarét/mediat (89.8%) jané subjekte kryesore qé béjné pérhapjen e lajmeve
té rreme, thoné pjesa mé e madhe e té anketuarve. Pas tyre jané mediat sociale
(81.3%) dhe portalet online (78,2%). Katér nga dhjeté té anketuar (40,6%) kané
deklaruar se pér pérhapjen e dezinformatave nuk jané pérgjegjése institucionet
arsimore dhe arsimi.

9. Duke u bazuar né pérvojén tuaj, cilét nga kéto subjekte pérhapin dezinformata
né vendin toné:

N=1100
HPo HJo Nuk e di/Refuzon té pérgjigjet
poiiikanz | .
vediansoclc e 5%
Portalet online 78.2% 3.7% 18.1%
Shérbimet diplomatike té vendeve fqinje 22.2%
Diplomacia dhe shérbimet e BE-sé 25.1%
Diplomacia dhe shérbimet e SHBA-ve 29.0%
Organizatat jogeveritare 50.7% 23.4% 25.9%
Diplomacia dhe shérbimet e Federatés Ruse 37.0%
Institucionet shkencore dhe akademike 44.7% 31.6% 23.7%
Korporatat/Organizatat e biznesit 44.0% 25.1% 30.8%
Arsimi/Institucionet arsimore 36.7% 40.6% 22.7%

Nga analiza e pérgjigjeve té té anketuarve né pyetjen: “Sipas mendimit tuaj, a
duhet geveria té ndérmarré masa pér zgjidhjen e problemit me dezinformatat
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népér media?”, konkludojmé se shumica e qytetaréve (90,8%) jané pérgjigjur
pozitivisht dhe pajtohen me kété géndrim, vetém 5,2% e qytetaréve kané dhéné
pérgjigje negative, ndérsa 3,6% nuk kané njohuri.

10. Sipas mendimit tuaj, a duhet geveria duhet té ndérmarré masa pér
zgjidhjen e problemit me dezinformatat népér media? N=1100

0.4%

H Po
HJo
B Nuk e di
Refuzon té pérgjigjet

Tre masat meé té réendésishme pér zgjidhjen e problemit me dezinformatat népér
media sipas shumicés sé qytetaréve janée: gazetarét tu pérmbahen standardeve
profesionale dhe té kené kujdes pér vértetésiné e lajmeve té cilat i publikojné (79%).
té miratohet ligj pér mbrojtje nga dezinformatat né media (73,7%), té raportohet né
vazhdimési pér ndikimin e démshém té dezinformatave dhe lajmeve té rreme né
media (61,9%). Por, sic mund té shihet nga grafiku né vazhdim, pjesa mé e madhe e
té anketuarve mendojné se té gjitha masat e lartpérmendura jané té réndésishme
dhe duhet té zbatohen gé té mund té parandalohet shpérndarja e lajmeve té rreme

né media.

11. Sa pajtoheni me deklaratat né vazhdim? Pérdorni vlerésim nga 1 deri mé 5, ku 1
nénkupton se nuk pajtoheni aspak, ndérsa 5 qé pajtoheni plotésisht. N=1100

B Shumé me réndési m2 | 3 B4 W Aspak me réndési = Nuk e di/ Refuzon té pérgjigjet

Gazetarét tu pérmbahen standardeve
profesionale dhe té kené kujdes pér
vértetésiné e lajmeve gé i publikojné

Té miratohet ligj pér mbrojtje nga
dezinformatat né media

Té raportohet vazhdimisht pér ndikimin e
démshém té dezinformatave dhe lajmeve té
rreme né media
Té ngrihet vetédija e qytetaréve pér
ekzistimin e dezinformatave dhe lajmeve té
rreme né media
Té ekzistojé organizaté e pavarur e cila do
merret me verifikimin e informacioneve né
media

Té promovohet edukimi mediatik dhe gasja

kritike ndaj informacioneve né media

Qytetarét ta kontrollojné veté
besueshmériné e informacioneve né media

0.5% 0:5%
79.0% 14.9%

0.9% 049
VENF 18.5% ‘
2.0% O.G:A
61.9% 23.1% %
1.1% 0:5%

61.0% 26.6% L
1.3%0.5%

60.2% 25.0%

57.5% 25.5%
52.6% 21.0%
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Té anketuarve ju parashtrua pyetja nése portalet, pér sa i pérket statusit ligjor,
duhet té barazohen me mediat e tjera dhe té funksionojné si media me té njéjtat
pérgjegjésiligjore. Sipas pérgjigjeve té dhéna 771% e té anketuarve jané pérgjigjur
pozitivisht né kéte pyetje, vetém 8,5% kané dhéné pérgjigje negative, ndérsa 13,7%
e té anketuarve nuk kané njohuri.

Pjesa mé e madhe e té anketuarve (73,5%) mendojné se portalet online kané
pérgjegjési t'i mbrojné lexuesit e tyre nga dezinformatat, ndérsa 10,6% nuk pajtohen
me kété deklaraté, pra jané pérgjigjur negativisht. Rreth 15,3% nuk diné té pérgjigjen
né kété pyetje.

N=1100

12. Sipas ligjeve né fugi, portalet dhe rrjetet sociale nuk jané té rregulluara Po 771%
né té njéjtén ményré si mediat e tjera (televizionet, radio, mediat e shtypura). Jo 8.5%
Sipas mendimit Tuaj, a duhet gé portalet sa i pérket statusit ligjor té -
barazohen me mediat e tjera dhe té funksionojné si media me té njéjtat Nuk e di 13,7%
pérgjegjési ligjore?

Refuzon té pérgjigjet 0.6%

Po 73.5%
13. A mendoni se portalet online kané pérgjegjési t'i mbrojné lexuesit e tyre Jo 10.6%
nga dezinformatat? Nuk e di 15.3%

Refuzon té pérgjigjet 0.6%

Qytetarét mendojné se mediat/gazetarét dhe institucionet e autorizuara pér
krijimin e politikave mediatike kané rol kryesor né zvogélimin e efekteve negative
nga dezinformatat népér media dhe kété e mendojné 64,4% e té anketuarve. Né
vendin e treté jané politikanét, sipas 39,1% té té anketuarve. Rezultatet tregojné se
shoqgatat joformale, organizatat jogeveritare dhe institucionet akademike nuk kané
rol t&€ madh né zvogélimin e efekteve negative nga dezinformatat népér media.
Si shkaktaré kryesoré té dezinformatave, té anketuarit né vend té paré i kané
vendosur politikanét, né vend té dyté mediat/gazetarét, ndérsa né vend té treté
mediat sociale. Ato mendojné se rolin kryesor né zvogélimin e efekteve negative
nga dezinformatat e kané mediat/gazetarét dhe institucionet e autorizuara pér
krijimin e politikave mediatike té cilét duhet tu pérmbahen standardeve mé té rrepta
profesionale dhe té kené kujdes pér vértetésiné e lajmeve.

Sa i pérket grupeve socio-demografike jané véné re ndryshime té médha
statistikore. Shikuar népér prizmin e pérkatésisé etnike rezultatet dallojné tek té
anketuarit me pérkatési etnike magedonase dhe ato me pérkatési etnike shqiptare. Té
anketuarit me pérkatési etnike magedonase shumé mé shumeé se ata té pérkatésisée
etnike shgiptare mendojné se rol kryesor pér zvogélimin e efekteve negative nga
dezinformatat kané institucionet, politikanét dhe mediat sociale. Personat mbi 50
vjet mé shumé mendojné se rol kryesor kané politikanét. Sipas té anketuarve me
arsim té mesém, té larté dhe sipéror, institucionet, politikanét dhe mediat sociale
kané rol kryesor né zvogélimin e efekteve negative nga dezinformatat, pér dallim
nga té anketuarit me arsim fillor dhe mé pak se fillor.
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14. Sipas mendimit tuaj, cilét nga kéto subjekte duhet té kené rol kryesor
né zvogélimin e efekteve negative té dezinformatave né media? (Mundési
pér mé shumé pérgjigje) N=1100

Mediat/Gazetarét _ 64.4%
Institucionet pérgjegjése pér krijimin e politikave... _ 64.4%
Politikanzt ||| | T 30-1%
Mediat sociale _ 30.5%
Institucionet akademike - 18.3%

Organizatat jogeveritare - 13.6%
Shogatat joformale té qytetaréve - 12.3%
Nuk ka efekte negative nga dezinformatat I 1.0%
Tjetér | 0.6%
Nukedi ] 3.4%

Katér nga dhjeté té anketuar (40,9%) kané njohuri pér Kodin Etik té Gazetaréve
né té cilin jané té definuara standardet profesionale té cilave duhet tu pérmbahen
gazetarét, ndérsa mé shumé se gjysma e té anketuarve (56,8%) jané pérgjigjur se
nuk kané njohuri. Pér Késhillin e Etikés né media njohuri kané 34,4% e té anketuarve,
ndérsa 64,2% nuk kané njohuri.

|  NDIKIMI | BURIMEVE TE HUAJA DHE VENDORE TE DEZINFORMATAVE

Né pjesén e treté analizohet ndikimi i burimeve té dezinformatave nga vendi dhe
nga jashté dhe mendimiinjerézve pér deklaratat e ndryshme mbi temat aktuale né
vend: COVID-19, anétarésimi né BE, ndryshimet klimatike, etj. Pér shkak té situatés
momentale me Ukrainén dhe Rusiné, mund té keté lévizje té rezultateve, sidomos
né pjesén e géndrimeve.

Shtaté nga dhjeté (70,8%) qytetaré besojné se né boté ekziston njé grup sekret i
individéve té fugishém qé i kontrollojné ngjarjet globale, si luftérat ashtu edhe krizat
ekonomike, 11,6% kané dhéné pérgjigje neutrale. Né kété deklaraté nuk besojné
aspak rreth 11,0% e té anketuarve.

Né lidhje me géndrimet mbi COVID-19, 64% e té€ anketuarve besojné se COVID-19
éshté krijuar qéllimisht, qé fuqité botérore té mund té kené pérfitime ekonomike
dhe politike. Me kété géndrim pajtohen mé shumé qytetarét e pa vaksinuar, pér
dallim nga ato té vaksinuarit pér 10%. Gjithashtu, mé shumeé se gjysma e qytetaréve
besojné se elitat botérore e kané krijuar COVID-19 gé ta zvogélojné numrin e
popullsisé né planet. Nga ana tjetér 45,4% kané théné se nuk besojné se COVID-19
me té vérteté nuk ekziston, por éshté vetém konspiracion qé elita botérore té na
e marré liriné.

Sa u pérket géndrimeve dhe bindjeve mbi ndryshimet klimatike, gjysma e
té anketuarve (51,9%) nuk besojné né deklaratén se ndryshimet klimatike nuk
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ekzistojné, por jané té trilluara qé té kontrollohet ekonomia. Te ky géndrim me
rezultate té krygézuara mund té vihet re se dy nga dhjeté gytetaré (20%) nga
vendbanimet rurale, besojné se ndryshimet klimatike nuk ekzistojné, pér dallim nga
té anketuarit e mjediseve urbane. Njé e treta e qytetaréve besojné se ndryshimet
klimatike jané té kontrolluara pérmes satelitéve dhe radaréve, ndérsa pothuajse
numri i njéjté nuk e besojné kété deklarateé.

Rreth 42,3% e té anketuarve besojné se Rusia ka forcé mé té madhe ushtarake
se NATO, 18% nuk besojné, ndérsa 16,1% kané dhéné pérgjigje neutrale.

Né deklaratén: Sistemi politik kinez nuk éshté aspak mé i keq se sistemet politike
peréndimore, tre nga dhjeté qytetaré besojné dhe po aq nuk e diné ose kané
refuzuar té pérgjigjen. Rreth 18,0% e té anketuarve kané théné se nuk besojné.

19. Sa besoni né deklaratat mé poshté:
N=1100
M Besoj plotésisht m4 3 ®2 ©m1Nukbesojaspak Nuk e di/ Refuzon té pérgjigjet

Né boté ekziston njé grup sekret i individéve té fugishém té
cilét i kontrollojné ngjarjet globale, si luftérat dhe krizat 47.8% 23.0%
ekonomike

00
7.6% 6.7%

COVID-19 éshté krijuar géllimisht gé fuqité botérore té kené

0 ) 4.7% 9-7% %
pérfitime ekonomike dhe politike 40.9% 22.8% S 7

Elitat botérore e krijuan COVID-19 gé ta zvogélojné numrin
e njerézve né planetin toné

Rusia ka forcé mé té madhe ushtarake se NATO 24.0% 18.3% 9.3% 8.7% 23.7%
Ndryshimet klimatike kontrollohen me ndihmén e satelitéve
v . 22.5% 12.1% 14.3% 16.1% 17.3%
dhe radaréve

Sistemi politik kinez nuk éshté aspak mé i keq se sistemet
P o oop . 19.8% 17.0% 10.7%  7.3% 28.1%
politike peréndimore

COVID-19 né té vérteté nuk ekziston, por éshté vetém njé
konspiracion i elités botérore pér té na e hequr liriné

39.9% 17.8% 7.8% 12:6% WK

'

19.2% 11.1% 19.1% 26.3% b.6%

Ndryshimet klimatike nuk ekzistojné, por jané trilluar qé té

) .49 .0 20.7% 31.2% 9.1%

Né pyetjen eradhés “Sipas mendimit tuaj, a kaburime/entitete qéipromovojné
interesat dhe géndrimet ruse né vendin toné?”,16,1% e té anketuarve pajtohen,
gjegjésisht kané dhéné pérgjigje pozitive, 26,1% nuk pajtohen, ndérsa mé shumeé
se gjysma (54,5%) nuk e diné pérgjigjen e késaj pyetjeje.

Me krygézimin e rezultateve mund té vihet re se pér dallim nga grupet e tjera,
grup-mosha mbi 65 vjet, qytetarét me arsim té larté/sipéror dhe qytetarét té cilét
zakonisht votojné gjaté zgjedhjeve pajtohen se ka burime/entitete gé i promovojné
interesat dhe géndrimet ruse né vendin toné.
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20. Sipas njohurive tuaja, a ka burime/entitete qé i promovojné interesat
dhe géndrimet ruse né vendin toné? N=1100

HPo
mJo
B Nuk e di
Refuzon té pérgjigjet

Né pyetjen e radhés pérgjigjen té anketuarit té cilét né pyetjen paraprake jané
pérgjigjur se ka burime/entitete té cilat i promovojné interesat ruse. Késhtu, 8,.5%
e gytetaréve jané pérgjigjur se kéto jané partiteé politike, pas tyre 4% e qytetaréve
kané théné se jané ambasadat, forca ushtarake, kércénimet pér furnizimin me gaz
dhe partia politike E majta. Katér nga dhjeté gytetaré nuk kané njohuri pér até se
cilét jané kéto burime/entitete.

21. Nése po, cilat jané ato?

Pérgjigjen té anketuarit té cilét né P20 jané pérgjigjur me PO

N=177

Ambasadat 4,0%
Forca ushtarake 4,0%
Kércénime pér furnizimin me gaz 4,0%
Nuk e di 43,8%
Organizatat jogevritare 3.4%
Partia politike E Majta 4,0%
Partité politike 8,5%
Llojet e ndryshme té mediave 10.2%
Ndikimi rus pérmes VMRO-DPMNE-sé 2,8%
Univerzitetet e sllavizmit né Sveti Nikole dhe Manastir 0.6%
Me bashkimin e ortodoksisé 3,4%
Shérbimet sekrete 1.4%

Gjashté nga dhjeté té anketuar (40,3% pajtohen plotésisht dhe 19,3% kryesisht
pajtohen) pajtohen me deklaratén: vendi duhet té béhet anétar i BE-sé, por pa
Iéshime ndaj Bullgarisé, 15,0% kané dhéné peérgjigje neutrale, ndérsa 18,7% nuk
pajtohen me kété géndrim (aspak nuk pajtohen 12,8% dhe 5,9% kryesisht nuk
pajtohen).

Nga ana tjetér, mé shumé se gjysma e qytetaréve (aspak nuk pajtohen 42,5 % dhe
kryesisht nuk pajtohen 10,0%) nuk pajtohen me géndrimin se vendi duhet sa mé
paré té béhet anétar i BE-sé, madje edhe sikur té duhet té béhen kompromise té reja
me fqinjét, 32% pajtohen (23,5% pajtohen plotésisht dhe 8,4% kryesisht pajtohen),
ndérsa 10,5% jané neutralé pér kété deklaraté. Pas rezultateve té krygézuara mund
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té vihet re se me kété géndrim pajtohen té rinjté deri mé 29 vjet, gytetarét me arsim
fillor dhe arsim mé pak se fillor, gytetarét nga mjediset rurale dhe ato té pérkatésisé
etnike shqgiptare, pér dallim nga grupet e tjera. Rezultatet tregojné se pjesa mé e
madhe e gytetaréve pajtohen qé vendi joné té béhet anétar i BE-sé, por jo duke
béré kompromise té reja me fqginjét.

Katér nga dhjeté té anketuar (28,4% pajtohen plotésisht dhe 14,4% kryesisht
pajtohen) pajtohen me géndrimin se aleanca me Rusiné dhe furnizimi me gazin rus
me ¢mim mé té liré do té ishte vendimtare pér pérmirésimin e ekonomisé té vendit
toné, 19,9% kané dhéné pérgjigje neutrale, ndérsa 19,3% nuk pajtohen (12,0 % nuk
pajtohen aspak dhe 7,3% kryesisht nuk pajtohen).

Me deklaratén: Pér vendin toné mé e dobishme éshté aleanca me njé fuqi té
madhe sllave ortodokse si Rusia, sesa me SHBA-té ose BE-né kané réné dakord njé
e treta e qytetaréve (24,2% plotésisht dhe 12,0% kryesisht pajtohen), 18,9% kané
dhéné pérgjigje neutrale, ndérsa 29,4% nuk pajtohen me géndrimin (17,3 % nuk
pajtohen aspak dhe 12,1% kryesisht nuk pajtohen).

Katér nga dhjeté té anketuar (21,2% pajtohen plotésisht dhe 18,8% kryesisht
pajtohen) pajtohen me géndrimin: Pas anétarésimit té Maqgedonisé sé Veriut né
NATO ndjehem mé i mbrojtur, ndérsa 33,6% nuk pajtohen (22,8 % nuk pajtohen
aspak dhe 10,8% kryesisht nuk pajtohen). Sipas rezultateve té kryqézuara dhe
dallimeve statistikore mund té shihet se me kété géndrim nuk pajtohet grup-mosha
mbi 65 vjet, gytetarét nga mjediset urbane dhe gytetarét e pérkatésisé etnike
maqgedonase, pér dallim nga grupet e tjera té gytetaréve.

22. Sa pajtoheni me deklaratat né vazhdim: N=1100

B Pajtohem plotésisht B Kryesisht pajtohem Neutral
B Kryesisht nuk pajtohem W Nuk pajtohem aspak Nuk e di/Refuzon té pérgjigjet
Vendi duhet té béhet anétar i BE-s&, por
e . cheep 40.3% 19.3% 5.0% 12.8% KX
pa léshime ndaj Bullgarisé
Aleanca me Rusiné dhe furnizimi me gazin
rus me ¢gmim mé té liré do té ishte 28.4% 14.4% 7.3% 12.0% 18.0%
vendimtare pér pérmirésimin e...
Pér vendin toné, njé aleancé me njé fuqi
té madhe sllave dhe ortodokse si Rusia 24.2% 12.0% 12.1% 17.3% 15.5%

éshté mé e dobishme se sa ajo me...

Vendi duhet sa mé paré té béhet anétar i
BE-s&, madje edhe sikur té duhet té PRV
béhen kompromise té reja me fqinjté

Pas anétarésimit té Magedonisé sé Veriut
né NATO ndjehem mé i/e mbrojtur

10.8% 22.8% 5.6%

Shumica e qytetaréve (72,7)% kané théné se Serbia ka njé ndikim pozitiv ndaj
vendit toné, qé tregon se ky shtet gézon njé imazh té miré tek qytetarét magedonas.
Turqgia éshté vendii dyté pér té cilin gjashté nga dhjeté té anketuar kané théné se
ka ndikim pozitiv ndaj vendit toné, ndérsa SHBA jané té pozicionuara né vendin e
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treté sipas deklaratave té 42,9% té té anketuarve. Pér shtetin e Shqipérisé qytetarét
kané mendime té ndara, 36,3% thoné se ka ndikim negativ, ndérsa 35,3% se ka
ndikim pozitiv.

Rreth 77,3% e té anketuarve pajtohen se Bullgaria ka njé ndikim negativ ndaj
vendit toné, pas saj vjen Greqgia me 60,8%.
23. Cfaré ndikimi ka secili nga kéto vende ndaj vendit toné? N=1100

B Ndikim pozitiv
W Nuk ka ndikim/Nuk ka ndikim té madh

B Ndikim negativ
Nuke di/ Refuzon té pérgjigjet

Serbia 72.7% 6.6% | 13.8% 6.9%
Turgia 61.9% 11.9%
SHBA 42.9% 37.8% 4.3% 15.0%
Rusia 39.8% 17.7%
Kina 36.0% 20.7%
Shqipéria 35.3% 36.3% 20.5% 7.9%
Kosova 20.9% 53.7% 17.1% 8.3%
Greqia 20.2% 60.8% 12.6% KR4
Vendet Arabe 18.2% 18.1% 31.4% 32.2%
Bullgaria 12.6% 77.3% :1704.8%

Sipas hulumtimit, pér 66,3% té qytetaréve miku mé i madh i Magedonisé sé
Veriut éshte Serbia. Né vendin e dyté, né pothuajse njé nga 10 té anketuar ndodhet
Shqipéria. Pérgjigjen asnjé nga vendet e shénuara e kané zgjedhur 13,3% e té
anketuarve.

Pér gjysmén e gytetaréve armiku mé i madh i Magedonisé sé Veriut éshté
Bullgaria. Pas saj vjen Gregia me 11,8%. Njé né dhjeté té anketuar éshté deklaruar
se asnjé nga vendet fginje nuk éshté armik i vendit toné. Rezultatet e kétilla jané
té pritshme pér shkak té situatés momentale me Bullgariné.

25. Cili vend fginj éshté armik mé i madhi
Magedonisé sé Veriut? N=1100

24. Cili vend fginj éshté mik mé i madhi
Magedonisé sé Veriut? N=1100

Serbia _ 66.3% Bullgaria _ 49.7%
Shgipéria I 7.5% Gregia . 11.8%

Kosova I 3.5% Kosova I 6.0%
Bullgaria | 2.1% Shgipéria I 3.4%

Greqia ‘ 0.8% Serbia I 2.8%

Nuk e di I 6.0% Nuk e di . 13.7%

Asnjéri . 13.3% Asnjéri . 10.9%

Refuzon té pérgjigjet
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DEMOGRAFIA E TE ANKETUARVE

Pérkatésia etnike

Té dhéna demografike N=1100
Vendbanimi

Qytet 67,8%

Fshat 32,2%

Mashkullore 48,3%

Femérore 51,7%

Magedonas/e 74%
Shqiptar/e 23%
Tjetér 4%
18-29 vjet 15.2%
30-49 vjet 40,4%
50-64 vjet 28,8%
65+ vjet 15.6%
Refuzon té pérgjigjet 0.0%

Statusi i punésimit

Arsim fillor dhe mé té ulét 12%
Arsim té mesém 63%
Arsim i larté, sipéror, M-r, D-r. 25%

| punésuar 50%

| papuné 17%
Nxénés/Student 6%
Shtépiake 5%
Pensionist 20%
Tjetér 3%

| Vardarit 71%
Lindor 8.9%
Jugperéndimor 10,4%
Juglindor 8,5%
| Pellagonisé 10,7%
| Pollogut 15,3%
Verilindor 81%

| Shkupit 31,0%
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ANALIZA E REZULTATEVE NGA FOKUS GRUPET

|  STRUKTURA E FOKUS GRUPEVE

Pas analizés té té dhénave té fituara nga hulumtimi kuantitativ me qytetarét, u
realizuan edhe tre fokus grupe me pérfagésues nga subjekte relevante né vend.
Kjo gasje kualitative hulumtuese mundésoi gé té fitohet njé pasqyré mé e thellé e
rezultateve té hulumtimit me gytetarét, si dhe té krijohen rekomandime pér politika
mediatike.

Fokus grupi i paré me pérfagésues nga profesioni i gazetarisé - redaktoré,
gazetaré dhe verifikues té fakteve, nga media tradicionale dhe ato online u mbajt
mé 26 shkurt té vitit 2022.

Grupi i dyté u mbajt mé 29 mars té vitit 2022 dhe ishte i pérbéré nga analisté
mediatik, anétaré té trupave rregullatoré dhe veté-rregullatoré, si dhe pérfagésues
té Institutit parlamentar dhe instituteve hulumtuese private.

Fokus grupi i treté me analisté té jetés socio-politike né vend dhe pérfagésues
té komunitetit akademik u mbajt mé 31 mars té vitit 2022.

|  GIETIET KRYESORE

Gjaté analizés sé hapésirés mediatike né vend u identifikuan dy lloje té
dezinformatave: e para, dezinformata qé lindin si rezultat i IEshimeve té gazetarit,
punés joprofesionale gazetareske dhe mungesés sé politikés redaktuese, dhe e
dyta, lajmet e rreme, gjegjésisht plasimi dashakeq i narrativeve té caktuara né
sferén publike té cilat jané si rezultat i veprimit té organizuar, té strukturuar dhe
té vetédijshém pér arritjen e njé géllimi té caktuar.

~Kur béhet fjalé pér gabim té paqgéllimté, atéheré éshté shumé mé e
thjeshté; pasi t'i béhet me dije pér gabimin, qofté nga njé organizaté pér
verifikimin e fakteve, ndonjé koleg ose ndonjé trup veté-rregullator, media
térhiget dhe publikon kérkim falje. Kur béhet fjalé pér plasim dashakeq té
lajmeve té rreme, atéheré procesi nuk rrjedh késhtu; né kété rast béhet fjalé pér
veprim té organizuar, té strukturuar ku me géllim té caktuar né narrativin publik
léshohen génjeshtra dhe dezinformata”.

~Pjesamé e madhe e shkeljeve kané té béjné me dezinformatat... (sirezultat
i asaj qé) gazetarét dhe mediat nuk arrijné qé ta verifikojné lajmin para se ta
publikojné... me réndési éshté burimii kétyre dezinformatave... né té shumtén
e rasteve narrativet e huaja jané njé kompilacion génjeshtrash qé plasohen
nga qgendra té miré organizuara té fuqisé dhe ato nuk mund t'i barazojmé me
léshimet gé i béjné mediat e vendit”
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Eshté konstatuar se hapésira online, gjegjésisht rrjetet sociale dhe portalet
online, paragesin hapésiré kritike pér pérhapjen e dezinformatave. Né mediat
tradicionale (televizionet dhe mediat e shtypura) dezinformatat pérhapen né masé
dukshém mé té vogel.

Numri mé i madh i dezinformatave hasen népér rrjetet sociale. Dezinformatat mé
sé shpeshti pérhapen pérmes profileve personale té politikanéve dhe influenseréve,
ndérsa né kohén e pandemisé edhe népér profilet personale té mjekéve dhe
punonjésve shéndetésoré. Gjithashtu, dezinformata pérhapen edhe pérmes
grupeve té ndryshme né Facebook. Né kété drejtim posacérisht u vu né dukje
profili personal i Gordana Goxhos nga shoqgata , 0d nas za nas”, profili i Majk Tajson,
pérfagésuesilévizjes Kju né vend, si dhe grupi né Facebook Edinstvena Makedonija.

Portalet nuk jané té definuara si media, shpesh nuk kané impressum dhe nuk i
nénshtrohen rregullativés ligjore té vendit, gjé qe i bén té pérshtatshme pér plasim
dhe pérhapje té dezinformatave. Né garé pér publicitet, ndérsa né mungesé té
kapacitetit gazetaresk, portalet shumé shpesh publikojné lajme té pa verifikuara,
gjithashtu shpesh marrin lajme nga njéri-tjetri, g€ mundéson njé saturim té shpejté
me dezinformata té hapésirés online.

~Eshté fakt se népér gazeta dezinformata hasen shumé mé rrallé, béhet mé
shumé kujdes. Por ne si portale, edhe pse pérpigemi, kemi prirje qé té béhemi
pre e lajmeve té rreme qé té fitojmé klikime. Né internet postohen fotografi té
rreme e ne i marrim ato nga burime té pasigurta®.

Eshté véné re se shumé shpesh si burim informacioni portalet i pérdorin rrjetet
sociale, gé mundéson gé géndrimet e dikujt té prezantohen siinformacione ,zyrtare”.
Késhtu pér shembull, postimin né profilin personal té njé politikani portalet diné ta
transmetojné si géndrim zyrtar té njé institucioni ose partie politike té caktuar.
Duke e pasur parasysh kété mundési, struktura té ndryshme politike né vendin
toné i pérdorin portalet si mekanizém pér krijim dhe pérhapje té dezinformatave. Si
shembull tipik pér ,keqpérdorimin” e portalit online si media, u theksua shembulli
i Petar Bogoevskit, i cili edhe veté ka portalin e tij dhe géndrimet e veta politike i
plason né sferén mediatike.

.Dezinformatat nuk jané té pranishme né televizione, por né té shumtén e rasteve
népér portalet online; ato bien pre e géndrimeve té caktuara népér rrjetet sociale
dhe i marrin si informacione. Bien pre e statuseve té politikanéve, krijojné lajme gé
shpérndahen vazhdimisht”.

.Funksionaré postojné ndonjé géndrim né profil, e ndonjé portal i vogél atje
e merr, ndérsa ky pérséri e publikon né profil. Nése té gjithé ne informojmé né
ményrén e duhur... nuk do té keté nevojé pér verifikim té fakteve, por kur gjysma e
portaleve gorrazi do té transmetojné njé status té njé kryetari komune...".

Né mediat tradicionale (televizionet dhe mediat e shtypura) dezinformatat
pérhapen né masé mé té vogél. Por, emisionet debative si dhe lloje tjera té
programeve né té cilat jané té pranishém té ftuar dhe eksperté nga fusha té
ndryshme mundésojné pérhapjen e dezinformatave pérmes medias.
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.Shikoni televizionin Alfa se c¢faré lloj emisionesh béjné, cfaré lloji té ftuarish
kané... Ka njé televizion TV Klan... ky televizion nuk ka impressum, nuk ka impressum
té televizionit kombétar, ndérkohé gé ka rregullator gé i lejon kéto Iéshime té
kalojné... "

Ndikimi rus né vendin toné u vlerésua si mé i fugishmi nga té gjithé ndikimet e
huaj. Rusia e pérhap ndikimin e saj politik duke i mbéshtetur opsionet nacionaliste
politike né vendin toné dhe duke e propaguar aktivisht opsionin ,Euroaziatik”
si alternativé té NATO-s dhe BE-sé. Pér propagimin e késaj agjende politike, né
sferén publike plasohet njé narrativ, i cili i thekson ngjashmérité e té dy popujve,
si dhe migésiné ruse ndaj vendit toné, gé manifestohet pérmes njohjes zyrtare té
identitetit dhe gjuhés magedonase.

.Duan gé té mendojmé se NATO dhe BE nuk jané rrugé té mira pér ne, por éshté
afrimi drejt njé aleance aziatike... manipulojné me gjuhén, identitetin, njohjen,
gé kané réndési pér njerézit... veprojné pérmes narrativit: shikoni shtetet e tjera
gé hyné né NATO dhe BE, nuk jané aspak mé miré. Qéllimi kryesor i tyre éshté qgé
gytetarét té mos duan t'i bashkéngjiten NATO-s dhe BE-sé”.

Narrativet pro-ruse népér media depértojné pérmes mé shumé kanaleve. Sé pari,
pérmes Serbisé fginje, mediat online, tabloidet dhe emisionet televizive té sé cilés
me géndrime té theksuara pro-ruse jané lehté té kapshme dhe shumé mé ndikim
tek publiku magedonas, si dhe pérmes portaleve lokale té cilat né garée pér publik,
pa tendencé ideologjike, marrin lajme nga mediat Serbe dhe pérhapin dezinformata
dhe géndrime pro-ruse.

.Njé pjesé e madhe e kétyre dezinformatave vijné nga vendet fqginje, nga Serbia.
Tabloidet e tyre kétu lexohen né ményré direkte... dhe kané njé ndikim shumé té
madh. Kétu jané edhe emisionet politike nga Serbia gé jané té njohura te ne”.

Ndikimi rus kanalizohet lehté edhe pérmes rrjeteve sociale, ku mund té formohet
njé grup kritik, sic éshté grupi ,Edinstvena Makedonija”, ose ,,Bojkotiram”, i cili e
ngopi Twitter-in dhe arriti gé ta shpérndajé masovikisht narrativin e vet gjate
referendumit pér hyrje té vendit né NATO. Kéto narrative shpérndahen lehté pérmes
portaleve online, ndérsa shpesh depértojné edhe népér mediat tradicionale, sic
éshté shembulli me TV Alfa.

.Edinstvena Makedonija publikon dezinformata nga Rusia. Ato as nuk jané té
vetédijshém se kéto jané dezinformata; plus ka té tjeré gé u besojné, komentojné
dhe i pérhapin kéto dezinformata edhe mé tej".

Kujdes i vecanté iu kushtua rolit té strukturave té ndryshme politike né vend, si
partia politike E Majta, e cila né programin e saj anti-NATO dhe pércaktimet e saj
strategjike vepron né favor té interesave gjeopolitike ruse, dhe e cila arrin té fusé
narrative pro-ruse né seancé parlamentare. Qéndrime pro-ruse plasojné edhe
individé té tjeré nga jeta politike, si Stevge Jakimovski i cili pérhap géndrime té
fshehura, ose Todor Petrov i cili pérhap géndrime té hapura pro-ruse.
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.Kemi parti parlamentare qé hapurazi éshté pro-ruse, e cila né programin e saj
ka shkruar se anétarésimi né NATO éshté i panevojshém... Pérvec partive té vogla
politike, tashmé ndikimi rus éshté vendosur né veté sistemin politik dhe kjo éshté
shumeé publike, shohim takime né shtépiné ligjdhénése me ambasadorin rus né njé
krizé té kétillé. E Majta éshté pérfagésuese e kétij disponimi, ajo éshté transparente
dhe legjitime..."

Duhet té kemi problem me ato té cilét... deklarojné se jané pro-peréndimoré, por
gé né fakt nuk jané. Ato jané struktura, nuk them se jané parti politike, por nése i
ndjekim ekspozimet e tyre publike, retorikén e tyre, do té shohim njé mbéshtetje
té fshehur ndaj agresionit rus. Partia e Stevge Jakimovskit nuk éshté pro-ruse,
por ai né TV 24 né paragitjen e tij shprehu géndrime té tilla. Nése para 15 vitesh ne
kemi pasur unitet né raport me disa ¢éshtje, tani éshté e dukshme se kemi debat
té hapur dhe ai éshté publik dhe duhet té pranohet. Disponimi pro rus éshté kétu...".

Né vitet e fundit éshté véné re aktiviteti rritur i Ambasadés Ruse né vend, si dhe
i Konsullatés Ruse né Oher.

Ndikimi rus fiton mbéshtetje aktive edhe nga ana e mjeteve té ndryshme pér
propagandé automatike né internet, bote, ferma pér trolle, si dhe aktivitete té
hakeréve. Sulmi i ueb-fages té Entit Shtetéror té Statistikés né ditén e publikimit
té rezultateve nga Regjistrimi i fundit i popullsisé ishte i lidhur me interesat ruse
né vend.

.Think.mk, éshté fage e cila ka shumé pélgime dhe e cila né fillim ka filluar me
prezantim té lajmeve qé jané ekskluzivisht me pérmbajtje zbavitése. Né momentin
kur arrijné njé numér té caktuar té publikut, ato riorientohen kah temat politike
né té cilat trajtohet Iufta né Ukrainé. Nga numri i pélgimeve (like) dhe numri i
shpérndarjeve (share) té lajmeve qé jané pro-ruse dhe ku paragitet Putini si lider i
pérkryer, do e shihni se nuk jané organike; ato jané té ashtuquajturit bote... shihet
se cilave pérmbaijtje kjo media u jep primat dhe cilin narrativ déshiron ta pérhapé
né publik®

~Tek disa politikané dhe profile né ményré jo natyrale éshté i larté numri
i pélgimeve, Twitt-eve, reTwitt-eve dhe shpérndarjeve. Uné analizova njé
profil, té deputetit Apasiev dhe numri mé i madh jané té automatizuara, té
paktén 30% kur i analizojmé. Ato asgjé nuk Twitt-ojné, ato jané bote, vetém
béjné reTwitt".

Eshté vlerésuar se procesi afatgjaté i integrimit euroatlantik té vendit, gé né vitet
e kaluara kérkonte, e gé do kérkojé edhe né té ardhmen, kompromise té médha
politike dhe shoqgérore, hap gjithnjé e mé shumé hapésiré pér mbirjen e géndrimeve
gjeopolitike pro-ruse, sepse rritet numri i gytetaréve dhe subjekteve shoqgérore gé
mbéshteten tek alternativat politike té rrugés euroatlantike.

~Pakti euroaziatik éshté njé propagandé ruse e cila éshté e suksesshme,
sa pér faktin se éshté e organizuar, aq edhe pér faktin se jané té bllokuara
euro integrimet. Né rajonin e Ballkanit Peréndimor mund té flasim pér njé
sistem té géndrueshém né té cilin mé nuk nevojitet koordinimi dhe mbéshtetja
nga Moska, por kemi njé sistem té individéve dhe mediave qé besojné né até
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dhe i pérhapin ato narrative joliberale... e ai sistem tashmé éshté i veté-
géndrueshém®,

~Pérvec atij (Ndikimit Rus) direkt qé éshté i pranishém népér media dhe
népér rrjete sociale, ekziston njé korpus i ndikimit ideologjik q€ éshté indirekt,
gé nuk éshté té themipro-rus né bazé té platformés sé mbéshtetjes ruse, por
né bazé té narrativeve dhe diskurseve anti-peréndimore. Pérhapja e teorive
té konspiracionit, ekzistimi i shoqgatave sekrete, geveria botérore, jané njé
korpus i téré i antindikimeve qé pérhapet dhe mé sé shpeshti e thekson
satanizmin e Peréndimit”.

Gjithashtu, sundimi i keq, gjegjésisht jo funksionaliteti i rendit demokratik né
vend, tek gjithnjé e mé shumeé qgytetaré ngjall njé ,déshiré pér sistem”, gé krijon
hapésiré pér plasimin e narrativeve gé e afirmojné parimin autokratik, si model qé
mund té sigurojé funksionalitet té shoqgérisé.

~Kur njerézit duan ,, doré té hekurt” ose regjim autoritar, né té shumtén e
rasteve duan sistem... atyre u ka mbetur né koké se nése kemi ndonjé sundues
me doré té hekurt do té kemi rrugé té pastra, nuk do té vdesim né spitale
nga COVID, nuk do té vozitemi me autobus pa licencé, nuk do té zémé lidhje
PEér né spital... Domethéné cdo déshtim i sistemit né vend, absolutisht cdo
pandéshkueshméri, cdo reformé e dobét né gjyqési, né arsim, shéndetési,
shkon absolutisht né vijé me mbéshtetjen e kétyre ndikimeve dhe mbéshtetjen
e Rusisé dhe té gjithé pushteteve autokrate né pérgjithési*.

~Do té shkojné né Turqi dhe do té shohin njé uré qé éshté e pérkryer, ose
do ta shohin aeroportin e ri dhe do té thoné ja, Erdogani nuk éshté ndonjé
demokrat, po ja ku ndérton, shteti funksionon. Momente té tilla, posacérisht
té shoqgéruara me déshtimin e reformave té verteta né fusha té caktuara
né vend, absolutisht qé krijon toké pjellore pér vetéemashtrim se diku népér
autokraci ose diktatura jetohet mé miré“.

Narrativet autokratike qé i groposin vlierat demokratike kah té cilat éshté i drejtuar
shteti, né masé té madhe plasohen pérmes té portaleve online té financuara nga
struktura pas té cilave géndron figura politike e Viktor Orbanit. Mediat e kétilla, duke
e shfrytézuar pakénaqgésiné e gytetaréve nga gjendjet aktuale shogérore né vend,
i plasojné ideté autokratike si alternativa té realizueshme pér sistemin e eroduar
té sundimit té vendin toné.

~Rrjeti i Hungarisé sé Orbanit vazhdoi té jeté aktiv dhe i drejtuar kah
Ballkani. Ato jané forma té evoluara té ndikimit qé tani béehen pa ndihmén e
MPM-sé famékeqe, pa até strukturé té mé shumé mediave té shtypura qé e
menaxhonte MPM, tani kjo ndodh pérmes té portaleve online”.

Ndikimi turk sé pari éshté i drejtuar kah komuniteti etnik turk né vendin toné, me
té cilin komunikohet pérmes mediave né gjuhén turke, si dhe pérmes té bashkésive
fetare. Né suaza mé té gjéra, ndikimi turk né njé ményré indirekte éshté i pranishém
né mediat kombétare si rezultat i produksionit gjithnjé e mé té pranishém tée
serialeve turke.
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~Kété ndikim kulturologjik ne mund ta shohim pérmes serialeve turke. Né
pjesén e informacionit gjithashtu mund té thuhet se proces i réndésishém
éshté segregacioni mediatik qé zhvillohet né Maqgedoni - maqedonasit shohin
programe né gjuhén maqedonase, shqiptarét né gjuhén shqipe, ndérsa Turqit
né gjuhén turke. Komuniteti turk éshté nén ndikim té theksuar té politikés
zyrtare té Erdoganit, i cili éshteé politikan mjaft popullor te ato, gé domethéné
se ndikimi éshté i tejet i madh...”

~Ndikimin turk mbase e ndjejné folésit e gjuhés turke, ai né ményré te
kontrolluar éshté i drejtuar anti-Gylen, gjegjésisht pro-Erdogan”.

Ndikimi bullgar né hapésirén mediatike, gjithashtu u dallua shumé qgarté. Si
burim primar i dezinformatave u paraqit partia e Petar Kolevit nga Ohri, e cila éshté
e financuar direkt nga Bullgaria fginje, si pjesé e rrjetit té organizatave ,bullgare”
gé financohen né vendin toné. Dezinformata pérhapen edhe pérmes njé numri
té madh grupesh apo profilesh personale né Facebook. Vihet re qé struktura té
caktuara politike né vendin toné, né mediat e vendit plasojné deklarata nga opsionet
nacionaliste politike né Bullgari, sic éshté partia e Karakaganovit e né kété ményré
me vetédije manipulojné me opinionin publik né lidhje me ¢céshtjen e marrédhénieve
bilaterale me Bullgariné.

Rregullativa e ,forté”, gjegjésisht miratimi i njé ligji mbi dezinformatat nuk u
identifikua si zgjidhje e problemit me dezinformatat népér media, sepse siguron
njé mekanizém juridik pér kegpérdorim nga ana e strukturave politike geverisése
dhe kufizim té lirisé sé fjalés.

~T€é aplikohet ndonjé kontroll apo rreguliativé e rrepté ... kufizohet me
censurén ndaj mediave dhe kufizimin e lirisé sé fjalés.”

~Ligji mbi dezinformatat mund té jeté thiké me dy tehe, sepse varet se kush
dhe si do ta implementojé, mund té jeté njé situaté shumé e rrezikshme”.

Promovimi i mekanizmave té veté-rregullimit, si dhe afirmimi i aktiviteteve pér
verifikimin e fakteve si formé e veté-rregullimit né kuadér té komunitetit mediatik,
me té cilat mund té ngrihet nivelii standardeve etike dhe profesionale né gazetari,
u konsideruan si qasja e vetme e duhur ndaj problemit.

Pér menaxhim té suksesshém té problemit me dezinformatat, né kuadér té
normave ekzistuese ligjore, nevojitet aktivitet mé i madh edhe nga institucionet,
té cilat duhet gé né masé shumé mé té madhe t'u dedikohen ¢éshtjeve lidhur me
dezinformatat népér media.

~Vetéinstitucionet nuk e kuptojné se dezinformatat ndikojné tek shoqgéria,
por edhe tek veté ato, ato nuk i marrin seriozisht, por kemi edhe institucione
gé nuk reagojné me demante... lejojné qé dezinformatat té marrin hov”.

~Duhen béré shumé punétori me prokuroré dhe gjykatés, qé té dallojné dhe
té kuptojné se dezinformatat jané problem. Ato (gjykatésit dhe prokurorét)
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nuk i pranojné mediat online si media, sepse nuk i nénshtrohen ligjit dhe mund
té shkruajné cfaré té duan... mirépo kércénimi éshté kércénim, pa marré
parasysh se pérmes cilit kanal éshté leshuar”.

~Miré éshté qé né kuvend té formohet njé trup punues i cili do té merret
me dezinformatat si problem, tani (ky problem) éshté i shpérndaré népér
komisione dhe pér dezinformatat shumé rrallé flitet né ményré tematike”.

Decentralizimi i burimeve té informimit, si dhe shpejtésia e pérhapjes sé
informacioneve pérmes internetit, jo vetém gé e pamundéson rregullativén, por
edhe nuk lejon menaxhimin me problemin e dezinformatave né ményré efikase
dhe té shpejté. Pikérisht pér kété shkak, beteja kundér dezinformatave duhet
té zhvillohet né afat té gjaté me ndihmén e mé shumé mjeteve né dispozicion:
investimit institucional né edukim mediatik pérmes té kycjes sé té gjithé subjekteve
- qytetaréve, mediave, institucioneve arsimore e té tjera, pérforcimit té aktiviteteve
pér verifikimin e fakteve, si dhe profesionalizimit mé té madh té gazetarisé, gé
né fund do té rezultojé me ngritjen e kulturés mediatike dhe politike né vendin
toné, si njé parakusht themelor pér menaxhimin e suksesshém té céshtjes sé
dezinformatave.

~Ajo qé né fakt éshté e domosdoshme, éshté t'i mésojmé qytetarét qé ato
veté tée vierésojné se cfaré éshté dezinformaté, si té informohen nga mé
shumé burime, si té verifikojné, si ta pérdorin té gjithé até kompletin e mjeteve
té ndryshme qé ekzistojné pér menaxhimin e dezinformatave té cilitdo lloji*.

~Né nivel individual, ne sinjeréz para vetes duhet ta forcojmé vetédijen toné
pér mendim kritik, té dimé se si duhet t'i filtrojmeé informacionet”.

~Fitorja kundér dezinformatave nuk mundet té arrihet vetém nga njéra palé
einteresuar; duhet té arrihet nga té gjithé; nga prindérit qé kané fémijé népér
shkolla; pérmes arsimtaréve dhe profesoréve qé merren me edukim; e deri
te njerézit e moshés madhore qé vazhdimisht marrin informacione dhe kané
njé vetédije té llojit té vecanté pér até se si duhet, e sinuk duhet té pranohen
informacionet”.

~Nevaojitet njé qasje e organizuar dhe e pérbashkét nga ana e organizatave
Jjoqeveritare, institucioneve arsimore, shtetit me institucionet e tij, pushtetit
gjyqésor dhe té gjithé subjekteve né shoqéri... zhvillimi i mendimit kritik né
pérditshméri éshté shumé i nevojshém, posacérisht me mediat e reja...".
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REKOMANDIME

Sirezultatiprocesit hulumtues dhe analizés sé té dhénave né kuadér té projektit
u pérpiluan kéto rekomandime:

Eshté e domosdoshme njé gasje sistemore pér ndértimin e kulturés sé
mendimit kritik dhe dialogut shogéror né té gjitha nivelet, duke filluar nga
sistemi arsimor, marrédhénia me institucionet dhe palét e interesuara nga
té gjithé sektorét, si dhe né nivel familjar dhe individual.

Duke e marré parasysh polarizimin e larté té shogérisé né mé shume linja,
gjaté pérgatitjes sé intervenimeve kundér dezinformatave éshté me réndési
té miratohen vendime té bazuara né té dhéna mbi até nése né njé situaté té
caktuar do ishte efektive té pérdoret gasje konfrontuese (pérmes sé cilés
mund té pérforcohet polarizimi), apo té insistohet qé pérmes dialogut té gjeré
dhe inkluziv shogéror tu jepet mundési té gjitha paléve té rikonsiderojné njé
pjesé té vlerave, kéndvéshtrimeve dhe mendimeve té tyre.

Ekspozimi ndaj teorive té konspiracionit dhe narrativeve té tjera alternative
éshté pasojé e faktoréve strukturoré gé duhet té adresohen me programe
konkrete, né vend té patologjizimit ose praktikave té politizimit, refuzimit apo
injorimit.

REKOMANDIME PER INSTITUCIONET SHTETERORE

Eshté e nevojshme qé institucionet, né partneritetin me mediat dhe organizatat
gytetare, té krijojné politika dhe mekanizma pér zhvillimin e edukimit mediatik
dhe rritjen e rezistencés ndaj dezinformatave.

Gjaté késaj, duhet t'i pérditésojné edhe kodet e etikés qé kané té béjné me
punonjésit e tyre me géllim té pérfshirjes né betején kundér dezinformatave
si vleré themelore dhe zhvillimin e métejshém té procedurave té duhura té
punés.

Té gjitha institucionet, e posacérisht ato nga fusha e shéndetésisé, duhet t'i
mbeéshtesin mediat, shérbimet, organizatat gé punojné né ményré direkte
né zbulimin e dezinformatave lidhur me COVID-19 pérmes promovimit té
pérmbaijtjeve té pérpiluara né profilet e tyre népér rrjetet sociale dhe né ueb
faqet.

Institucionet shtetérore té pushtetit ligjdhénés dhe atij ekzekutiv duhet té
ndérmarrin rol proaktiv né pérforcimin e kapaciteteve financiare té mediave,
si dhe né krijimin e njé ambienti mé té volitshém pér investime financiare né
industriné mediatike.
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Me réndési té vecanté éshté gé té investohet né pérforcimin e vetédijes pér
rolin e mediave si forcé Iévizése e demokracisé né shoqgéri, ndérsa pérmirésimi
i gjendjes me mediat duhet té trajtohet si géllim strategjik.

Ministria e Arsimit dhe Shkencés, né bashképunim me Ministriné e
Shéndetésisé, té formojé njé fond té vecanté pér mundésimin e bashképunimit
me komunitetin akademik, universitetet dhe institucionet shkencore né
drejtim té implementimit edhe té hulumtimeve shkencore pér prezencén e
dezinformatave lidhur me COVID-19

Qeveria e RMV-sé duhet sa mé paré ta zbatojé plotésisht ,,Planin aksional pér
veprim me vendosméri kundér pérhapjes sé dezinformatave”, versioni draft
i té cilit u prezantua pér publikun mé 24 korrik té vitit 2019, me ¢'rast éshtée
me réndési té vecanté ta pérforcojé dhe ta kompletojé zbatimin e pjesés sé
dyté té aksional me titull ,Masat proaktive™:

- Ta aktivizojé grupin aksional té pérbéré nga funksionaré té nivelit mé té
larté

- Té implementohen fushatat e parapara edukative dhe até edhe ajo
qé éshté e dedikuar pér publikun, por edhe e brendshmja, gé éshté e
dedikuar pér té punésuarit dhe funksionarét né administratén publike

- Té vazhdojé diskutimi me mediat dhe organizatat jogeveritare pér
meényrén e mbéshtetjes pér prodhimin e pérmbajtjeve mediatike né
temeén e luftés kundér dezinformatave.

Institucionet shtetérore duhet té iniciojné njé proces pér krijimin e njé
strategjie shtetérore pér Iufté kundér dezinformatave e cila do t'i marré
parasysh edhe pérvojat nga implementimi i Planit aksionar, si dhe nevojat
pér pérditésimin e tij né kushte té pandemisé.

REKOMANDIME KOMPANITE PRIVATE, AGJENCITE E MARKETINGUT DHE
REKLAMUESIT E TJERE QE U MUNDESOJINE PUNE SHTEPIVE MEDIATIKE

Shpallésit duhet t'i pérditésojné kodet e tyre etike dhe politikat e tyre pér
pérgjegjési korporative shogérore me kritere qé do té mundésojné verifikim
té rregullt (monitoring) pér até nése me mjetet e tyre sponsorizohen media
gé pérhapin dezinformata.
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REKOMANDIME PER PUNONJESIT MEDIATIK INDIVIDUAL,
GJEGJESISHT GAZETARET

Punonjésit mediatik, si dhe mediat né pérgjithési, duhet té angazhohen pér
respektim mé té madh té standardeve profesionale dhe etike né gazetari, si
dhe rritje té zbatimit té mjeteve pér veté-rregullim.

Mediat duhet té marrin pjesé né ményré aktive né luftén kundér té gjitha
llojeve té dezinformatave dhe té promovojné edukimit mediatik pérmes
rritjes sé cilésisé dhe larmishmeérisé té programeve mediatike me karakter
edukativo-informativ.

Né rast se nuk kané pérmbajtje té tyre, té angazhohen pér transmetim té
pérmbajtjeve té pérpunuara nga té gjithé shérbimet e tjeré pér verifikim
té fakteve ose media qé né kuadér té punés sé tyre rregullisht debankojné
dezinformata.

REKOMANDIME PER ORGANIZATAT MEDIATIKE PROFESIONALE DHE
TRUPAT E NGJASHEM

Eshté e nevojshme gé té rritet bashképunimi midis organizatave profesionale
mediatike si dhe institucioneve té tjera gé jané relevante pér sektorin mediatik.

Me réndési té vecanté eshté gé sa me shume té promovohen mekanizmat
e veté-rregullimit si mjet pérmes té cilit qytetarét kané mundési té tregojné
kegpérdorimet nga ana e mediave jo etike.

Gjithashtu éshté me réndési gé aktivitetet publike pér verifikimin e fakteve
té afirmohen si njé formé e veté-rregullimit né kuadér té komunitetit
mediatik, por edhe si mjet pér nxitjen e debatit publik né lidhje me cilésiné e
pérmbajtjeve mediatike dhe njé lloj edukimi joformal me té cilin standardet
profesionale né ményré praktike afrohen deri te publiku i gjeré.

REKOMANDIME PER ORGANIZATAT QYTETARE

Organizatat qytetare duhet té vazhdojné me krijimin dhe akumulimin e
njohurive lidhur me problemin e dezinformatave, duke ndértuar arkiva me
pérmbajtje né té cilat do té grumbullohen njohuri dhe sqarime mbi manipulimet
e zbuluara dhe dezinformatat, té cilat do té publikohen me licenca gé lejojné
shfrytézim nga trupa té tjeré. Shembull pér resurs té kétillé éshté ueb-fagja e
KriThink (crithink.mk) gé pérmban arkiv té shkrimeve analitike dhe edukative
dhe njé e-biblioteké me pérmbajtje multimediale, publikime digjitale dhe
materiale pér trajnime. Né kété ményré secila nga organizatat e qytetaréve
do té mund t'i shkarkojé pérmbajtjet dhe t'i shpérndajé ato népér ueb-faget
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e veta ose rrjete sociale, té iniciojé dhe té udhéheqgé projekte pér trajnime té
target grupeve té tyre, si dhe té kontribuojé me pérmbajtjet e veta né ményren
e njéjté.

Sa mé shumé organizata té angazhohen qé té fillojné me projektet e tyre me té
cilat do té punojné mbi vetédijen publike pér dezinformatat ose té kycen népér
projekte té asaj pjese té sektorit jogeveritar gé tashmé punon né debankimin
e dezinformatave. Pastaj, té punojné pér diverzifikimin e target grupeve nga
komunitetet e tyre pér té cilat do té konstatojné se jané mé té ekspozuara
ndaj ndikimit negativ té dezinformatave. Té krijohen qasje té ndryshme pér
sqarimin e démit nga dezinformatat tek grup-moshat e ndryshme, me theks
té vecanté te té rinjte.

Organizatat gytetare duhet té krijojné pérmbajtje dhe fushata promovuese me
té cilat opinionit do t'i prezantohen narrativet pozitive, té bazuara né fakte,
né té cilat do té paragiten masat pér parandalimin e pérhapjes sé epidemisé
dhe dobité nga vaksinimi, me géllim gé té ulet hezitimi né lidhje me vaksinimin
(vaccine hesitancy), por edhe kundérshtimi i pérdorimit té vaksinave kundér
COVID-19.

Mé shumeé organizata qytetare lokale dhe grasroots duhet té kycen né
pérpjekjet pér rritjen e edukimit mediatik dhe mendimit kritik né komunitetet
e tyre edhe até né té gjitha nivelet: pérmes kurikulave té cilat do t'i trajtojné
né meényré té pavarur ose né bashképunim me komunitetin akademik, té
zhvilluara posacérisht pér lufté kundér dezinformatave pér COVID-19, duke
u thirrur né praktikén aktuale té verifikuesve té fakteve né vendin toné.

Organizatat qytetare qé punojné né fushén e edukimit mediatik dhe verifikimit
té fakteve do ta rrisin ndikimin e tyre dhe mundésité pér bashképunim me
kycjen né Rrjetin kombétar pér edukimit mediatik dhe rrjetet rajonale ose
ndérkombétare té dedikuara pér lufté kundér dezinformatave.

Organizatat qytetare duhet té fillojné aktivitete pér lobim dhe pérfagésim
para pushtetit me géllim gé té rritet mbéshtetja e institucioneve publike
dhe shtetérore né luftén kundér dezinformatave dhe pérforcimin e edukimit
mediatik dhe mendimit kritik, si dhe té insistohet qé trupat adekuat
shtetérore (prokuroria, gjykatat) t'i zbatojné ligjet relevante kundrejt
mosndéshkueshmeérisé, ndérsa Qeveria té vazhdojé té krijojé dhe té zbatojé
dokumente pér politika publike, duke filluar nga pjesa e dyté e Planit aksionar
pér lufté me vendosméri kundér dezinformatave.
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